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Recurso de Revision nimero: RR/0827/2024.
Asunto: Se resuelve, en Definitiva.

Sujeto Obligado: Secretaria de Desarrollo
Urbano del Municipio de San Pedro Garza
Garcia, Nuevo Ledn.

Consejera Ponente: Licenciada Maria Teresa
Trevifio Fernandez.

Monterrey, Nuevo Ledn, a 03-tres de julio de 2024-dos mil

veinticuatro.

Resolucidén de los autos que integran el expediente RR/0827/2024, en
la que, se confirma la respuesta brindada por el sujeto obligado a la solicitud
de informacién del particular; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 176, fraccién Il, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Nuevo Leon.

VISTOS en particular el escrito de recurso de revisidén, informe
justificado, las pruebas ofrecidas por las partes y cuanto mas consta en autos,
convino y debid verse; asimismo, y previo abordar el estudio de la cuestion
planteada, se inserta un breve glosario que simplifica la redaccion vy

comprension de esta determinacion, en aras de su claridad y precision:

Instituto de | Instituto Estatal de Transparencia,
Transparencia Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales.

Constitucion Politica | Constitucion Politica de los Estados
Mexicana, Unidos Mexicanos.

Carta Magna.
Constitucion del Estado. | Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Ledn.

INAI Instituto Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales.

La Plataforma Plataforma Nacional de Transparencia

-Ley que nos rige. Ley | Ley de Transparencia y Acceso a la
que nos compete. Ley | Informacion Publica del Estado de
de la Materia. Ley | Nuevo Leodn.

rectora. Ley de

Transparencia del

Estado.

Sujeto Obligado Secretaria de Desarrollo Urbano del
Municipio de San Pedro Garza Garcia,
Nuevo Ledn.

RESULTANDO
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PRIMERO. Presentacion de solicitud de Informaciéon al Sujeto
Obligado. En 08-ocho de abril de 2024-dos mil veinticuatro, el promovente
presentdé una solicitud de informacién al sujeto obligado, a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

SEGUNDO. Respuesta del sujeto obligado. En 19-diecinueve de
abril del mismo afio, el sujeto obligado brindé respuesta a la solicitud de

informacion del particular.

TERCERO. Interposicion de Recurso de Revisién. En 22-veintidos
de abril de este afo, el particular interpuso recurso de revision al encontrarse
inconforme con la respuesta brindada, asignandose el numero de expediente
RR/0827/2024.

CUARTO. Admision de recurso de Revision. El 29-veintinueve de
abril del afio en curso, se admitid el recurso de revisién, de conformidad con

lo establecido en el articulo 175, fraccion |, de la Ley que nos rige.

QUINTO. Oposicién al Recurso de Revision. El 16-dieciséis de mayo
del 2024-dos mil veinticuatro, se tuvo al sujeto obligado por rindiendo en
tiempo y forma el informe justificado, y se ordeno dar vista al particular de
éste y anexos, para que dentro del plazo legal establecido presentara las
pruebas que fueran de su intencién y manifestara lo que a su derecho

conviniera, sin que éste compareciera a realizar lo propio.

SEXTO. Audiencia de Conciliacion. En 06-seis de junio de este afo,
tuvo verificativo la audiencia conciliatoria; sin embargo, se hizo constar la
imposibilidad de materializarla, en virtud de la incomparecencia de la parte

recurrente.

SEPTIMO. Calificaciéon de pruebas. En 11-once de junio del citado
afo, se calificaron las pruebas ofrecidas por las partes y al no advertirse que
requieran desahogo especial, se concedio un término de 03-tres dias, a fin de
que formularan sus alegatos, sin que de autos se desprenda que

comparecieran a efectuar lo propio.

Asimismo, en ese mismo acuerdo, se determiné ampliar el término
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para resolver el recurso de revision, conforme lo prevé el numeral 171 de la

Ley de Transparencia del Estado.

OCTAVO. Cierre de Instrucciéon y estado de resoluciéon. En 27-
veintisiete de junio de 2024-dos mil veinticuatro, se decreto el cierre de
instruccion y se ordend poner en estado de resolucion el actual recurso de
revision, de conformidad con el articulo 175, fracciones VIl y VIII, de la Ley de

la materia.

Con fundamento en el articulo 38, 43, 44, tercer parrafo, y 176, de la
Ley que nos rige, ha llegado el momento procesal oportuno para dictar la
resolucién definitiva con arreglo a derecho, sometiéndose el proyecto a
consideracion del Pleno, para que en ejercicio de las facultades que le otorga

dicha Ley determine lo conducente, y;

CONSIDERANDO:

PRIMERO. Competencia de este 6rgano garante. Este Instituto de
Transparencia, es competente para conocer del presente asunto, pues ejerce
jurisdiccion en este Estado, de conformidad con lo dispuesto por el articulo
162, de la Constitucion de Nuevo Leodn, asi como lo establecido por los
numerales 1, 2, 3, 38, 44, tercer parrafo y 54, fracciones Il y IV, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leon.

SEGUNDO. Estudio de las causales de improcedencia. Por
razones de orden publico y técnica resolutiva, antes de entrar al estudio del
fondo de la cuestion planteada en el presente recurso, se procede al analisis
de las causales de improcedencia expuestas por las partes y las que de
oficio se adviertan por la consejera ponente, de conformidad con el articulo

180, de la Ley de Transparencia del Estado.

En este orden de ideas, la Ponencia no advierte la actualizacion de

alguna de las hipétesis senaladas en el articulo 180, de la Ley de la materia.

TERCERO. Estudio de fondo de la cuestidén planteada. Enseguida
se procede al estudio de la solicitud de informacién que reclamé el recurrente,

tomando en consideracion que la controversia se circunscribe en lo siguiente:
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A. Solicitud

El particular present6 a la autoridad la siguiente solicitud de acceso a la

informacion:

“¢Cuantos rezagos hay actualmente en el area de desarrollo urbano para aceptar
tramites de construcciones?

¢ Cuantos tramites hay pendientes al dia de hoy?”

B. Respuesta

El sujeto obligado en respuesta informé medularmente lo siguiente:

“(...)

PRIMERO. En relacion con la infarmacion solicitada se le informa que no se tiene rezago para aceptar
tramites de construcciones, ya que se dan citas de revision de un dia para ofro y que si cumple con toda
la documentacion requerida el tramite se puede ingresar en una segunda cita,

Ahora bien, en lo que respecta a los tramites pendientes, se le informa que al dia de hoy son 37 tramites
que se encuentran en andlisis, ingresados en el mes de abril de 2024.

(..)

C. Recurso de revisién (acto recurrido, motivos de inconformidad,

pruebas aportadas por el particular, desahogo de vista y alegatos)

(a) Acto recurrido

Del estudio del recurso de revision, y en suplencia de la queja se tuvo
como inconformidad “La entrega de informacién incompleta”; siendo este
el acto recurrido por el cual se admitié a tramite el medio de impugnacién en
analisis, mismo que encuentra su fundamento en lo dispuesto en la fraccion

IV del articulo 168 de la Ley que nos rige.

(b) Motivos de inconformidad

Como motivos de inconformidad, el recurrente expreso lo siguiente:

“La segunda pregunta: ;Cuantos tramites hay pendientes al dia de hoy? indica todos
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los tramites pendientes al dia de hoy. Es decir, se solicita transparentar la cantidad
de tramites que se tienen pendientes/rezagados de todos los afios anteriores. No
solo el mes de abril al que dan respuesta. Se solicita transparentar y dar la cifra de

tramites pendientes de todos los afios anteriores a la fecha.” (Sic).

Tomando en cuenta los motivos de inconformidad, mediante acuerdo
de fecha 29-veintinueve de abril de 2024-dos mil veinticuatro, se tuvo al

particular por conforme con la informacioén relativa con la preqgunta “; Cuantos

rezagos hay actualmente en el area de desarrollo urbano para aceptar

tramites de construcciones?, ya que no se inconformé de la respuesta de este

cuestionamiento; por ende, no debe formar parte del estudio de fondo de la
resolucion de este Instituto; ello, se robustece con el criterio identificado con
la clave de control SO/001/2020 del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales cuyo rubro indica.

Actos consentidos tdacitamente. Improcedencia de su andlisis’.

En ese tenor, la presente resolucion se avocara unicamente al analisis

del siguiente cuestionamiento:

¢ Cuantos tramites hay pendientes al dia de hoy?”

(c) Pruebas aportadas por el particular.

El promovente aport6 como elementos de prueba de su intencion, los

siguientes:

() Documental: consistente en la impresiéon de las constancias electronicas
correspondientes al acuse de Recibo de la solicitud de informacion registrada en la
Plataforma Nacional de Transparencia Nuevo Ledn.

Instrumentales a las que se les concede valor probatorio, de
conformidad con lo establecido en los dispositivos legales 230 y 239,
fracciones Il y VII, y 290, del Ordenamiento Adjetivo Civil del Estado de
Nuevo Ledn, aplicado supletoriamente a la ley que rige el presente asunto,
en virtud de tener relacion con los hechos impugnados al ser las que dieron
lugar al medio de impugnacién que nos ocupa, ademas, considerando que no
requieren constatacion por parte de esta Ponencia, en virtud de que fueron

obtenidas por este 6rgano garante de un portal oficial de internet.

1 http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/results.aspx ?k=actos % 20consentidos
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(d) Desahogo de vista.

El recurrente no comparecio a desahogar la vista que le fue ordenada,
no obstante, de encontrase debidamente notificado para ello, segun se

advierte de las constancias que obran glosadas en el expediente.

D. Informe justificado (defensas, pruebas y alegatos aportados

por el sujeto obligado)

A fin de cumplir con las formalidades de garantia de audiencia y
debido proceso, se requirié al sujeto obligado, un informe justificado respecto
de los actos impugnados y para que aportara las pruebas que estimara
pertinentes.

Cabe sefalar, que el 16-dieciséis de mayo de 2024-dos mil
veinticuatro, se tuvo al sujeto obligado rindiendo en tiempo y forma el informe

justificado correspondiente.

Establecido lo anterior, del referido informe se advierte que el sujeto

obligado manifesté medularmente, lo siguiente:

(a) Defensas

1. Reitero los términos de su respuesta.

(b) Pruebas del sujeto obligado

El sujeto obligado allegé en su informe justificado las siguientes
pruebas:

o Documental: consistente en la copia certificada del nombramiento expedido a
favor del Director de Transparencia y Normatividad, de fecha 30-treinta de
septiembre de 2021-dos mil veintiuno.

o Documental: consistente en la copia certificada del acuerdo delegatorio al
Director de Transparencia y Normatividad, de fecha 30-treinta de septiembre de
2021-dos mil veintiuno.

Pruebas a las que se les concede valor probatorio pleno, en términos
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de lo dispuesto en los articulos 237, Fraccion I, 287, fraccion lll, 289, y
demas relativos del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo
Ledn, aplicado supletoriamente a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Leon, de conformidad con lo
dispuesto en su numeral 175, fraccion V, en virtud de haber sido expedidas

por un servidor publico en el ejercicio de sus funciones.

E. Alegatos

Ambas partes fueron omisas en formular los alegatos de su intencion,

no obstante de encontrarse debidamente notificados para ello.

F. Andlisis y estudio del fondo del asunto.

En base a los antecedentes expuestos en los parrafos anteriores y de
las constancias que obran en autos, se determina confirmar la respuesta

del sujeto obligado; lo anterior, en virtud de las siguientes consideraciones:

Como se senalé en parrafos precedentes, el particular solicité por
medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacion precisada

en el punto A, del considerando tercero.

Atendiendo a la solicitud en comento, el sujeto obligado brind6 la
respuesta en los términos expuestos en el punto B, del considerando
tercero, y que se tienen ambos puntos aqui por reproducidos, a fin de evitar

innecesarias repeticiones.

Inconforme con la respuesta, el particular insté la intervencién de esta
Comisidn, sefalando en suplencia de la queja como acto recurrido: “La

entrega de informacion incompleta.”

Por su parte, el sujeto obligado en su informe justificado reiter6é los

términos de su respuesta.

Ahora bien, tomando en cuenta que el particular formulé una pregunta
directa en los siguientes términos: ;Cuantos tramites hay pendientes al dia

de hoy?; y, tanto en la respuesta como en el informe justificado, el sujeto
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obligado respondié que al dia de hoy son 37 tramites que se encuentran en

analisis, ingresados en el mes de abril de 2024.

Por lo tanto, con la respuesta brindada se puede mostrar que la
autoridad, se pronuncio sobre la pregunta directa, refiriendo que solo son 37
tramites que se encuentran pendientes al mes de abril de este afo, fecha en
que fue presentada la solicitud, por lo que, es claro que el sujeto obligado
atendié los principios de congruencia y exhaustividad que todo acto
administrativo debe cumplir, es decir, que existe concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada. Tal y
como lo sefala el criterio numero 2/17 emitido por el INAI con el rubro que
dice: “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA
GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION?”.

En mérito de lo anterior, resulta infundado el agravio del particular, en

cuanto a la entrega de informacion incompleta.

Una vez realizado el estudio anterior, es que esta Ponencia procede a

hacer declaratoria del asunto que nos ocupa en los siguientes términos.

CUARTO. Efectos del fallo. Por lo tanto, en aras del cumplimiento al
principio de maxima publicidad consagrado en los articulos 10 y 162 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, ademas,
porque la Ley rectora del procedimiento, tiene como finalidad proveer lo
necesario para garantizar el acceso a toda persona a la informacion, en los
términos de la misma, esta Ponencia, de conformidad con lo dispuesto por el
citado numeral constitucional, asi como los articulos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54,
fraccion lll, 176, fraccion Il, y 178 y demas relativos de la Ley de la materia,
estima procedente CONFIRMAR la respuesta otorgada al particular por parte

del sujeto obligado.

Por los motivos y razonamientos legales antes expuestos, el Pleno de

este Instituto;

2 Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7;
todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras
que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de



RR/0827/2024.

RESUELVE:

PRIMERO.- Con fundamento en los articulos 10 y 162, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leodn, asi como
en los diversos 1, 2, 3, 4, 38, 54, fraccion I, y 176, fraccion Il, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn,
se CONFIRMA la respuesta del sujeto obligado, lo anterior de conformidad
con los lineamientos establecidos en el considerando tercero de la actual

resolucion.

SEGUNDO.- De conformidad con el articulo 178 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn,

notifiguese a las partes el presente fallo conforme lo ordenado en autos.

En su oportunidad, archivese el expediente como asunto total y

definitivamente concluido.

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales, aprobado por unanimidad
de votos de la Consejera Vocal, licenciada MARIA TERESA TREVINO
FERNANDEZ, de la Consejera Presidenta, licenciada BRENDA LIZETH
GONZALEZ LARA, del Consejero Vocal, licenciado FRANCISCO
REYNALDO GUAJARDO MARTINEZ, de la Consejera Vocal, doctora MARIA
DE LOS ANGELES GUZMAN GARCIA vy, del Encargado de Despacho,
licenciado BERNARDO SIERRA GOMEZ, siendo ponente de la presente

resolucion la primera de los mencionados; lo anterior, de conformidad con el

acuerdo tomado en sesién ordinaria del Pleno de este Instituto, celebrada en
fecha 03-tres de julio de 2024-dos mil veinticuatro, firmando al calce para
constancia legal.- LIC. MARIA TERESA TREVINO FERNANDEZ.
CONSEJERA VOCAL. LIC. BRENDA LIZETH GONZALEZ LARA.
CONSEJERA PRESIDENTA. LIC. FRANCISCO REYNALDO GUAJARDO
MARTINEZ. CONSEJERO VOCAL. DRA. MARIA DE LOS ANGELES
GUZMAN GARCIA. CONSEJERA VOCAL. LIC. BERNARDO SIERRA
GOMEZ. ENCARGADO DE DESPACHO. RUBRICAS.

manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.



