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Monterrey, Nuevo Leon, a 11-once diciembre de 2024-dos mil

veinticuatro. -

Visto el estado procesal que guarda el expediente IDP/174/2024,
relativo a la investigacion previa en materia de datos personales iniciada
por este organo garante, en virtud de la denuncia interpuesta por un
particular en contra del Instituto de Movilidad y Accesibilidad del

estado de Nuevo Leon.

Inicialmente, un particular presento un escrito de denuncia ante este
organo garante sefialando una diversidad de hechos presuntamente
atribuibles al Instituto de Movilidad y Accesibilidad del estado de
Nuevo Ledn; para efectos de que, en el ambito de sus atribuciones, esta
H. Autoridad pronunciara lo que en derecho correspondiera ante un

posible indebido tratamiento de sus datos personales.

No obstante, del analisis realizado al contenido de la denuncia en
comento, no fue claramente precisado el motivo de interposicion de la
misma, dado que no reunid los elementos base dentro de la narrativa de
los hechos en que fuera basada; es decir, en cuanto a la precision del
mado, tiempo v lugar en que pudo suscitarse un indebido tratamiento de

datos personales.

Con fundamento en el articulo 1627, fraccion lll, de los Lineamientos
de proteccién de datos personales para los sujetos obligados del estado

de Nuevo Leon, mediante acuerdo de fecha 10-diez de julio de 2024-dos

! Articula 162. Derivado del estudio v andlisis de la descrpcion de log hechos manifestados en la denunciza,
asi como a parlir de la informacion presentada por &l denunciante, |3 Comisian, podra: (..}

(1. Prevenir al denunciante, en casa de gue su denuncia no sea clara, o bien, no cumpla con fos reguistos
gue senalan los articulos 136 de la Ley y 160 de los presertes Lineamientas, en un plazs no mayor a cnco
dias, contados a partir de que se tuvo por presentada la denuncia. Si el denunciante no diera contestacion 2
la prevencidn de referencia en un término no mayor & cinco dias, contados a partir de gue surta efectos la
notificacian respectiva, se desecharad fa denuncia.
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mil veinticuatro, este organo garante determind, prevenir al denunciante

para efectos de realizar lo que se transcribe al tenor siguiente:

“1. Aclare la relacidn de hechos en los cudles basa su denuncia, considerando
puntualmente los elementos de modo, tiempo o lugar.,

2. Sefiale la fecha en que sucedieron los hechos denunciados.

3. Informe cual es la finalidad para la cual entrego su credencial para votar af
personal de la Institucidn que denuncia, en la fecha que ocurrieron los hechos.

4. De qué manera tuvo conocimienio de gue, segin su dicho, su credencial para
votar fuera ulilizada para Nevar a cabo una diligencia de notificacion sin su

consentimianio.

5. Indigue cual es el nimero de expediente para el cual, presuntamente fueron
utilizados sus datos personales, sin sy aulorizacion.”

Atendido lo anterior en tiempo y forma por la parte accionante v,
cumpliendo asi, los requisitos para la presentacion de denuncias por
presuntas violaciones al marco normativo que rige la materia que nos
ocupa, consagrados en el numeral 1362 de la Ley de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn.

Bajo tal premisa, sefald el particular como motivo de interposicion
de la misma, el uso de los datos personales contenidos en su credencial
para votar, sin su consentimiento, para una finalidad distinta a la que le
fuera informada por parte de personal adscrito al Instituto de Movilidad

y Accesibilidad del estado de Nuevo Ledn.

Fue asi, que en fecha 06-seis de agosto de la anualidad en curso,

* El nombra de la persona gue denuncia, ¢ en su caso, de su representante;

El domicilic o medio para recibir nofificaciones de la persana gue denunaia;

La relacian de hechos en gue s& basa la denuncia v los elementos con 108 que cuente para prabar su dicha;
El responsable denunciado v su domicilio, o €n su caso, los datos para su identificacian yio ubicacian;

La firna del denunciante, o en su caso, de su representante, En caso de no saber firmar, bastara la huslla

digital,
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esta Direccion ordend el inicio de la presente investigacion previa en

contra del Instituto de Movilidad y Accesibilidad del estado de Nuevo

Leon; efectuando un requerimiento de informacion, a fin de que

manifestara lo que a su derecho conviniera respecto de los hechos

expuestos por la parte promovente dentro del término legalmente

concedido para tales efectos.

Acto seguido, en fecha 22-veintidos de agosto de la anualidad en

vigor, se atendio en tiempo y forma el informe requerido al sujeto obligado,

allegando los medios de conviccidn de su intencién y manifestando lo que,

en su parte medular, se inserta enseguida:

"Se informa que deniro del expediente administrativo identificado con el ntdmero
(...}, se encuentra ef escrifo mediante el cual se relatan los hechos de fecha 29-
veintinueve de agosto del afio 2023-los mil veintitres, en el cual comparecic el C.
(...}, a efecto de imponerse de los autos que integran el expedients adminisirativo
gue nos ocupa, se adiunta escrifo de hechos en versidn pablica, como Anexo 7,

(...} En relacion a que el C., comparecio ante las oficinas de este Inshiuto de
Movilidad vy Accesibilidad, a efecto de imponerse de los autos que integran e/
expedients administrativo identificado con ef nimera (.. ) relativo al procedimientc
de reclamacion de responsabilidad pafrimanial registrado con el folio (.. ), de fecha
11 de agosto de 2023 una vez que se corrobord fa identidad del compareciente,
identificandose con credencial para votar, toda vez gue el C. {. ) s& encuentra
como abogado autorizado dentro del expediente que nos ocupa, por tanto se le
cuestiond si era posible notificarle ef acuerdo emitido por el Director General de
este Instituto de Mowilidad v Accesibilidad del Estado refinendo el compareciente
gie solo disponia de 10 minutos y se reliraria del lugar, procediendo a entregar
su credencial para le elaboracion de la constancia respectiva, a consecuencia de

lo anterior se procedic a elaborar la notificacion.

[=od

Se informa gue en la oficialia de partes se cuenfa con un formato en el cual gl

particular proporciona los siguientes datos: Nombre del que suscribe, domicilio



para oir y recibir notificaciones, nimero de celular, teléfono de casa y firma del
ciudadano, con anterior con la finalidad de hacer las notificaciones respectivas en
SLCas0.
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For tanto, es importante manifestar que esta autoridad en ningan momento
condiciond o realizé acfos de coaccidn al parlicular para gue entregara su
credencial de elector; pese a ello, se hace de su conocimiento que cuando se
realiza una nolificacion personal, el encargado de realizar la nofificacidn
respectiva solicita a fa persona con guien atiende la diligencia, se identifique
debidamente para realizar la constancia respectiva.

Dicho lo anterior resulfa contradictorio por el particular la denuncia de mérilo, ya
que este sufelo obligado no "ha hecho uso indebido” los datos personales del
particular.

flaeg”

Aunado a las manifestaciones transcritas, el sujeto obligado allego
a los autes las constancias de una notificacion personal por
comparecencia ante la Direccion Juridica de su adscripcion, suscitada el
29-veintinueve de agosto de 2023-dos mil veintitrés, dentro del
expediente administrativo promovido ante la aludida Institucion y que

guarda relacion con los hechos de la denuncia que nos ocupa.

Ante tal panorama, en fecha 11-once de septiembre del afio en
curso, se ordeno dar vista a la parte actora de las documentales allegadas
a los autos de la presente investigacion, por el sujeto obligado; para
efectos de manifestar lo que a su derecho conviniera dentro del término

legalmente concedido por esta Autoridad.

Fue asi que, el dia 23-veintitres de septiembre del mismo ano, el

particular comparecid en tiempo y forma ante esta Institucion a fin de
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desahogar la vista concedida, allegando diversa constancia de su
intencidn y realizando, en su parte medular, las manifestaciones que para

mayor abundamiento se ilustran en seguida:

(..) PRIMERQ. - OBTENCION DE LA CREDENCIAL DE ELECTOR: El sujeto
obligado a protesta de decir verdad manifiesta gue el suscrifo compareci con la
intencian de imponerme en [os autos gue infegran diversos expedientes, cuashion
gue es completamente falsa, foda vez que yo me aparsong en razon a promover
un negocio diverso al caso del que se lrata; esto gueda acreditado asl a traves del
-ACUSE con FOLIO: C-04785.

Quedando asi probado que los hechos no son como los plantea el Sujeto
Ohligado,

SEGUNDO. - AREA NOTIFICADORA QUE OBTUVO LA CREDENCIAL: Es
completamente falso que el C. JAVIER DE JESUS CANO NAVA me solicito de
manera personal la credencial, toda vez gue esta (la credencial de elector) me fue
pedida a través de una mujer de fes aperiada y estatura media de la OFICIALIA
del Instituto de Movilidad v Accesibilidad de Nuevo Leon.

(ied”

Posteriormente, en atencién a diverso requerimiento de informacion
efectuado al sujeto responsable, en fecha 10-diez de octubre del ano en
curso, comparecio al presente sumario atendiendo en tiempo y forma lo
solicitado, presentando copia certificada del expediente para el cual se
utilizo la informacion contenida en la credencial de elector del ciudadano
promovente; asimismo, acompafi¢ el aviso de privacidad integral
correspondiente al tratamiento en comento; y, refirid haberlo puesto a
disposicion de la ciudadania de manera fisica, encontrandose colocado
sobre un muro aparentemente cercano a la oficialia de partes de su

recinto oficial, mostrando 02-dos imagenes fotograficas alusivas a dicha

publicacion. < \



Ante las consideraciones expuestas, de conformidad con lo
establecido por el Ultimo parrafo del articulo 135 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Muevo Ledn, asi como los diversos 157 y 166 de los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales para los Sujetos Obligados del Estado
de Nuevo Ledn; v,

Considerando

Primero: Que el presente asunto se rige bajo los preceptos
establecidos en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn, consagrando como una
de las atribuciones de este Instituto, la facultad de verificacion
establecida en el numeral 134, el cual refiere lo que a continuacion se

transcribe:

Articule 134. La Comision tendra la atribucion de vigilar y verificar el
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presenfe Ley v demas
ordenamientos que se deriven de gsfa,

En el gjercicio de (as funciones de vigilancia y verficacion. el personal de la
Comision deberd guardar confidencialidad sobre la informacion a la que
tengan acceso en virtud de la verificacion correspondiente.

El responsable no podra negar el acceso a la documentacion soficitada con
mative de una verificacion, o a sus bases de datos personales, ni podra

invocar la reserva o la confidencialidad de la informacian.

Por su parte, el dltimo parrafo del articulo 135 de la referida Ley de
la materia, estipula que previo al procedimiento de verificacion

correspondiente, este organo garante podra desarrollar investigaciones

\
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previas, a fin de allegarse de elementos necesarios para el fundamento y

motivacion del auto de inicio respectivo, tal como se ilustra enseguida:

Articulo 135. La verificacion podré iniciarse:

(...)

Previo a la verficacion respectiva, fa Comisidn podrd desarrollar
investigaciones previas, con &f fin de confar con elementos para fundar ¥
motivar el acuerdo de inicio respectivo.

De igual forma, son aplicables al presente caso los Lineamientos de
Proteccion de Datos Personales para los Sujetos Obligados del Estado
de Nuevo Ledn, aprobados por el Pleno de este drgano autdnomo, y de
conformidad con lo dispuesto por el numeral 8 de la Ley de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nueve Leon,
en suplencia de sus disposiciones sera aplicable el Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Estado de Nuevo Ledn y de la Ley de

Justicia Administrativa para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn.

Segundo: Que acorde al articulo 1 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn,
son sujetos obligados por la citada Ley, en el ambito estatal y municipal,
cualquier autoridad, entidad, organo y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos,

fideicomisos y fondos publicos, tal como se ilustra a continuacion:

Articilo 1. La presente Ley es de orden piblico y de observancia general en todo
el Estado de Nuevo Ledn, y es reglamentaria de los arficulos 6o., fracciones Il y
V., y 15, segundo parrafo, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberana

de Nueva Leon, en materia de profeccion de datos personales en posesion de

suetos obfigados. s
|'. \\
'._.
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Todas las disposiciones de esta Ley, segin correspanda, y en el ambito de su
competencia, son de aplicacion y observancia directa para los sufetos obligados
pertenecientes al orden estatal y municipal.

La Comision ejercerd las atribuciones y facultades que le oforga esta Ley
independientermente de las olorgadas en las demés disposiciones aplicables.

Tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar
el derecho que tiene toda persona a fa proleccidn de sus dafos personales, en
posesion de sujetos obligados

Son sujetos obligados por esta Ley, en el ambito estalal y municipal, cualguier
auloridad. entidad, drgano y organismo de los Poderes Ejeculivo, Legisiativo y
Judicial, arganos aufdnomas, paridos politicos, fideicomisos y fondos poblicos.

Los sindicatos y cualquier ofra persona fisica o moral que reciba y eferza recursos
phblficos o realice aclos de autoridad en & ambitc federal, estatal y municipal
serdn responsables de los datos personales, de conformidad con la normatividad
aplicable para la proteccion de datos personales en posesion de los particulares.

En todos los demds supuestos diferentes a los mencionados en el parrafo
anterior. las personas fisicas y morales se sujetardn a lo previsto en las leyes ¥
demdgs disposiciones juridicas aplicables.

Asi mismo, lo sefalado en la fraccion XXX, del articulo 3, de la

a norma legal, la cual establece lo que a continuacion se transcribe:

Articulo 3. Para efecios de la presente Ley se entenderd por:

(...}

XXX, Responsable: Cualguier autoridad, enlidad, drgano y organismo de los
Poderes Legisiativo, Efecutivo y Judicial, drganos auldénomos, fideicomisos y
fondos poblicos y partidos polificos del Esfado de Nuevo Ledn, que decida v
defermina los fines, medios y demas cuestiones relacionadas con determinado
fratamiento de dafos personales;
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De lo anterior se obtiene, que los responsables o sujetos obligados

en materia de proteccion de datos personales son las autoridades,

entidades, 6rganos y organismos de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y

Judicial, érganos autdénomos, fideicomisos, fondos publicos y partidos

politicos del estado de Nuevo Leon, que realicen tratamiento de datos

personales, pudiendo ser eéstos del ambito estatal o bien, municipal.

En tal tenor, resulta conveniente traer a la vista lo sefalado por la

Constitucion estatal en sus numerales 30 y 81 los cuales citan lo

siguiente:

Articulo 30.- El Gobiermo del Estado de MNuevo Ledn, es Republicano,
Democratico, Laico, Representalivo y Popular, se giercers por los Poderss
Legislativo, Ejecutivo v Judicial; sienda la base de su organizacian pofitica y
administrafiva el Municipio Libre. Estos Poderes derivan del pueblo y se limitan
solo al ejercicio de las facultades expresamente designadas en esla Constitucian,
Mo podran reunirse dos o mas de estos Poderes en una sala persona o

corporacian ni depositarse ef Legisiativo en un solo individuo,

(-

Articulo 81.- Se deposita el gjercicio del Poder Ejecutivo en un ciudadano gue se

titilara Gobernador del Estado.

En el mismo sentido, es conveniente ilustrar lo estipulado en la Ley

Organica de la Administracién Publica del Estado de Nuevo Leén, en su

numeral 1, mismo que al tenor refiere:

Articulo 1.- La presente Ley fiene por objeto establecer la estructura organica y
regular el funcionamiento de fa Administracion Publica del Estado de Nueve Ledn,
giie se integra par la Administracién Pablica Central y 1a Paraestalal.

La Administracion Pablica Central esta conformada por las dependencias listadas




en af arficule 18 de la presenfe ley, asi como por las demas dependencias,
unidades administrativas de coordinacion, asesoria o consulta, cualguiera que sea
sU denominacion, ya sea que las integren o gue dependan direclamente de la
persona titular del Foder Ejecutivo.

La Administracion Foblica Paraestatal esté conformada por los organismos
piblicos descenfralizados, organismos pablicos descenfralizados de participacion
ciudadana, las empresas de parficipacion estatal, los fideicomisos pablicos y

demds entfidades, cualquiera que sea su denominacion.

Por ultimo, se invoca el contenido del articulo 21 de, mismo que

dispone lo que a continuacion se transcribe:

Articulo 21. 5e crea el Organismo Poblico Descentralizado de la Administracion
Publica de! Estado de Nuevo Ledn, denominado Instifuto de Mowlidad y
Accesibilidad de Nuevo Ledn, dotado de personalidad juridica y palrimonio propio,
autonomia técnica, administrativa y econdmica, siendo la autaridad operativa v
rectora en materia de movilidad cuya estructura orgdnica y funcionamienta /o
deferminarad esta nonmaliva y s reglamento

(...}

De los preceptos legales senalados con anterioridad, es posible

destacar lo siguiente:

- El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn se gjerce por los Poderes

Legislativo, Ejecutivo y Judicial.
- El Gobernador del Estado es el Titular del Poder Ejecutivo.

- La Administracion Publica del Estado de Nuevo Ledn se integra

por la Administracion Publica Central y la Paraestatal.

- La Administracion Publica Paraestatal esta conformada por los

: \
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organismos publicos descentralizados, entre otros.

- Una de las dependencias que conforman la Administracion Publica

Paraestatal es el Instituto de Movilidad y Accesibilidad del

estado de Nuevo Ledn.

Por lo que, considerando las manifestaciones esbozadas en la
denuncia de merito, asi como el contenido de los numerales previamente
insertos, es dable colegir que el Instituto de Movilidad y Accesibilidad
del estado de Nuevo Leodn tiene el caracter de responsable en materia

de datos personales, por lo tanto, se encuentra conminado a atender lo

estipulado por la ley de la materia.

Tercero: Que la normativa estatal establece la facultad con la que
cuenta este Instituto, para vigilar y verificar el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la misma, por parte de los sujetos obligados
del estado de MNuevo Leon, sefalando que, previo al inicio del
procedimiento de verificacion correspondiente, se podra iniciar una
investigacion previa a fin de contar con los elementos suficientes para

fundamentar y motivar el acuerdo de inicio correspondiente.

Por su parte, los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales
para los Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn, emitidos por el
Pleno de este Instituto, sefialan que se podran desarrollar investigaciones
previas de oficio o a peticion de parte; ademas, que una vez iniciada la
respectiva investigacion, este organismo podra hacer requerimientos de
informacion dirigidos a los responsables, encargados o terceros; y en su

caso, dar vista a los denunciantes de las respuestas emitidas por los

\

sujetos obligados.



A su vez, concluida la referida investigacion previa debera: emitir un
acuerdo de determinacion, cuando de manera fundada y motivada no
cuente con elementos suficientes para acreditar actos u omisiones que
presuntamente constituyan un incumplimiento a las disposiciones de la
Ley de la materia; o bien, un acuerdo de inicio de Procedimiento de
Verificacién, cuando de manera fundada y motivada se presuma que el
responsable incurrio en acciones u omisiones que constituyen un
probable incumplimiento a la referida legislacion y demas marco

normativo aplicable.

Cuarto: Que, en virtud de haber iniciado la presente investigacion
respecto de un posible indebido tratamiento de datos personales por parte
del Instituto de Movilidad y Accesibilidad del estado de Nuevo Leon,
al senalarse por el denunciante que el sujeto obligado tratd sus datos
personales indebidamente al haberlos utilizado para una finalidad distinta
a la informada sin que, segun lo refirio, esto hubiera sido su voluntad. Por
lo cual, dentro de |la presente investigacion resulta necesario analizar si
existen o no, elementos suficientes que acrediten que el Instituto de
Movilidad y Accesibilidad del estado de Nuevo Ledn, realizé un

indebido tratamiento de datos personales.

En tal tenor, se realizan las siguientes consideraciones.

En primera instancia, resulta necesario ilustrar las manifestaciones
vertidas en la denuncia presentada por el accionante del sumario en que

se actua; las cuales, en lo conducente, versan al tenor siguiente:

(..) 1- E arficulo 22 pérafo cuarlo, de la Ley de Proteccidn de Datos
Fersonales en Fosesian de Sujefos Obligados del Estado de Nuevo Ledn (en o
sucesivo LA LEY), sefiala que la autoridad al tratarse de dalos personales
sensibles debera obfener el consentimiento expreso y por escrito del titular para
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sit tratamiento, a fraveés de su firma autdgrafs, firma eleclronica o cualguier

mecanismo de autentificacion gue el efecio se esfablezca.

3- Lo sefialado en el parrafo anferior tiene CONGRUENCIA ¥ VIGENCIA toda vez
de que en el caso del que se trata no es aplicable ninguna causa de exclusion
enunciada en ef arficulo 23 de LA LEY, haciendo énfasis en la inoperatividad de
o prescrito en las fracciones [V y V' del mismo dispositive; a ello considérese el

siguwiente razonamiento.

(.-

Es decir, de lo manifestado por el compareciente se advierie la
referencia de que, al recabar ciertos datos personales contenidos en su
credencial de elector, el sujeto obligado debia recabar su consentimiento
expreso y por escrito; asimismo, enuncia algunas de las causales
contenidas en el numeral 23 de la Ley estatal de la materia,

particularmente por lo que hace a las fracciones IV y V.

Sin embargo, resulta relevante traer a la vista el citado articulo, que
como ha quedado de manifiesto en el parrafo anterior inmediato, éste
invoca aquellos supuestos normativos en los cuales el responsable no se
encuentra obligado a recabar el consentimiento del titular para el
tratamientc® de sus datos personales; el cual, para su mayor apreciacion

se textualiza al tenor siguiente:

Articulo 23. El responsable no estara obligado a recabar el consenfimiento del

titular para el tratamiento de sus datos personales en los siguientes casos:

I. Cuando una ley asi lo disponga, debiendo dichos supuestos ser acordes con
las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley, en ningtin caso,

1AV, Tratamiento: Cualguier operacion o conjunto de operacionas efectuadss mediante procedimientos
fisicos o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas de manera enunciativa mas no
fimitativa, con la obtencion, uso, regislre, arganizacian, conservacion, elaboracién, utifizacion, estruciuracian,
adaplacion, modificacian, estraccidn, consulta, comunicacion, difuzidn, aimacenamisnto, posSesion, acceso.
manejo, aprovechamisnto, transferencia y en general cualquier uso o disposician de datos personales, y




poadran contravenira,

il Cuando las transferencias que se realicen enitre responsables. sean sobre
datos personales que se ulificen para ef gjercicio de facultades propias,
compatibles o andlogas con la finalidad que motivo el fratamiento de los datos

personales;

NI, Cuando exista una orden judicial, resolucidn o mandalo funidado y motivado de
autoridad competents;

V. Para el reconaocimiento o defensa de derechos del titular ante autoridad

competente;

V. Cuando los dalos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir

obligactones derivadas de una relacion juridica entre el titular y el responsable;

VI, Cuando exista una sifuacion de emergencia que potencialmente puedsa dafiar

a un individuo en su persona ¢ en sus bignes;

Vil Cuando los datos personales sean necesarios para efectuar un tratamiento
para la prevencion, diagndstico, la prestacion de asistencia sanitaria;

VIl Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso publico;

IX. Cuando los datos personales se somelan a un procedimiento previo de
disaciacion, o

X Cuando el titular de los datos personales sea una persona reportada como

desaparecida en los términos de la ley en la materia.

Al respecto, esta autoridad en el estudio exhaustivo a las

constancias allegadas a los autos, particularmente aquella diligencia

mediante |la cual el Coordinador Juridico del Instituto de Movilidad vy

Accesibilidad del estado de Nuevo Ledn, hizo constar la comparecencia

de una persona autorizada por la parte promovente dentro de cierto

expediente administrativo sustanciado ante el referido responsable, para

\
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efectos de imponerse de los autos que lo integran; donde al legalmente
deberse corroborar su identidad, fue que el ciudadano presentd su

credencial para votar.

Aunado a lo anterior, en la documental de estudio se hace constar
que una vez acreditada |la personalidad propiamente como autorizado de
la parte actora, en terminos del parrafo cuarto del numeral 78 del Codigo
de Procedimientos Civiles de esta Entidad Federativa, el servidor publico
signante refiere haber planteado al compareciente la posibildad de
realizarle una notificacién y posteriormente, procedid conforme a lo
dispuesto en los articulos 66, 67, 69 y 70 del enunciade codigo

procedimental.

Bajo tal premisa, deviene oportuno traer a la luz el contenido del
arabigo 66 del Codigo de Procedimientos Civiles del estado de Nuevo

Leon, para mayor ilustracion, se transcribe a continuacion:

Articulo 66.- Para la validez de la notificacion no se reguiere el consentimiento

del notificado.

En tal tenor, se advierte que el sujeto obligado fundamentd en las
actas respectivas, haberse conducido en observancia a determinadas
disposiciones legales que lo facultan para tales finalidades, ello
ameritando implicitamente un tratamiento de los datos personales del

titular.

En ese mismo orden de ideas, del precepto legal transcrito, a su vez
es posible apreciar que explicitamente exime al responsable de la
obligacioén de recabar el consentimiento, entendiendose que en el caso

gque nos ocupa, el titular de los datos personales es la persona notificada.

Por las razones logico-juridicas expuestas, esta H. Autoridad

\
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advierte que se actualiza la hipotesis normativa consagrada en el
predicho articulo 23* fraccion |, de la Ley de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn.

Es decir, el responsable realizé un tratamiento de los datos
personales contenidos en la credencial para votar del titular ya que, al
categoricamente ser una identificacion oficial, permitia al ciudadano
compareciente acreditar su identidad y asi poder realizar cualquiera de
las actividades contenidas en el articulo 78° del Cddigo de

Procedimientos Civiles del estado de Nuevo Ledn.

Lo anterior, dotado de licitud al encontrarse sustentado en el Codigo

4 Articule 23, El responsable no estard obligado a recabar el congentimiento del Hular para el tratamiento de
sus datos personales en los siguientes casos:

|. Cuando una ley asi lo disponga, debiendo dichos supuestos ser acordes con las basss, principios v
disposiciones establecidos en esla Lay, en ningun casoe, podran sontravenirla,

i Articulo 78.- Las notificaciones o citaciones se entenderan directaments con las personas interesadas o con
sus representantes legitimes, mandatarios ¢ apoderados legalmente acreditados en autos.

Mo cbstante o anterior, las partes podran autorizar para oir y recibir notificaciones en su nombre, 3 una o
varias personas con capacidad legal, quienss guedaran facultadas parz interponer o3 recurses que procedan,
ofracer @ intervenir en el desahogo de pruebas, articular posicioneas, salvo disposicion expresa ¥ por escrito en
contraric que oportunamente haga fa persona que lo autorice. intervenir en la diligenciacion de exhortos, alegar
an las audiencias, pedir s& dicte sentencia o hacer promocionss para evitar la consumacion del t&mino de
caducidad por inactividad procesal v realizar cualguier aclo que resulle ser necesario para la defansa de los
derechos del avtorizanta, pere no podran susiituir o delegar dichas facultades en un tercero. Las personas
designadas conforme a la primera parte de esie parrafo, deberan acreditar encontrarse legalmente autorizadas
para gjercer la profesion de Abogadn, debiendo proporcionar los datos correspondientas al registro de su tiulo
ante &l Tribunal Superior de Justicia, en el entendido gue el autorzado que no cumpla con lo antenor, perdera
la facultad a que se refiere este articulo en perjuicic de la parie que o hubiere designado, v Unicamente tendra
las que s& indican en &l antepenuitimo parafo de este articulo, Las personas autorizadas en los l&rminos da
eslte articule seran responsables, ante quien las autorice, de los dafnos y perjuicios gue causen de acuerdo a
las disposicionas aplicables del Chdigo Chil para el mandato v 12s demas conexas. Los autorizados podran
renunciar a dicha calidad, mediante escritc presentado al Tribunal, haciends saber las causas de la renuncia,
la cual surtira sus efectos una vez que el juez emita la resolucion, previe conocimients de la renuncia a la parle
que lo autorizd por si desea autorizar otrg, en la inteligencia de que la falta de manifestacion se entendeard que
na designara uno nueva, salvo o dispuesto en af primer parrafo del articulo 855 de este Cadigo. Las partes
podran designar personas solamenie autorizadas para oir notificaciones e imponerse de los autos, a cualguisra
con capacidad legal, guien no gozara de las demas facultades a que se refieren los parralos anlariores. EX
Juez, al goardar la relative a la allanzacian a qus se refiere este arliculo, debera expresar con toda claridad
el aicance con e que se reconoce |la aulorizacidén otorgada. Asi mismo, las partes podran saolicitar la
autorizacion por si ¢ persona autorizada en los téminos que establecen los parrafos anieriores, para atcedar
a la pagina slectronica que para 1al efecto tiens el Poder Judicial del Estado, debiendo proporcionar el nombre
del usuano previamenta registrado en la base de dalos, con la cual ingresara al Tribunal Virtual, lo que les
permitird consuitar en forma complata el expediente efectrénico e, igualmente. implicara la acepiacion del
solicitante para gue todas las notificaciones de caracter personal, ordenadas con posteroridad a la fecha en
que se le otorgue la autorizacion respectiva, s le realicen por via electanica, También podra solicitarse la
aulorzacion para presentar promociones en via electrdnica a traves de la pagina de internet del Tribunal
Wirtual, La consulta de expedientes electrdnicos, el envio de promocicnes v nofificaciones por este medio, se
ajustaran a los lineamientos de operacién para el uso del Tribunal Yirtual que se establecaen en el Segunda
Titulz Especial del Libro Séplimo de este Cadigo,
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de Procedimientos Civiles de esta entidad Federativa, de manera
supletoria, por disposicidn normativa expresa contenida en el articulo 3°
fraccion Il de la Ley de Movilidad Sostenible vy Accesibilidad para el
Estado de Nuevo Ledn, misma que rige al sujeto obligado vy, establece
que a falta de disposicion expresa en dicha ley, de manera supletoria
resultaran aplicables, entre otros, el

Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Nuevo Leon.

Si bien es cierto, se tuvo a la parte actora sefalando como motivo
de su denuncia el uso de los datos personales contenidos en su
credencial para votar, sin su consentimiento, para una finalidad distinta a
la que le fuera informada por parte de personal adscrito al Instituto de
Movilidad y Accesibilidad del estado de Nuevo Leon; también lo es,
qgue por disposicién legal, el responsable no se encontraba obligado a
recabar el consentimiento del titular para el tratamiento denunciado; v,
que dentro del expediente administrativo que guarda relacién con el
asunto de mérito, obran documentales donde se hace constar que el
particular se apersono e identifico con su credencial para votar, a fin de

imponerse de los autos que integran el mismo.

Ahora bien, mediante informe de fecha 17-diecisiete de octubre del
ano en curso, el sujeto obligado aseverd ante esta H. Autoridad que el
aviso de privacidad correspondiente al tratamiento que nos ocupa, se
encuentra visible de manera fisica en las instalaciones de su recinto
oficial, especificamente en un muro cercano a su oficialia de partes,
adjuntando imagenes fotograficas de la publicacion del mismo y allegando
a los autos, en copia certificada, el Aviso de privacidad mnfegral del

Instituto de Movilidad y Accesibilidad de Nuevo Leon.

B Articulo 3, A falta de disposicion expresa en esta Ley de manera supletoria resultaran aplicables, los
siguientes ordenamiantos lagalos:

I. Ley General de Maovilidad v Seguridad ial;

Il. Ley de Justicia Administrativa para el Estado de Muevo Ladn; y

Ill. Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Muevo Leon.
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Dicho de otro modo, refiere informar a la ciudadania a través del
aviso de privacidad correspondiente, los pormenores a cerca del

tratamiento al que sera sometida la informacion personal de los titulares.

Manifestaciones que pueden ser consideradas por este Instituto
realizadas bajo el principio general del derecho de buena fe, consistente
en un imperativo de conducta honesta, diligente, correcta, que exige a las
personas de derecho una lealtad y honestidad que excluya toda intencion

maliciosa.

Robustecido lo sefalado previamente con lo establecido por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion a través de las Tesis Aisladas
179657 v 179658 en materia Administrativa, emitidas en el ano 2005 por

los Tribunales Colegiados de Circuito, las cuales al tenor refieren:

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. 5U OBSERVANCIA EN LAS
DISTINTAS FASES DEL DESENVOLVIMIENTO DEL ACTO ADMINISTRATIVO.

La buena fe debe observarse no solo por los gobernados sino también por las
autoridades administrativas en todas sus actuaciones; todos los miembros de la
comumnidad deben ajustar sus actuaciones a las exigencias de la buana fe, puesta
gue esta sdlo puede predicarse en 5us reciprocas relaciones, de la achitud de uno
en relacion con otro, es decir, gue esfe otro, sequn la estimacion habitual de la
genle, puede esperar determinada conducta de uno, o delerminadas
consecuencias de su conducta, o que no ha de tener ofras distintas o perjudiciales.
En efecfo, fodas las personas y también la administracion pablica deben acluar
de buena fe en todas sus relaciones y en todas las fases de la vida de sus
relaciones. es decir, en su nacimiento, desenvolvimisnto y extincion. La
administracion publica v el administrado han de aportar un comporfamiento leal
en todas las fases de conslitucion de las relaciones hasta el perfeccionamiento
del acto gue les dé vida v en las relaciones frente a los posibles defectos del acto!
asimismo, debe darse ese comportamiento leal en el desenvolvimiento de las

relaciones en las dos direcciones en que se manifiestan: derechos y deberes ),
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por itimo, debe darse también en of momento de extincion, al ejercer las
potestades de revisidn y anulacion vy al soportar los efectos de la extincion, asf
como en el egjercicio de las acciones ante la jurisdiccion contencioso
administrativa.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO.

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, 5.C. 28
de septiembre de 2004. Unarimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez

Mavaro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gomez Garza.

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE
ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA
DOCTRINA PARA INTERPRETARLO.

La buena fe no se encuenira definida en la Ley Federal de Frocedimiento
Administrative m en otras leyes administrativas, por lo que es menester acudir a
fa doctrina, como elemento de analisis y apoyo, para determinar si en cada caso
la autoridad actud en forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido
doctrinariamente come un principio que obliga a fodos a observar una
determinada actitud de respeto y leallad, de honradez en el trafico juridico, y esto,
tanto cuando se gferza un derecho, como cuando se cumpla un deber.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITC.

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.A. 28

de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez
Navarro. Secretaria; Rebeca del Carmen Gomez Garza.

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto Estatal

de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos

Personales, no cuenta con elementos probatorios que permitan

concluir que el Instituto de Movilidad y Accesibilidad del estado de

A\
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Nuevo Leén, haya incurride en algin indebido tratamiento de datos

personales.

En consecuencia, toda vez que en el presente asunto no se cuenta
con evidencia para tener la presuncion de manera fundada y motivada de
actos u omisiones que constituyan un posible incumplimiento a lo
establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del estado de Nuevo Leon, por parte del responsable,

esta Direccion de Datos Personales adopta la siguiente:

Determinacion

Primero. Con fundamento en los articulos 1, 2, fracciones Il y IV,
16, 134, y 135, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leon, asi como los diversos
166, fraccion | y 167 de los Lineamientos de Proteccion de Datos
Fersonales para los Sujetos Obligados del estado de Nuevo Ledn, se
determina que este Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, no cuenta con
elementos para acreditar actos U omisiones que presuntamente
constituyan un probable incumplimiento a la Ley Estatal y demas
marco normativo aplicable en la materia por parte del Instituto de
Movilidad y Accesibilidad del estado de Nuevo Leon, de conformidad
con las consideraciones expresadas en el considerando cuarto de la

presenie resolucion.

Por lo anterior, en su oportunidad, archivese el presente expediente

como asunto total y definitivamente concluido.

Segundo. Notifiquese la presente actuacion a las partes en los

medios senalados en autos para tales efectos, de conformidad con los
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articulos 154, fracciones Il y V, 155, fraccion V, de los Lineamientos de

Proteccion de Datos Personales para los Sujetos Obligados del Estado

de Nuevo Leon.

Notifiquese personalmente a las partes. Asi lo acuerda y firma la
Directora de Datos Personales del Instituto Estatal de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, Maestra Luisa

Fernanda Lasso de la Vega Garcia, quien actua y da fe. \
MDF'KNT \






