Instituto Estatal de Transparencia,

Acceso a la Informacién y

Proteccion de Datos Personales.

Ponencia del Consejero: Francisco Reynaldo Guajardo Martinez.

Numero de expediente:

RR/2103/2023

¢ Cual es el tema de la solicitud
de informacion?

Si existia algun programa de apoyo
a migrantes, su denominacién, en
qué consiste y los requisitos para
acceder al mismo.

¢Por qué se inconformoé el
particular?

Por la declaracion de inexistencia
de la informacién solicitada.

.Qué respondié el sujeto
obligado?

Refiri6 que no se tiene establecido
un programa en especifico de
apoyo a migrantes.

Sujeto obligado:

Direccion General de Bienestar
Social del Municipio de San Nicolas
de los Garza, Nuevo Leo6n.

Fecha de sesion:
24/04/2024

¢,Como resolvio el Pleno del
Instituto?

Se modifica la respuesta brindada
por el sujeto obligado, a fin de que,
realice la busqueda de Ia
informacion solicitada y la entregue
al particular y, en el supuesto de
que se determine su inexistencia,
sea confirmada por su Comité de
Transparencia; lo anterior, en
términos del articulo 176, fraccion
lll, de la Ley de la materia.
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KRecurso de revisién numero: 2103/2023 \
Asunto: Se resuelve, en definitiva.
Sujetos obligados: Direccion General de
Bienestar Social del Municipio de San
Nicolas de los Garza, Nuevo Leon.
Consejero Ponente: Licenciado Francisco
R. Guajardo Martinez. /

Monterrey, Nuevo Ledn, a 24-veinticuatro de abril de 2024-dos mil

veinticuatro.

Resolucién del expediente RR/2103/2023, en el que se modifica la
respuesta brindada por el sujeto obligado, a fin de que, realice la busqueda
de la informacién solicitada y la entregue al particular y, en el supuesto de
que se determine su inexistencia, sea confirmada por su Comité de
Transparencia; lo anterior, en términos del articulo 176, fraccion lll, de la Ley

de la materia.

A continuacion, se inserta un breve glosario, que simplifica la redaccion

y comprension de la presente resolucion:

Instituto Estatal de | Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Transparencia; Instituto | Informacion 'y  Proteccion de  Datos

de Transparencia. Personales.

Constitucion Politica | Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicana, Mexicanos.

Carta Magna.

Constitucion del Estado. | Constitucion Politica del Estado Libre vy
Soberano de Nuevo Leon.

INAI Instituto Nacional de Transparencia y Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales.

La Plataforma Plataforma Nacional de Transparencia

-Ley que nos rige. Ley de Transparencia y Acceso a la

-Ley que nos compete. Informacion Publica del Estado de Nuevo

-Ley de la Materia. Leon.

Tomando en cuenta para ello, el escrito de recurso de revision, las
pruebas ofrecidas por el particular y cuanto mas consta en autos, convino y

debid verse; y:

RESULTANDO
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PRIMERO. Presentacion de la solicitud de informacién al sujeto
obligado. El 08-ocho de noviembre de 2023-dos mil veintitrés, el promovente

presento una solicitud de informacién al sujeto obligado.

SEGUNDO. Respuesta del sujeto obligado. El 23-veintitrés de
noviembre de 2023-dos mil veintitrés, el sujeto obligado emitié respuesta a la

solicitud de informacion.

TERCERO. Interposicion del recurso de revision. El 27-veintisiete
de 2023-dos mil veintitrés, el particular interpuso el recurso de revision que

NOoS ocupa.

CUARTO. Admision del recurso de revision. El 04-cuatro de
diciembre de 2023-dos mil veintitrés, se admitio el recurso de revision,
turnado a esta ponencia, de conformidad con lo establecido en el articulo 175
fraccién |, de la Ley que nos rige, asignandose el numero de expediente
RR/2103/2023.

QUINTO. Oposicion al recurso de revision y vista al particular. El
08-ocho de enero de 2024-dos mil veinticuatro, se tuvo al sujeto obligado por
rindiendo en tiempo y forma el informe justificado correspondiente, y en ese
mismo proveido se ordend dar vista al recurrente para que, dentro del plazo
legal establecido, presentara las pruebas que fueran de su intencion y
manifestara lo que a su derecho conviniera, siendo omiso el particular en

efectuar lo conducente.

SEXTO. Ampliacion de término u audiencia de conciliacidn.
Mediante acuerdo del 31-treinta y uno de enero del afio en curso, se
determiné ampliar el término para resolver el recurso de revisidén, conforme lo
prevé el numeral 171 de la Ley de Transparencia del Estado, lo cual se hizo
del conocimiento de las partes. Asi mismo, se sefialoé fecha y hora para que
tuviera verificativo la audiencia conciliatoria entre las partes; por lo que,
llegada la fecha para la celebracion de la audiencia referida, se hizo constar
la incomparecencia de las partes, por lo que no fue posible la conciliacion de
las partes, atendiendo a las consideraciones precisadas en el acta

correspondiente.
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SEPTIMO. Calificacion de pruebas. Por acuerdo del 14-catorce de
febrero de 2024-dos mil veinticuatro, se calificaron las pruebas ofrecidas, y al
no advertirse que alguna de las probanzas admitidas y calificadas de legales
requirieran desahogo especial, se concedio a las partes un término de 03-tres
dias a fin de que formularan sus alegatos, siendo omisos para realizar lo

conducente.

OCTAVO. Cierre de instruccién y estado de resolucién. El 19-
diecinueve de abril de 2024-dos mil veinticuatro, se decreto el cierre de
instruccion y se ordend poner en estado de resolucion el actual recurso de
revision, de conformidad con el articulo 175, fracciones VIl y VIII, de la Ley de

la materia.

Por lo que con fundamento en los articulos 38, 43, 44, tercer parrafo, y
176, de la Ley que nos rige, ha llegado el momento procesal oportuno para
dictar la resolucién definitiva con arreglo a derecho, sometiéndose el proyecto
a consideracion del Pleno, para que en ejercicio de las facultades que le
otorga dicha Ley determine lo conducente, y;

CONSIDERANDO.

PRIMERO. Competencia de este o6rgano garante. Que la
competencia de este Instituto Estatal de Transparencia para conocer sobre el
presente recurso de revision, la determina lo dispuesto por los articulos 10 y
162, de la Constitucion de Nuevo Leodn, asi como lo establecido por los
numerales 1, 2, 3, 38, 42, 44, tercer parrafo y 54, fracciones Il y IV, de la Ley

que nos rige.

SEGUNDO. Estudio de las causales de sobreseimiento. En mérito de
que el sobreseimiento es la determinacion por la cual se declara que existe
un obstaculo juridico o de hecho que impide la decisién del fondo de la
controversia’, se procede al andlisis de las causales de sobreseimiento que
de oficio se adviertan por el suscrito Ponente, de conformidad con el articulo
181, de la Ley de Transparencia del Estado.

1Como lo puntualiza el criterio judicial de rubro: “SOBRESEIMIENTO. IMPIDE ENTRAR A ANALIZAR EL ESTUDIO
DE LAS CUESTIONES DE FONDO”, misma que es consultable en; https./sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/223064



https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/223064
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Al efecto, esta Ponencia estima que en la especie no se actualiza

ninguna causal de sobreseimiento de las establecidas en el citado numeral.

Por ende, corresponde continuar con el estudio propio de esta

resolucion, al tenor de los considerandos subsecuentes.

TERCERO. Estudio de las causales de improcedencia. Por razones
de orden publico y técnica resolutiva, antes de entrar al estudio del fondo de
la cuestidon planteada en el presente recurso, se procede al analisis de las
causales de improcedencia expuestas por las partes y las que de oficio se
adviertan por el suscrito, de conformidad con el articulo 180, de la Ley de
Transparencia del Estado. Sirve de apoyo a lo anterior la siguiente tesis
aislada que en su rubro dice: “ACCION, ESTUDIO OFICIOSO DE SU
IMPROCEDENCIA.”

En su informe, el sujeto obligado invocé la causal de improcedencia, la
prevista en el numeral 180, fraccién lll, en relacion al diverso 181, fraccion 1V,
ambos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado.

Al efecto, sustento su alegacién en que no se actualiza ninguno de los

supuestos del articulo 175 de la legislacion invocada.

Sin embargo, la autoridad responsable no brinda un razonamiento
precisé del porqué, a su consideracion, se actualiza la improcedencia que

invoco.

Amén de que el referido articulo 175 sélo establece el tramite del
presente recurso de revision, sin que en el mismo se prevea alguna hipotesis
de procedencia del mismo, pues éstas se establecen en el diverso normativo
168.

Y en ese sentido, arribar a la conclusion de que en el caso concreto no
se actualiza alguno de los supuestos previstos en el numeral 168 de la ley de
la materia, implica necesariamente el analisis de fondo del asunto, lo que

conlleva a la desestimacién de tal supuesto de improcedencia.
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Sirve de apoyo en lo conducente las siguientes Jurisprudencias
sostenidas por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, las

cuales establecen lo siguiente:

‘IMPROCEDENCIA DEL JUICIO DE AMPARO. SI SE HACE VALER UNA
CAUSAL QUE INVOLUCRA EL ESTUDIO DE FONDO DEL ASUNTO,
DEBERA DESESTIMARSE. Las causales de improcedencia del juicio de
garantias deben ser claras e inobjetables, de lo que se desprende que si se
hace valer una en la que se involucre una argumentacion intimamente
relacionada con el fondo del negocio, debe desestimarse.”

“CONTROVERSIA CONSTITUCIONAL. SI SE HACE VALER UNA CAUSAL
DE IMPROCEDENCIA QUE INVOLUCRA EL ESTUDIO DE FONDO,
DEBERA DESESTIMARSE. En reiteradas tesis este Alto Tribunal ha
sostenido que las causales de improcedencia propuestas en los juicios de
amparo deben ser claras e inobjetables, de lo que se desprende que si en
una controversia constitucional se hace valer una causal donde se involucra
una argumentaciéon en intima relacién con el fondo del negocio, debe
desestimarse y declararse la procedencia, y, si nho se surte ofro motivo de
improcedencia hacer el estudio de los conceptos de invalidez relativos a las
cuestiones constitucionales propuestas.”

Sin que esta Ponencia advierta la actualizacion de alguna de las

hipbtesis sefialadas en el articulo 180, de la Ley de la materia.

CUARTO. Estudio de fondo de la cuestidon planteada. Enseguida se
procede al estudio de la solicitud de informacién que reclamé el recurrente al
sujeto obligado y las manifestaciones que el particular realizé en su escrito de
recurso, tomando en consideracion que la controversia se circunscribe en lo

siguiente:

A. Solicitud

Al respecto, el particular, presentd la siguiente solicitud de acceso a la

informacion:

“Solicito saber si existe algun programa de apoyo a migrantes, como se
llama, en qué consiste y como le pueden hacer estas personas para recibir el
apoyo’.

B. Respuesta

En la respuesta, el sujeto obligado comunico al particular lo siguiente:
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“...)

Se le informa que en la Direccion General de Bienestar Social, se cuenta con
multiples programas de apoyo y asistencia social los cuales se brindan a toda
la ciudadania habitante del territorio demarcado para el municipio de San
Nicolas de los Garza, Nuevo Ledn en aparente estado de vulnerabilidad, por lo
cual, no se tiene establecido un programa en especifico de apoyo a migrantes.
Asi mismo, toda persona que sea residente y a su vez se encuentre en
situacion de vulnerabilidad apta a ser beneficiaria de nuestros programas,
puede acudir a las instalaciones de la Direcciéon General de Bienestar Social,
situada en la Av. Jorge Gonzalez Camarena numero 125 de la colonia El Roble
de referido municipio. (...)".

C. Recurso de revision (acto recurrido, motivos de inconformidad,

pruebas aportadas por el particular, desahogo de vista y alegatos)

(a) Acto recurrido

Del estudio del recurso de revision, se concluyd que las

inconformidades del recurrente son: la declaracion de inexistencia de la

informacion; siendo tal acto recurrido por el que se admiti6 a tramite el
medio de impugnacion en analisis, mismo que encuentra su fundamento en lo
dispuesto en la fraccion Il, del articulo 168 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn, vigente al

momento de su presentacion?.

(b) Motivos de inconformidad

Como argumentos de inconformidad, el recurrente expresé lo

siguiente:

‘no se me entregaron nada de lo que solicite”.

(c) Pruebas aportadas por la parte actora

El promovente aport6 como elementos de prueba de su intencion, los

siguientes:

(i) Medio electrénico: Impresiones electronicas de la Plataforma Nacional
de Transparencia.

2hitp.//www.henl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley de transparencia_y acceso_a la_informacion publica d
el_estado_de _nuevo_leon/
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Instrumentales a las que se les concede valor probatorio, de
conformidad con lo establecido en los dispositivos legales 239, fraccion VIl y
383 del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn,
aplicado supletoriamente a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Ledn, por asi disponerlo esta ultima en su
numeral 175, fraccion V, en virtud de que son documentos privados base del

presente procedimiento.

(d) Desahogo de vista

El particular no comparecié a desahogar la vista ordenada.

D. Informe justificado (defensas, pruebas y alegatos aportados
por el sujeto obligado)

A fin de cumplir con las formalidades de garantia de audiencia y debido
proceso, esta Ponencia requirié al sujeto obligado un informe justificado
respecto del acto impugnado y para que aportara las pruebas que estimara

pertinentes.

En ese tenor, cabe sefalar que se tuvo al sujeto obligado por rindiendo

en tiempo y forma su informe justificado, en el cual manifesto lo siguiente:

(a) Defensas

1.- Reiteré los términos de la respuesta dada a la solicitud de

informacion.

2.- Que tal como se sefald en la respuesta proporcionada, no se tiene
establecido un programa en especifico de apoyo a migrantes.

3.- Que ademas se le aclar6 que pese a no tener un programa
especifico en el rubro solicitado, existen multiples programas de apoyo y
asistencia social destinado a toda persona que sea residente y a su vez se
encuentre en situacién de vulnerabilidad apta a ser beneficiaria de dichos
programas, por lo que sus argumentos vertidos en el presente recurso,

carecen de fundamento.
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4.- Que en atencién al principio basico de derecho "a lo imposible nadie
esta obligado", el cual consiste en que ninguna persona estad obligada a
cumplir un requerimiento o requisito legal si no es posible, humana o
racionalmente hablando, realizarlo u omitirlo, amén de la inexistencia de un
programa en los términos planteados por el recurrente, deviene también la

inexistencia de informacion solicitada.

(b) Pruebas del sujeto obligado

Una vez expuesto lo anterior se tiene que, el sujeto obligado allegé la

siguiente documental:

(i) Medio electronico: Acuerdo de respuesta de la solicitud de
informacion 191116323000780.

Instrumental a las que se le concede valor probatorio pleno, de
conformidad con lo establecido en los dispositivos legales 239 fraccion 11, 291
y 369 del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn,
aplicado supletoriamente a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Ledn, por asi disponerlo esta ultima en su
numeral 175, fraccidon V, en virtud de que es el documento base del presente

procedimiento.
(c) Alegatos
Ninguna de las partes comparecié a rendir los alegatos de su intencion.
E. Analisis y estudio del fondo del asunto.
Al efecto, con base a lo expuesto anteriormente, y de las constancias
que obran en autos, esta Ponencia determina modificar la respuesta del

sujeto obligado, en virtud de las siguientes consideraciones:

Como se sefald en parrafos precedentes, el particular solicité al sujeto

obligado, la informacién precisada en el punto A, del considerando tercero.

Atendiendo a la solicitud en comento, el sujeto obligado brind6 la
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respuesta en los términos expuestos en el punto B, del considerando
tercero, y que se tienen ambos puntos aqui por reproducidos, a fin de evitar

innecesarias repeticiones.

Inconforme con dicha respuesta comparecié el particular a interponer
el presente recurso de revision, concluyéndose como motivos de

inconformidad: la declaracion de inexistencia de la informacion.

Con lo anterior en mente, tenemos que el sujeto obligado en su
respuesta decretd la inexistencia de la informacion, pues se pronuncio al
respecto, mencionando que no se tiene establecido un programa en

especifico de apoyo a migrantes.

Lo que se considera una cuestion de hecho que se atribuye a la

informacidén peticionada e implica que ésta no se encuentra en los archivos

del sujeto obligado, lo cual conlleva a la declaracién de inexistencia de la

informacion solicitada, segun el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en su criterio 14/2017, el

cual se transcribe enseguida.

Inexistencia. La inexistencia es una cuestion de hecho que se atribuye a la
informacion solicitada e implica que ésta no se encuentra en los archivos del
sujeto obligado, no obstante que cuenta con facultades para poseerla.

Criterio que, de conformidad con el articulo 7, ultimo parrafo, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo
Ledn, puede ser aplicado por esta Ponencia, toda vez que para la
interpretacion del principio pro persona, se podra tomar en cuenta los
criterios, determinaciones y opiniones de los organismos nacionales e

internacionales, en materia de transparencia.

En ese tenor, tenemos como punto de partida, es preciso adoptar
como premisa la circunstancia de que la solicitud de informacion versé sobre

los aspectos medulares, a saber:

— La existencia de algun programa de apoyo a migrantes;
— Su denominacion;

— En qué consiste, y;
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— La forma de acceder, en su caso, al programa.

Por su parte, en la respuesta otorgada a la solicitud formulada por el

particular, la responsable enfatizo lo siguiente:

» Que no se tiene establecido un programa en especifico de
apoyo a migrantes.

» Que no obstante ello, toda persona que sea residente y, a su
vez, se encuentre en estado de vulnerabilidad, puede acceder a
los programas con los que cuenta el sujeto obligado, sin

especificar cuales son éstos.

Al efecto, se hace necesario determinar si el sujeto obligado debe
generar, adquirir, transformar o conservar por cualquier titulo, la informacion
objeto de estudio, en términos de lo determinado por el articulo 12 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado®.

Sobre el particular, es importante atender lo dispuesto por las

siguientes disposiciones normativas:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos?

“Articulo 10.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como
de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion
establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constitucion y con los tratados internacionales de la
materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado

SArticulo 12. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios,
acciones y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley y la Ley General, asi como
demas normas aplicables.

4 httos://legislacion.scin.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle. aspx ?q=b/EcoMjefuFeB6D0aNOIimE2VC
MijflsnCECSIArvqOI5SHCFIXkNIQRimN4pk8I165
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debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley.

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los
esclavos del extranjero que entren al territorio nacional alcanzaran, por este
solo hecho, su libertad y la proteccion de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por
objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas”.

Convencién sobre condiciones de los extranjeros, firmada en la
Habana, el 20 de febrero de 19285,

‘ARTICULO b5o0.- Los Estados deben reconocer a los extranjeros
domiciliados o transeuntes en su territorio todas las garantias individuales que
reconocen a favor de sus propios nacionales y el goce de los derechos civiles
esenciales, sin perjuicio, en cuanto concierne a los extranjeros, de las
prescripciones legales relativas a la extension y modalidades del ejercicio de
dichos derechos y garantias”.

LEY DE MIGRACION®

“Articulo 71. La Secretaria creara grupos de proteccion a migrantes
que se encuentren en territorio nacional, los que tendran por objeto la
promocion, proteccion y defensa de sus derechos, con independencia de su
nacionalidad o situacion migratoria.

La Secretaria celebrara convenios de colaboracién y concertacion
con las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, de
las entidades federativas o _municipios, con las organizaciones de la
sociedad civil o con los particulares, con el objeto de que participen en la
instalacion y funcionamiento de los grupos de proteccion a migrantes”.

“Articulo 72. La Secretaria _celebrara __convenios con las
dependencias y entidades del Gobierno Federal, de las entidades federativas
y de los municipios para implementar acciones tendientes a coadyuvar
con los actos humanitarios, de asistencia o de proteccion a los
migrantes que realizan _las organizaciones de la sociedad civil
legalmente constituidas”’.

“Articulo 73. La Secretaria debera implementar acciones que permitan
brindar una atencion adecuada a los migrantes que por diferentes factores o
la combinacion de ellos, enfrentan situaciones de vulnerabilidad como son las
nifias, nifios y adolescentes, las mujeres, las victimas de delitos, las personas
con discapacidad y las adultas mayores.

Shttps.//legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfArticuladoFast.aspx 2q=V95NcogKxHp UN4bFbjWt9oib6lw9WVr
C7ASeA+Xt/PWdw5RPaQmnZ9Qqoi7xxUVK4uJhKFMX32Ply5trJ+FndQ==

Shitps.//www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Normatividad/Ley Migracion.pdf
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Para tal efecto, la Secretaria podra establecer convenios de
coordinacion con dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, de las entidades federativas, municipios o demarcaciones
territoriales y con las organizaciones de la sociedad civil especializadas en la
atencion de personas en situacion de vulnerabilidad.

En el caso de las nifias, nifios y adolescentes migrantes, la atencion
diferenciada se prestara con independencia de su situacion migratoria, y no
podra condicionarse o restringirse al inicio, suspension o continuidad de
tramite administrativo o judicial alguno. Dicha atencion debera prestarse de
conformidad con lo dispuesto en la Ley General de los Derechos de Ninas,
Nifios y Adolescentes, su Reglamento y demas disposiciones aplicables”.

“Articulo 75. La _Secretaria celebrara convenios de colaboracion
con dependencias y entidades del Gobierno Federal, de las entidades
federativas y de los municipios para el efecto de establecer acciones de
coordinacion _en _materia _de prevencidon, persecucion, combate y
atencion a los migrantes que son victimas del delito”.

LEY DE GOBIERNO MUNICIPAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON’

“ARTICULO 33.- El Ayuntamiento tendra las siguientes facultades y
obligaciones:
[...]
VI. En materia de Desarrollo Econémico y Social:
[...]

a) Establecer criterios para apoyar, en la medida de las
posibilidades, a las instituciones que prestan servicios de
beneficencia, asi como a los programas de asistencia
social;

[..]
IX. En materia de Derechos Humanos:

a) Fomentar el derecho que toda persona tiene a la libertad
de pensamiento, conciencia y religion;

b) Garantizar el derecho a la igualdad, a la integridad
personal y a la vida;

¢) Garantizar el derecho al honor, a la vida privada y a la
dignidad;

d) Procurar la integridad fisica, emocional y de salud de los
gobernados;

[..]

Ademas de las facultades y obligaciones establecidas en este articulo,
el Ayuntamiento tendra todas aquellas que les confieran la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado
y demas ordenamientos juridicos aplicables’.

Conforme a la interpretacién arménica y sistematica de la normatividad
anteriormente invocada, deben ser considerados los siguientes aspectos

medulares:

T https://www.hcnl.qgob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley de gobierno_municipal _del estado _de nuevo leon/
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» En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion.

» Las normas relativas a los derechos humanos se
interpretaran de conformidad con la Constitucion Federal y con los
tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo
a las personas la proteccion mas amplia.

» Todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger
y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad.

»  El Estado Mexicano debe reconocer a los extranjeros
domiciliados o transeuntes en su territorio todas las garantias
individuales que reconocen a favor de sus propios nacionales y el
goce de los derechos civiles esenciales.

» En materia de migracion, el Instituto Nacional de
Migracion y los municipios tiene atribuciones para celebrar
convenios de colaboracion, concertacion o coordinacion, con el
objeto de que participen en la instalacion y funcionamiento de los
grupos de proteccion a migrantes; para implementar acciones
tendientes a coadyuvar con los actos humanitarios, de asistencia o
de proteccion a los migrantes que realizan las organizaciones de la
sociedad civil legalmente constituidas; a efecto de brindar una
atencion adecuada a los migrantes que por diferentes factores o la
combinacién de ellos, enfrentan situaciones de vulnerabilidad como
son las nifias, nifos y adolescentes, las mujeres, las victimas de
delitos, las personas con discapacidad y las adultas mayores; asi
como para establecer acciones de coordinacién en materia de
prevencion, persecucion, combate y atencién a los migrantes que
son victimas del delito.

» El ayuntamiento —de San Nicolas de los Garza—

cuenta, entre sus atribuciones, con la de establecer criterios para

apoyar, en la medida de las posibilidades, a las instituciones que

prestan servicios de beneficencia, asi como a los programas de
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asistencia social, asi como la de procurar y garantizar el ejercicio

de los derechos humanos de las personas que se encuentren

dentro de su circunscripcion territorial.

En relacion a este ultimo aspecto, segun el enlace electronico

https://sn.gob.mx/busca-san-nicolas-mejorar-convivencia-con-migrantes/, el

sujeto obligado, junto con el Instituto Nacional de Migracion y la Comision
Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR), llevé a cabo una capacitacion
del personal de Seguridad Publica, Proteccion Civil, Inspeccion, Bienestar
Social, Desarrollo Urbano, Movilidad y la Academia de Policia, con el
propésito de brindar condiciones de estancia adecuada, incluyendo el
tratamiento a menores migrantes, a refugiados, residentes temporales y
permanentes; ello, a fin de coadyuvar en el mejoramiento de la paz social

entre los habitantes del municipio.

Lo anterior, se advierte del desplegado contenido en el sitio web
anteriormente indicado, que, para mayor referencia, cuya captura enseguida

se inserta:

B moo  omoPORAL  SMWNCOLIS v GOBERNO v TRAMITES v NOTIOAS  TRANGPARENGIA v  OTROS v PRESUPUESTOPARTICIPATIO 2023

Busca San Nicolas mejorar convivencia con migrantes &

Publicado: noviembre 15, 2022
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Informacién que constituye un hecho notorio a la luz de lo dispuesto en
el articulo 387 bis, del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo
Leon, aplicado supletoriamente a la Ley de la materia, segun lo dispone esta
ultima en su numeral 207, y que puede ser invocado por esta Ponencia,
puesto que son datos que aparecen en la pagina electronica oficial que el
sujeto obligado utiliza para poner a disposicion del publico, entre otros
servicios, los reglamentos, decretos, acuerdos, informacién de los eventos
organizados por el municipio, etcétera; ya que la informacién generada o
comunicada por esa via, forma parte del sistema mundial de diseminacién y
obtencion de datos denominada "internet"; de ahi que sea valido que este
organo garante invoque de oficio lo publicado en esos medios para resolver

un asunto en particular.

Lo anterior, tiene su fundamento en el siguiente criterio que es

aplicable al caso en concreto y que a continuacion se invoca:

“HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS DATOS QUE APARECEN EN
LAS PAGINAS ELECTRONICAS OFICIALES QUE LOS ORGANOS DE
GOBIERNO UTILIZAN PARA PONER A DISPOSICION DEL PUBLICO,
ENTRE OTROS SERVICIOS, LA DESCRIPCION DE SUS PLAZAS, EL
DIRECTORIO DE SUS EMPLEADOS O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS
EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES VALIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO
PARA RESOLVER UN ASUNTO EN PARTICULAR. Los datos que aparecen
en las paginas electronicas oficiales que los 6érganos de gobierno utilizan para
poner a disposicion del publico, entre otros servicios, la descripciéon de sus
plazas, el directorio de sus empleados o el estado que guardan sus
expedientes, constituyen un hecho notorio que puede invocarse por los
tribunales, en términos del articulo 88 del Codigo Federal de Procedimientos
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Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de Amparo; porque la informacion
generada o comunicada por esa via forma parte del sistema mundial de
diseminacion y obtencion de datos denominada "internet", del cual puede
obtenerse, por ejemplo, el nombre de un servidor publico, el organigrama de
una institucion, asi como el sentido de sus resoluciones; de ahi que sea
valido que los 6rganos jurisdiccionales invoquen de oficio lo publicado en ese
medio para resolver un asunto en particular.”

Lo hasta aqui explicado permite, presumir, en términos del articulo
19, primer parrafo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado®, el sujeto obligado podria poseer elementos de
informacion a fines a la tematica que fue materia de la solicitud instada
por el particular, toda vez que, la normatividad constitucional,
convencional, legal y reglamentaria, previamente invocada,
suficientemente lo dotan de facultades y atribuciones para instrumentar,
coadyuvar y ejecutar programas que tengan como objetivo central la
observancia, proteccién y cabal cumplimiento de los derechos humanos
de las personas migrantes; de ahi que, el simple desconocimiento de la
existencia de los mismos, que el sujeto obligado plasmo en la respuesta
otorgada por el particular, no baste para estimar satisfecho su derecho

de acceso a la informacion.

Maxime si se considera que, entre las obligaciones de
transparencia a cargo del sujeto obligado, previstas en el articulo 95 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado,
destaca la relativa a poner a disposicion del publico y mantener
actualizada, en los respectivos medios de comunicacion, los programas
que ofrecen, incluyendo informacién sobre la poblaciéon, objetivo y
destino, asicomo los tramites, tiempos de respuesta, requisitos y
formatos para acceder a los mismos; ello, conforme a la fraccion XXXIX

del referido numeral,

8Epoca: Novena Epoca; Registro: 168124; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tipo de Tesis:
Jurisprudencia; Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta; Tomo XXIX, Enero de 2009; Materia(s):
Comun; Tesis: XX.20. J/24; Pagina: 2470.

9Articulo 19. Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones
que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados.

10«Articulo 95. Los sujetos obligados pondran a disposicion del publico y mantendran actualizada, en los
respectivos medios electronicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun
corresponda, la informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas que a continuacion se sefialan:

[

XXXIX.- Los programas que ofrecen, incluyendo informacion sobre la poblacion, objetivo y destino, asi como los
tramites, tiempos de respuesta, requisitos y formatos para acceder a los mismos;

[T
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Lo que se corrobora con la Taba de Aplicabilidad del articulo 95 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado, respecto
de las obligaciones comunes de transparencia para los sujetos obligados en
el Estado de Nuevo Ledn, publicada por este o6rgano garante',
particularmente, para la Auditoria Superior de esta entidad federativa, como

se advierte de la siguiente ilustracion grafica:

Tabla de aplicabilidad del articulo 95 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leon, de las
Obligaciones de Transparencia comunes de los Sujetos Obligados

del Estado de Nuevo Ledn.

Ayuntamientos.

Sujeto obligado: San Nicolas de los Garza -

Tabla de Aplicabilidad

Aplican | I 11, 11I, IV, V, VI, VIL, VIIL IX, X, X1, XI1, XIII, XIV, XV, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI,
XX, XX, XXIV, XXV, XXV, XXV X kXX, XXX, XXX, XXXIL, XXX,
XXXIV, XXXV, XXXVI, XXXV XXXVICOXPXL, XLI, XLIL XL XLIV, XLV,

XLVI, XLVII, XLVIIL, XLIX, L, LI LI, LIV Yo parrafo.

No aplican | XV y LIl

Asi las cosas, es inconcuso que el sujeto obligado si cuenta con la
atribucién para generar, conservar y transmitir la informacion solicitada por el
particular, como lo son los programas que, en su caso, se relacionen con

personas que tengan la calidad de migrantes.

Por lo tanto, tomando en cuenta la declaracién de inexistencia que
formula el sujeto obligado, resulta necesario traer a colacién lo dispuesto en
el articulo 163, fraccion Il, y 164, ambos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn'?, numerales que
establecen que, cuando la informacién requerida a los sujetos obligados no

se encuentre en sus archivos, el Comité de Transparencia debera expedir

una resolucion que confirme la inexistencia de la informacion, misma

que debera contener los elementos minimos que permitan al solicitante

tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo,

ademas de senalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que

" https:/finfonl.mx/acceso-a-la-informacion/documentos-sipot/
2http./fwww.henl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley de transparencia y acceso_a la_informacion publica
del_estado de nuevo leon/
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generaron la inexistencia en cuestion y se seinalara al servidor publico

responsable de contar con la misma.

Asi, conforme a lo dispuesto en los citados numerales 163 y 164 de la
Ley de la materia, el sujeto obligado, al haber determinado la inexistencia de
la documentacion de interés del particular, debid, a través de su Comité de

Transparencia, haber realizado las siguientes gestiones:

e Analizar el caso y tomar las medidas necesarias para localizar la
informacion.

e Expedir, una resolucion que confirme la inexistencia del documento,
la cual debera ser confirmada por el Comité de Transparencia en la
cual se contengan los elementos minimos que permitan al solicitante
tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo,
ademds de senalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion y senalara al servidor publico
responsable de contar con la misma.

e De ser posible, ordenar que se genere o se reponga la informacién en
caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de
la imposibilidad de su generacioén, exponga de forma fundada y motivada,
las razones por las cuales en el caso particular no ejercid dichas
facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a
través de la Unidad de Transparencia.

¢ Finalmente, notificar al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto
obligado quien, en su caso, debera iniciar el procedimiento de
responsabilidad administrativa que corresponda.

Por otra parte, en caso de que la inexistencia derive porque no ha sido
ejercida alguna facultad, competencia o funcion, igualmente debera justificar
dicha causa, de una manera fundada y motivada, de acuerdo a lo establecido
en el segundo parrafo del articulo 19 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledén, mismo que en lo
conducente dispone que, en los casos en que ciertas facultades,
competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta

en funcion de las causas que motiven la inexistencia.

Situacion que no acontecio en el caso en concreto, ya que, dentro del
informe justificado, el sujeto obligado unicamente se limitd6 a manifestar
basicamente que: no se tiene establecido un programa en especifico de

apoyo a migrantes.
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Lo anterior, sin que exhibiera la resolucion de inexistencia confirmada
por su Comité de Transparencia, en la que de manera fundada y motivada se
expusieran las circunstancias que llevaron a determinar tal declaracién, que
cumpla con los elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza
de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de senalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en

cuestion.

Haciendo hincapié que, el INAI en su criterio 04/2019, cuyo rubro
indica “Propdsito de la declaracion formal de inexistencia”’3, dispuso que
el propodsito de que los Comités de Transparencia emitan una declaracion
que confirme la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al
solicitante que se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la
informacion de su interés; por lo cual, el acta en la que se haga constar esa
declaracion formal de inexistencia, debe contener los elementos suficientes
para generar en los solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la

busqueda de lo solicitado.

Por lo tanto, el sujeto obligado debera realizar la busqueda de la
informacion en analisis, en las unidades administrativas que correspondan,
incluyendo los archivos fisicos y electronicos con que cuenta, a fin de brindar
certeza al particular que se realizé una busqueda exhaustiva, tanto en los

archivos fisicos como electronicos.

Finalmente, una vez realizado el estudio anterior, es que esta Ponencia
procede a hacer declaratoria del asunto que nos ocupa en los siguientes

términos.

QUINTO. Con fundamento en los articulos 10 y 162, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, asi como en los
diversos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54, fraccion lll, 176, fraccion lll, y 178 y demas
relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Nuevo Ledn, asi como en las normas internacionales de las que el
Estado Mexicano es parte, esta Ponencia, estima MODIFICAR la respuesta

otorgada al solicitante por el sujeto obligado, a fin de que realice la busqueda

Bhttp.//criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/results.aspx 2k=prop%C3%B3sito% 20de % 20la%20declaraci%C3
%B3n
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de la informaciéon solicitada, en las unidades administrativas que
correspondan, incluyendo los archivos fisicos y electronicos con que cuenta, y

la proporcione al particular, en caso de que se determine su inexistencia,

debera exponer, a través del acta respectiva, validada por su Comité de

Transparencia, las circunstancias que originaron la inexistencia de la

informacion, y, en caso de que la inexistencia derive porque no ha sido
ejercida alguna facultad, competencia o funcion, igualmente debera justificar
dicha causa, de una manera fundada y motivada, de conformidad con el
articulo 176 fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Leon.

En el entendido de que, el sujeto obligado, para efecto de la busqueda
ordenada en el que parrafo que antecede, podra utilizar de manera
orientadora el MODELO DE PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE
INFORMACION'4, aprobado por este 6rgano auténomo el 27-veintisiete de

mayo de 2021-dos mil veintiuno.

Modalidad

La autoridad, debera poner la informacién requerida, a disposicion del

recurrente en la modalidad solicitada, esto es, de manera electronica, a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia, o bien a través del

correo electrénico sefalado en autos, de conformidad con lo previsto por el

ultimo parrafo del numeral 176, de la Ley de Transparencia del Estado.

Lo anterior, atendiendo a lo dispuesto en los articulos 3, fraccion XL,
149, fraccidn V, y 158, tercer parrafo, de la Ley de la materia'®, de los cuales
se desprende, medularmente, que la autoridad debe proporcionar la
informacion en la modalidad solicitada por el requirente y, en el supuesto de
que no fuera posible entregar o enviar en la modalidad requerida, el sujeto

obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega, debiendo fundar

y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Asi pues, tenemos que por fundamentacién y motivacion se entiende:

por lo primero, la obligacion de la autoridad que emite un acto, para citar con

14 http.//www.cotai.org.mx/descargas/mn/Protocolo_b%C3%BAsqueda 27 mayo_2021.pdf
Shttp.//www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley de transparencia y acceso_a la_informacion publica
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precision los preceptos legales, sustantivos y adjetivos, en que se apoye la
determinacion adoptada; y, por lo segundo, que también deben sefialarse con
precision, las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto,
siendo necesario ademas, que exista adecuaciéon entre los motivos aducidos
y las normas aplicables, es decir, que en el caso concreto se configure la

hipotesis normativa.

Sirven de apoyo a lo anterior las tesis cuyos rubros sefalan:
‘“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION."¢”, y, “FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION, CONCEPTO DE.”"”

Inexistencia

Ahora bien, en caso de que una vez realizada la busqueda se
determine la inexistencia de la informacién objeto de la solicitud basal, el
sujeto obligado debera motivar tal circunstancia a través de su Comité de
Transparencia, cumpliendo con los parametros establecidos en los articulos
163 y 164 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Nuevo Ledn.
Plazo para cumplimiento
Se le concede al sujeto obligado un plazo de 10-diez dias habiles,

contados a partir del dia habil siguiente a aquél en que quede debidamente
notificado del presente fallo, para que dé cumplimiento con la actual

resolucién _en los términos antes precisados; y, dentro del mismo plazo,

notifique al particular dicha determinacion, de conformidad con lo dispuesto
en la ultima parte del articulo 176, del Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.

Asimismo, dentro del término de 03-tres dias habiles, siguientes al dia
habil en que concluya el plazo otorgado en el parrafo anterior, debera

informar a esta Comisidon sobre el cumplimiento de la presente resolucion,

del estado de nuevo leon/
18 https://sjf2.scin.qob.mx/detalle/tesis/208436.
7 https://sjf2.scin.qob.mx/detalle/tesis/209986.
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allegando la constancia o documento que justifigue dicho acatamiento, de

conformidad con el ultimo parrafo del articulo 178 de la Ley de la materia.

Quedando desde este momento apercibido el sujeto obligado, que, de
no hacerlo asi, se aplicaran en su contra, las medidas de apremio o
sanciones que correspondan, segun lo establecido en la fracciéon lll, del
articulo 189, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Nuevo Leodn; sin perjuicio de las sanciones administrativas,
civiles o penales a que pueda hacerse acreedor con motivo de la aplicacion
de otras leyes.

Por los motivos y razonamientos legales antes expuestos, el Pleno de
este Instituto;
RESUELVE.

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 10 y 162, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledén, asi como en los
diversos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54 fraccion Ill, 176 fraccion Ill, 178 y demas
relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Nuevo Ledn, asi como en las normas internacionales de las que el
Estado Mexicano es parte, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto
obligado, en los términos precisados en los considerandos cuarto y quinto

de la resolucion en estudio.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento de las partes que, una vez que
se encuentren notificadas de esta determinacién, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 73 del Reglamento Interior de este 6rgano auténomo,
el Ponente del presente asunto, juntamente con el Secretario de
Cumplimientos adscrito a esta Ponencia, continuaran con el tramite del

cumplimiento correspondiente.
TERCERO. De conformidad con el articulo 178 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn,

notifiquese a las partes el presente fallo conforme lo ordenado en autos.

En su oportunidad, archivese el expediente como asunto total y

definitivamente concluido.
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Asi lo resolvio el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales, aprobado por unanimidad
de votos del Consejero Vocal, licenciado, FRANCISCO REYNALDO
GUAJARDO MARTINEZ, de la Consejera Vocal, doctora MARIA DE LOS
ANGELES GUZMAN GARCIA, del Encargado del Despacho, licenciado,
BERNARDO SIERRA GOMEZ, de la Consejera Vocal, licenciada MARIA
TERESA TREVINO FERNANDEZ vy, de la Consejera Presidenta, licenciada
BRENDA LIZETH GONZALEZ LARA, siendo ponente de la presente

resolucion el primero de los mencionados; lo anterior, de conformidad con el

acuerdo tomado en sesion ordinaria del Pleno de este Instituto, celebrada el
24-veinticutro de abril de 2024-dos mil veinticuatro, firmando al calce para

constancia legal.Rubricas.
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