Ponencia de la Consejera:
Dra. Maria de los Angeles Guzman Garcia

D Numero de expediente: > ( I Sujeto Obligado:

RR/1770/2024 Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn
{Cualeseltemadela ;Porqué se inconformo
Solicitud de Informacion? el Particular?

Solicitd copia del recibo de pago de la La entrega o puesta a disposicion de

infraccion de transito con diverso niumero informacion en un formato

de folio. incomprensible y/o no accesible para el
solicitante

@ ;Qué respondio el “ :Como resolvio el Pleno?
QS. Sujeto Obligado?

El sujeto obligado presuntamente entregd Fecha de resolucién: 27 de noviembre de
la informacion solicitada a través de una 2024

liga electronica.
Se modifica la respuesta otorgada por

la autoridad, a fin de que realice
nuevamente la busqueda de
informacion y la entregue al particular.

“La democracia sélo es posible con el acceso fdcil a la informacién y las buenas comunicaciones.
Y la tecnologia es una forma de facilitar las comunicaciones” Tom Clancy




Recurso de Revisién numero: RR/1770/2024
Asunto: Se resuelve, en Definitiva.

Sujeto Obligado: Municipio de Monterrey,
Nuevo Leén

Consejera Ponente: Doctora Maria de los
Angeles Guzman Garcia.

Monterrey, Nuevo Ledn, a 27-veintisiete de noviembre de 2024-dos
mil veinticuatro.

Resoluciéon definitiva del expediente RR/1770/2024, donde se
modifica la respuesta otorgada por el municipio de Monterrey, Nuevo Leodn,
a fin de que el sujeto obligado realice la entrega de informacion al particular,
de conformidad al articulo 176 fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Leodn.

A continuacion, se inserta un pequefo glosario que simplifica la

redaccion y comprension de esta resolucion definitiva:

de | Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de

Datos Personales.

Instituto
Transparencia.

Constitucion
Politica Mexicana.

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion del

Constitucion  Politica  del

Estado. Estado Libre y Soberano de
Nuevo Leon.
INAI Instituto Nacional de

Transparencia y Acceso a la
Informacién y Proteccion de
Datos Personales.

-Ley de la Materia.
-Ley de
Transparencia del
Estado.

-Ley que no rige.

Ley de Transparencia vy
Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Nuevo
Leodn.

-El Sujeto | Municipio de  Monterrey,
Obligado. Nuevo Leon.

-La Autoridad.

-El Municipio.

-El particular
-El solicitante
-El peticionario
-La parte actora

El Recurrente




Visto: el escrito del recurso de revision, el informe justificado, las
pruebas ofrecidas por las partes y demas constancias en el expediente, se

resuelve lo siguiente.
RESULTANDO:

PRIMERO. Presentacion de Solicitud de Informacién al Sujeto
Obligado. El 12 de septiembre de 2024, el recurrente presentd la solicitud de

acceso a la informacion.

SEGUNDO. Respuesta del Sujeto Obligado. El 26 de septiembre de

2024, el sujeto obligado respondio la solicitud de informacién del particular.

TERCERQO. Interposicion de Recurso de Revisién. El 03 de octubre
de 2024, el recurrente interpuso el recurso de revision al encontrarse
inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado.

CUARTO. Admisién de Recurso de Revision. El 08 de octubre de
2024, este Instituto admitié a tramite el recurso de revisién, turnado a la
Ponencia de la Doctora Maria de los Angeles Guzman Garcia, de conformidad
con el articulo 175 fraccion |, de la Ley de la materia, asignandose el nimero
de expediente RR/1770/2024.

QUINTO. Oposicion al Recurso de Revisiéon. El 22 de octubre de
2024, se tuvo al sujeto obligado por rindiendo el informe justificado en tiempo

y forma.

SEXTO. Vista al Particular. En la fecha sefialada en el punto anterior,
se ordend dar vista al particular del informe justificado y anexos que obran en
el expediente para que dentro del plazo legal establecido, presentara las

pruebas de su intencidén y manifestara. El recurrente no realizé lo conducente.

SEPTIMO. Audiencia de Conciliacién. El 29 de octubre de 2024, se
sefald las 12:30 horas del 05 de noviembre de 2024, a fin de que tuviera
verificativo la audiencia conciliatoria, llevada a cabo en los términos que de la
misma se desprende.

OCTAVO. Calificacion de Pruebas. El 05 de noviembre de 2024, se

calificaron las pruebas ofrecidas por las partes. Al no advertirse que alguna de
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las admitidas y calificadas de legales requirieran desahogo especial, se
concedié a las partes un término de 03 dias para que formularan alegatos.

Ambas partes fueron omisas en hacerlo.

NOVENO. Cierre de Instrucciéon y estado de resolucién. El 22 de
noviembre de 2024, se ordeno el cierre de instruccion poniéndose en estado
de resolucion el recurso de revisién, de conformidad con el articulo 175

fracciones VIl y VIII, de la Ley de la materia.

Con fundamento en el articulo 38, 43, 44, tercer parrafoy 176 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn,
ha llegado el momento procesal oportuno para dictar la resolucion definitiva
conforme a derecho, sometiendo el proyecto a consideracion del Pleno para

que en ejercicio de las facultades que le otorga dicha Ley resuelva.

CONSIDERANDO:

PRIMERO. Competencia de este Organo Garante. Este Instituto
Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, es competente para conocer de este asunto, pues ejerce
jurisdiccién en este Estado de Nuevo Ledn, de conformidad con el articulo 162,
de la Constitucion del Estado de Nuevo Ledn, asi como en los articulos 1, 2,
3, 38, 44, tercer parrafo y 54 fracciones Il y 1V, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leon.

SEGUNDO. Estudio de las Causales de Improcedencia. Por razones
de orden publico y técnica resolutiva, antes de entrar al estudio del fondo de
la cuestion planteada en este recurso, se procede al andlisis de las causales
de improcedencia expuestas por las partes y las que de oficio se adviertan por
la suscrita, de conformidad con el articulo 181 de la Ley de Transparencia del
Estado. Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente tesis judicial con el rubro que
dice: “ACCION, ESTUDIO OFICIOSO DE SU IMPROCEDENCIAL” Esta
Ponencia no advierte la actualizacion de alguna de las hipétesis sefialadas en

el articulo 181, de la Ley de la materia.

!Pagina electronica https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/213363. (Se consultd el 22 de
noviembre de 2024).
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TERCERO. Estudio de la Cuestion Planteada. Enseguida se procede
al estudio de la solicitud de informacién que reclamoé el recurrente al sujeto
obligado, las manifestaciones que realizd en su escrito de recurso de revision,
asi como las manifestaciones y constancias acompafadas por la autoridad en

su informe, tomando en consideracion que el conflicto se basa en lo siguiente:

A. Solicitud

El particular presenté a la autoridad la siguiente solicitud de acceso a la

informacion:

“se solicita copia del recibo de pago de la infraccion de transito con folio
202568, lo cual se solicita en version publica y feura expedia al propeitario ...”
sic

B. Respuesta

El sujeto obligado presuntamente proporciond respuesta a la solicitud a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

C. Recurso de revision (acto recurrido, motivos de inconformidad,

pruebas aportadas por el particular, desahogo de vista y alegatos)

(a) Acto recurrido

Del estudio del recurso de revision y de la respuesta proporcionada que
aparecia en la PNT al momento de la interposicion del recurso de revisién, se
concluyé que la inconformidad del recurrente es: “la entrega o puesta a
disposicion de informacion en un formato incomprensible y/o no accesible
para el solicitante”, siendo este el acto recurrido por el que se admitié a
tramite este medio de impugnacion, mismo que encuentra su fundamento en la

fraccion VIl del articulo 168, de la Ley de Transparencia del Estado.



(b) Motivos de inconformidad

Como motivos de inconformidad, el particular sefalé basicamente que

la informacién no le fue entregada.

(c) Pruebas aportadas por el particular.

El particular aport6 como elementos de prueba de su intencidn, los
documentos consistentes en; la impresion de las constancias electrénicas
correspondientes al acuse de recibo de la solicitud de informacion registrada

en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Documentos que se les concede valor probatorio, de conformidad con
los articulos 230, 239 fracciones Il y VII, 290 y 383, del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Estado de Nuevo Ledn, aplicado

supletoriamente a la ley de la materia que regula este asunto.

(d) Desahogo de vista.

El recurrente fue omiso en desahogar la vista que fue ordenada por esta

Ponencia, de las constancias que se encuentran dentro del expediente.

(e) Alegatos

El particular fue omiso en formular los alegatos de su intencion.

D. Informe justificado (defensas, pruebas y alegatos aportados por

el sujeto obligado)

A fin de cumplir con las formalidades de garantia de audiencia y debido
proceso, esta Ponencia requirid al sujeto obligado un informe justificado
respecto de los actos impugnados y para que aportara las pruebas que

estimaran pertinentes.

Por acuerdo del 22 de octubre de 2024, se tuvo al sujeto obligado por

rindiendo el informe justificado en tiempo y forma.
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(a) Defensas

Que en fecha 12 de septiembre de 2024, se recibio solicitud de acceso
a la informacién con folio 192749924000917, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante el cual, el solicitante eligio el Sistema de
Solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia, como medio de

entrega de la informacion solicitada.

Refiere que en fecha 13 de septiembre de 2024, le fue solicitado a la
Secretaria de Finanzas y Administracion del Municipio de Monterrey, la
informacion requerida por el solicitante, a razén de ser el area competente para
conocer y conservar dicha informacién; secretaria que respondid de
conformidad a lo requerido, allegando la respuesta a través de oficio suscrito
con fecha del dia 25 de septiembre de 2024.

Sefala que, la Unidad de Transparencia de la Administraciéon Publica
Centralizada del Municipio de Monterrey, una vez analizada y posteriormente
integrada la respuesta de la Secretaria de Finanzas y Administracion de esta
municipalidad, en fecha 26 de septiembre de 2024, emiti6 un acuerdo de
respuesta, el cual fue cargado a la Plataforma Nacional de Transparencia,
misma que expidid a este sujeto obligado, acuse de recibido por la respuesta
brindada a la solicitud de informacién 192749924000917.

Menciona que, a razéon de lo anterior, en consideracion de esta
autoridad administrativa, se satisficieron los requisitos marcados por Ley, para
la entrega de la respuesta correspondiente, por lo que se cumplié en tiempo y
forma con lo establecido en los numerales 157 y 158 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn;
toda vez que la informaciéon se entregd previo al vencimiento del término
establecido por la citada Ley, a través de la modalidad elegida por el

solicitante.

Por lo anterior, y en aras de garantizar la Transparencia y no vulnerar
los derechos de acceso a la informacion del ahora recurrente, allega al

presente, de nueva cuenta el acuerdo de respuesta cargado al Sistema de
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Solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia el dia 26 de
septiembre de 2024. Asimismo, aduce que desconoce los problemas
tecnologicos o los que por su naturaleza hayan impedido al particular,
visualizar la contestacion previamente proporcionada a la solicitud
192749924000917, por medio de los antecedentes de su registro de

respuesta.

(b) Pruebas

1) Informe justificado; y,

2) Respuesta a la solicitud de acceso a la informacién

(c) Alegatos.

El sujeto obligado durante el procedimiento fue omiso en formular

alegatos de su intencion.

Asi las cosas, una vez reunidos los elementos correspondientes, se

procedera analizar si resulta procedente o no este recurso de revision.

D. Analisis y estudio del fondo del asunto.

Con base en los antecedentes expuestos y de las constancias que
integran el expediente, esta Ponencia determina modificar la respuesta del

sujeto obligado, en virtud de las siguientes consideraciones.

En el apartado llamado “A. Solicitud”, se transcribié el contenido de la
solicitud de informacidn. Este se puede encontrar en el considerando tercero,

téngase el apartado en comento por reproducido.

Del mismo modo, en el apartado llamado “B. Respuesta”, se
transcribié el contenido de la respuesta proporcionada a la solicitud de
informacion del recurrente. Este se puede encontrar en el considerando

tercero, téngase el apartado en comento por reproducido.



Inconforme el particular promovio el recurso de revision, por lo que se
admitio bajo la causal de “la entrega o puesta a disposicion de informacion

en un formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante.”

Una vez realizado un estudio preciso a los puntos en cita, en relaciéon
con las respuestas dadas y la inconformidad expuesta por el recurrente, esta
Ponencia procede a resolver el presente asunto respetando en todo momento

los conceptos que se pretenden hacer valer.

En principio, se tiene que el particular promovi6 el presente recurso de
revision al estimarse agraviado en el sentido que la informacion solicitada no

fue entregada.

Bajo ese contexto, esta Ponencia, en fecha 08 de octubre de 2024
admitié a tramite el medio de impugnacién bajo la causal consistente en la
entrega o puesta a disposicién de informacion en un formato incomprensible

y/o no accesible para el solicitante.

Lo anterior sucediod asi, toda vez que durante el analisis exhaustivo a
las constancias que integran el presente medio de impugnacion, asi como de
la Plataforma Nacional de Transparencia, no fue posible visualizar algun
archivo adjunto a la respuesta, no obstante de haberse generado el acuse de
envio de informacién el dia 26 de septiembre de 2024, razén por la cual, se
determind la admisién del asunto por considerar que la respuesta no fue
accesible para la consulta del solicitante a través de la mencionada

Plataforma.

Por otro lado, en fecha 22 de octubre de 2024 se tuvo al sujeto obligado
rindiendo en tiempo y forma su informe justificado, y dentro de sus
manifestaciones sefiala que la Unidad de Transparencia de la Administracion
Publica Centralizada del Municipio de Monterrey, una vez analizada y
posteriormente integrada la respuesta de la Secretaria de Finanzas y
Administracion de esa municipalidad, en fecha 26 de septiembre de 2024,

emitié un acuerdo de respuesta, el cual fue cargado a la Plataforma Nacional



de Transparencia, misma que expidid a este sujeto obligado, acuse de recibido

por la respuesta brindada a la solicitud de informacion.

Asimismo, menciona que se satisficieron los requisitos marcados por
Ley, para la entrega de informacién, por lo que se cumplié en tiempo y forma
con lo establecido en los numerales 157 y 158 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Nuevo Ledn; toda vez que la
informacion se entregd previo al vencimiento del término establecido por la

citada Ley, a través de la modalidad elegida por el solicitante.

Bajo tales antecedentes, esta Ponencia procedid a consultar
nuevamente las constancias digitales que obran en la Plataforma Nacional de
Transparencia, en la cuenta “monitor’ que se utiliza para revisar los
seguimientos de registros realizados a la solicitud, y al ingresar el numero de
folio de la peticion materia de este asunto, se obtiene lo que se observa en la

siguiente imagen:

Seguimiento Solicitud

Informacion Del Registro de la Solicitud

nnnnnnnnn

Folio: Terminada

Registro Respuestas

De lo anterior, se puede advertir en el apartado de “registro respuesta”
que la Unidad de Transparencia del sujeto obligado entregd informacion via
PNT en fecha 26 de septiembre de 2024, es decir, un dia previo al vencimiento

de plazo otorgado para dar respuesta.

Bajo tales circunstancias, es evidente que a la fecha de resolver la
respuesta a la solicitud de informaciéon proporcionada por el sujeto
obligado ya es accesible para su consulta, a través de la Plataforma
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Nacional de Transparencia, tan es asi que, al dar clic a la flecha del
recuadro indicado como “adjunto”, es posible descargar el documento

donde obra la contestacion a la peticion del particular.

Es importante hacer notar que, si bien, de la solicitud se puede advertir
que el particular indic6 como medio para recibir notificaciones: “sistema de
solicitudes de informacién de la PNT”, situacién por la que, al momento de que
el sujeto obligado subid su respuesta a la Plataforma, se generd un acuse de
envio de respuesta, no obstante de que en un inicié no fue posible visualizar
el documento adjunto; lo que, a consideracion de este Ponencia y tal como lo
refiere la autoridad en sus manifestaciones de defensa, se trata de una falla
técnica presentada el dia 26 de septiembre de 2024, y dias posteriores en los
gue no era posible visualizar dicho instrumento, tan es asi que fue el motivo
por cual se determind la admision de este asunto, al estimar que la respuesta

no era accesible para el solicitante.

Cabe mencionar que, como se dijo en parrafos precedentes, luego de
examinar las actuaciones registradas en la Plataforma Nacional de
Transparencia, a la presente fecha ya es posible visualizar la opcion de
descarga de la multicitada respuesta; aunado a que en fecha 22 de octubre de
2024, esta Ponencia emitié un acuerdo a través del cual, ordeno dar vista al
recurrente de la contestacion efectuada a la solicitud de informacién por el
sujeto obligado a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en fecha
23 de octubre de 2024, segun consta del acuse de envio de respuesta que

obra en los autos del expediente en que se actua.

En consecuencia, se concluye que el recurrente ya tiene en su posesion
los documentos en los que constan las medidas realizadas por el sujeto
obligado a fin de localizar la informacion peticionada y estos no fueron
objetados, por lo que, se advierte que el sujeto obligado cumplié con su deber
de dar atencidn a la solicitud de informacion objeto de estudio, en términos del
articulo 6 de la Constitucion mexicana y 162, fraccion Il de la Constitucion del
Estado de Nuevo Ledn.

Ahora bien, atendiendo que ya se tiene en poder la respuesta a la

solicitud de informacion, esta Ponencia procede a analizar su contenido con la
10



intencion de verificar si el sujeto obligado cumple con su obligacion de otorgar
el acceso a la informacién a favor del particular. Es importante recordar el
contenido de la peticidn es el siguiente:

“se solicita copia del recibo de pago de la infraccion de transito con folio
202568, lo cual se solicita en version publica y feura expedia al propeitario

”

. SIC

Y el sujeto obligado, respondio lo siguiente:

Por tanto, una vez analizada la solicitud de informacién descrita en el
Considerando Cuarto y en funcién de lo establecido en el analisis juridico
aqui expuesto, la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado turné la
solicitud de mérito a fin de que realizara una blusqueda exhaustiva y
razonable dentro de sus archivos fisicos, como electronicos de la
informacion solicitada a las dependencias competentes, ya que por sus
atribuciones y competencias conferidas dentro del Reglamento de la
Administracién Publica Municipal de Monterrey pudieran contar con la
informacion solicitada, la cuales informan lo siguiente:

La Secretaria de Finanzas y Administracién informa lo siguiente:

De acuerdo a la informacion que requiere el solicitante, la Direccion de
Ingresos de la Direccién General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas
y Administracién, en la esfera de sus atribuciones realizo una bldsqueda en
la base de datos fisicos y electrénicos informando lo siguiente:

En relacion a la peticién de cuenta; al respecto, se tiene que en términos de
lo establecido en el articulo 34 del Reglamento de la Administracion Puablica
Municipal de Monterrey, esta suscrita autoridad, tiene a bien informar al
solicitante en mencion que, después de realizar una blisqueda exhaustiva en
los archivos fisicos y electronicos, con los que se cuentan en esta Direccién
de Ingresos, para el efecto de localizar lo requerido por parte del peticionante
y no se obtuvieron resultados. Para consultar los comprobantes de pago y/o
boletas de multas de trénsito es necesario proporcionar la informacion
suficiente, tal como lo es el numero de placa.

De lo anterior se puede advertir que la Unidad de Transparencia turno
la solicitud a la dependencia que podria contar con la informacion solicitada,
siendo la Secretaria de Finanzas y Administracion de ese municipio, la cual,
de acuerdo a sus atribuciones realizé la busqueda a través de la Direccién de
Ingresos en las bases de datos con que cuenta, sin embargo, no obtuvo
resultado alguno, pues, a consideracion de esa autoridad, para consultar los
comprobantes de pago y/o boletas de multas de transito es necesario
proporcionar otros datos, como el numero de placa.

A criterio de esta Ponencia, se advierte que esa Unidad de
Transparencia se limitd en remitir la solicitud de informacion a la dependencia
11



que creyd podria proporcionar la informacién, sin realizar las gestiones
necesarias ante las demas dependencias, que en su caso, pudieran coadyuvar
en la busqueda y localizacion de datos que permitan efectuar la busqueda de
la boleta solicitada. Facultad que se encuentra prescrita en el articulo 58,
fraccion IV de la Ley de la materia?, referente a que la citada Unidad debe
realizar los tramites internos necesarios para la atencion de las solicitudes de
acceso a la informacion.

Entonces, si para encontrar la boleta era necesario proporcionar el
namero de placa, la Unidad de Transparencia debi6 requerir la cooperacion de
la autoridad municipal emisora de la misma. En ese sentido, se procede a
analizar la normativa aplicable al municipio de Monterrey, Nuevo Leodn, a
efecto de analizar cual o cuales autoridades de conformidad con sus
facultades, competencias o funciones, pudieran contar con la boleta de
infraccidon solicitada y ubicar el nimero de placa que se requiere para la
localizacion del recibo de pago de esa boleta.

REGLAMENTO DE TRANSITO Y VIALIDAD DEL MUNICIPIO DE
MONTERREY

ARTICULO 3.- Son autoridades para la aplicacién del presente Reglamento
en el &mbito de sus respectivas competencias las siguientes:

I. El Presidente Municipal;

II. EI Comisario General de la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad;

[Il. El Director de Transito y Vialidad;

IV. Los Policias de Transito;

V. Todo aquel personal autorizado por el Presidente Municipal; v,

VI. Las demas que tengan expresamente una competencia en este
Reglamento.

ARTICULO 4.- Para los efectos de este Reglamento, se entendera por:

VII. Boleta de infraccion.- Es el documento que expide la Autoridad Municipal
con la cual se sanciona a un conductor por una falta u omisién al presente
Reglamento;

ARTICULO 171.- Las sanciones en materia de transito, sefialadas en este
Reglamento y demas disposiciones juridicas, seran impuestas por el Policia
de Transito que tenga conocimiento de su comision y se haran constar a traves
de boletas foliadas, fundadas, motivadas y autorizadas por la Autoridad
Municipal correspondiente o recibos emitidos por los equipos electrénicos
portatiles, que para su validez contendran:

2 Articulo 58. Los sujetos obligados designaran al responsable de la Unidad de Transparencia
que tendra las siguientes funciones: (...)IV. Realizar los tramites internos necesarios para la
atencion de las solicitudes de acceso a la informacion; (...)
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a) Articulos del presente Reglamento que prevén la infraccion cometida y
articulos que establecen la sancién impuesta;

b) Fecha, hora, lugar y descripcion del hecho de la conducta infractora;

c) Placas de circulacién o en su caso, numero del permiso de circulacion;
marca, tipo, modelo y color del vehiculo;

d) Cuando esté presente el conductor: nombre y domicilio, nimero y tipo de
licencia o permiso de conducir; y,

e) Nombre, adscripcion y firma del Policia de Transito que tenga conocimiento
de la infraccién, la cual debe ser en forma autégrafa o electrénica.

Cuando se trate de infracciones detectadas a través de los equipos y sistemas
tecnolégicos se procedera de acuerdo a lo dispuesto en los Articulos 164 y
165 del presente Reglamento

De la lectura exhaustiva a los preceptos anteriores, se puede advertir
que el referido Reglamento, cuenta con diversas autoridades con sus
respectivas competencias cada una para la aplicacion de este, entre los que
se encuentran: los policias de transito.

Asimismo, se tiene que por boleta de infraccion se entiende que es el
documento que expide la autoridad municipal con la cual se sanciona a un
conductor por una falta u omision a ese reglamento.

Por su parte, el tltimo de los preceptos legales en estudio establece que
las sanciones en materia de transito, seran impuestas por el Policia de Transito
gue tenga conocimiento de su comisién y se haran constar a través de boletas
foliadas, fundadas, motivadas y autorizadas por la Autoridad Municipal
correspondiente o recibos emitidos por los equipos electrénicos portatiles, que
para su validez contendran varios requisitos, resaltando el inciso c), el cual
indica que se describira la placa de circulacion o en su caso, numero del

permiso de circulacion; marca, tipo, modelo y color del vehiculo; asi también,
el inciso d) menciona que, cuando esté presente el conductor se referira el
nombre y domicilio, nGmero y tipo de licencia o permiso de conducir.

Bajo tales razonamientos, se presume que la Policia de Transito
pudiera tener en su poder el o los datos necesarios como el nimero de placa,
para que, la Direccion de Ingresos realice la busqueda de la informacion y

proporcioné el recibo de pago de la boleta de infraccion solicitada.

Situaciébn que, como se dijo en parrafos anteriores, la Unidad de
Transparencia de ese sujeto obligado no atendié a tal panorama, limitandose
a proporcionar Unicamente la respuesta brinda por esa Direccion, siendo
omisa en remitir a la Unidad correspondiente la solicitud para que se

pronunciara al respecto, y en su caso, proporcionara la informacion solicitada.
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Por lo anterior, esta Ponencia estima necesario que el sujeto obligado
remita la solicitud de informacion al &rea o &reas correspondiente, a fin de que
atiendan a lo requerido por el particular, y de contar con informacion la deberan

poner a disposicion del recurrente.

En ese contexto, resulta procedente la inconformidad del particular, por
lo que, esta Ponencia considera que la autoridad no atendi6 de manera
congruente y exhaustiva la solicitud de informacion del particular, tal y como lo
sefiala el criterio numero 2/17, mencionado con antelacion, con el rubro:
‘CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA
GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION?3”

Por tal motivo, no se puede tener por satisfecho el derecho de acceso
a la informacién a favor del particular, resultando fundado el presente recurso

de revision.

CUARTO. Efectos del fallo. En cumplimiento al principio de maxima
publicidad establecido en el articulo 6 de la Constitucion mexicana y 162 de la
Constitucion del Estado, ademas porque la Ley de la materia tiene como
finalidad proporcionar lo necesario para garantizar el acceso a toda persona a
la informacion publica. Esta Ponencia estima procedente modificar la
respuesta otorgada al solicitante, por el municipio de Monterrey, Nuevo
Leén, de conformidad con lo dispuesto por los citados articulos
constitucionales, asi como los numerales 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54 fraccion lll, 176
fraccion 1ll, 178, y demés relativos de la Ley de la materia.

Por lo tanto, el sujeto obligado debera realizar una nueva busqueda de
la informacién solicitada, en las unidades administrativas que correspondan,
incluyendo los archivos fisicos y electronicos con que cuenta, y la proporcione

al particular.

En el entendido que, el sujeto obligado para efecto de la busqueda
ordenada en el parrafo que antecede podra utilizar de manera orientadora el

3 Pagina electrénica http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/results.
aspx?k=congruencia (consultada el 22 de noviembre de 2024).
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MODELO DE PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE INFORMACION?, aprobado
por este rgano autbnomo el 27-veintisiete de mayo de 2021-dos mil veintiuno.

Modalidad

Debera poner a disposicion del particular la documentacion antes
sefialada en la modalidad requerida, es decir, en formato electrénico; a
través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion SIGEMI. Lo
anterior, atendiendo a lo dispuesto en los articulos 3, fraccion XLI, 149 fraccién
V, y 158, tercer pérrafo, de la Ley de la materia, de los cuales se desprende
basicamente, que la autoridad debe proporcionar la informacion en la
modalidad solicitada por el requirente.

En el supuesto de que no fuera posible entregar o enviar en la
modalidad requerida, la autoridad deber4d poner a disposicion la
documentacion en otra u otras modalidades de entrega, debiendo fundar y
motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades. Se entiende como

fundamentacion y motivacion lo siguiente:

a) Fundamentacién: la obligacion de la autoridad que emite un acto, para
citar con precision los preceptos legales, sustantivos y adjetivos, en que
se apoye la determinacién adoptada; v,

b) Motivacion: la obligacion de la autoridad de sefalar con precision, las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
gue se hayan tenido en consideracién para la emision del acto.

Sirven de apoyo a lo anterior los siguientes criterios jurisprudenciales al
rubro siguiente: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.’>
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, CONCEPTO DE.”

Plazo para cumplimiento.

Se concede al sujeto obligado un plazo de 05 dias héabiles, contados a
partir del dia habil siguiente a aquél en que quede debidamente notificado de
esta resolucion definitiva, para que dé cumplimiento con la determinacion de
este asunto en los términos antes precisados; y dentro del mismo plazo,

4 Pagina electronica http://www.cotai.org.mx/descargas/mn/Protocolo_b%C3%BAsqueda
_27_mayo_2021.pdf (Consultada el 22 de noviembre de 2024).

5 Pagina electronica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/208436. (Consultada el 22 de
noviembre de 2024).

6 Pagina electronica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/209986. (Consultada el 22 de
noviembre de 2024).
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notifique al particular lo establecido, de conformidad con el ultimo péarrafo del
articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Nuevo Leon.

Asimismo, dentro del término de 03 dias habiles, siguientes al dia habil
en que concluya el plazo otorgado en el parrafo anterior, debera informar a
este Instituto sobre el cumplimiento de esta resolucién, allegando la constancia
o _documento que justifiqgue dicho acatamiento, de conformidad con el dltimo
parrafo del articulo 178 de la Ley de la materia.

Quedando desde este momento apercibido el sujeto obligado, que de
no hacerlo asi, se aplicaran en su contra las medidas de apremio o sanciones
gue correspondan, como lo establece el articulo 189 fraccion 1ll, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Nuevo Leon;
sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles o penales a que pueda
hacerse acreedor con motivo de la aplicacidon de otras leyes.

Por los motivos y razonamientos legales antes expuestos, el Pleno de
este Instituto;

RESUELVE:

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 162, fraccion Ill, de la
Constitucion del Estado, los diversos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54 fraccion Ill, 176
fraccién 11, 178 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn, asi como en las normas
internacionales de las que el Estado Mexicano es parte, se modifica la
respuesta del municipio de Monterrey, Nuevo Ledén, en los términos

precisados en los considerandos tercero y cuarto de la resolucion en estudio.

SEGUNDO: Se hace del conocimiento de las partes que una vez que se
encuentren notificadas de esta determinacién, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 41 del Reglamento Interior de este 6rgano autébnomo, la Ponente
del presente asunto, juntamente con la Secretaria de cumplimientos adscrita
a la Ponencia Instructora, continuaran con el tramite del cumplimiento

correspondiente.
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TERCERO: Notifiquese a las partes esta resolucion definitiva conforme
lo ordenado en el expediente, de conformidad con el articulo 178 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.

Una vez que se dé cumplimiento a la presente resolucion,

archivese el expediente como asunto total y definitivamente concluido.

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a

la Informacion y Proteccion de Datos Personales, aprobado por unanimidad

de votos de los Consejeros presentes, la Consejera Vocal, doctora MARIA DE
LOS ANGELES GUZMAN GARCIA, de la Consejera Presidenta, licenciada
BRENDA LIZETH GONZALEZ LARA, del Consejero Vocal, licenciado
FRANCISCO REYNALDO GUAJARDO MARTINEZ, de la Consejera Vocal,
licenciada MARIA TERESA TREVINO FERNANDEZ, y del Consejero Vocal,
licenciado FELIX FERNANDO RAMIREZ BUSTILLOS; siendo ponente de la
presente resoluciéon la primera de los mencionados; lo anterior, de
conformidad con el acuerdo tomado en sesion ordinaria del Pleno de este
Instituto, celebrada en fecha 27-veintisiete de noviembre de 2024-dos mil

veinticuatro, firmando al calce para constancia legal.- rUBRICAS.
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