Instituto Estatal de Transparencia,

Acceso a la Informacién y

Proteccion de Datos Personales.

Ponencia del Consejero: Francisco R. Guajardo Martinez.

Numero de expediente:

RR/1603/2023

¢ Cual es el tema de la solicitud
de informacién?

La solicitud de informacion verso
sobre las versiones publicas de las
bitadcoras diarias de recoleccion de
los parquimetros de los anos 2021,
2022 y 2023 (a la fecha de la
solicitud)

¢ Por qué se inconformo el
particular?

La notificacién, entrega o puesta a
disposicion de informacion en una
modalidad o formato distinto al
solicitado.

;Qué respondié6 el sujeto
obligado?

Que ofrece como modalidad la
consulta directa, en razén de que
implica una cantidad considerable
de documentos.

Sujeto obligado:

Direccion de Ingresos de la
Secretaria de Finanzas y
Administracion del municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn.

Fecha de sesion:

24/01/2024

¢, Coémo resolvio el Pleno del
Instituto?

Se MODIFICA la respuesta del
sujeto obligado a fin de que
proporcione la informacion
solicitada, en la forma en que fue
requerida por el particular, en
términos del articulo 176 fraccion
lll, de la Ley de la materia.






RR/1603/2023

fRecurso de revisién numero: RR/1 603/2023\
Asunto: Se resuelve, en definitiva.
Sujeto obligado: Direccion de Ingresos
de la Secretaria de Finanzas y
Administracion del municipio de
Monterrey, Nuevo Leodn.
Consejero Ponente: Licenciado Francisco

C. Guajardo Martinez. /

Monterrey, Nuevo Ledn, a 24-veinticuatro de enero de 2024-dos mil

veinticuatro.

Resolucién del expediente RR/1603/2023, en la que se modifica la
respuesta otorgada por el sujeto obligado, a fin de que, entregue la
informacion solicitada en la forma en que fue requerida por el particular; lo

anterior en términos del articulo 176 fraccion Ill de la Ley de la materia.

A continuacion, se inserta un pequefio glosario, que simplifica la

redaccion y comprension de la presente resolucion:

Instituto Estatal de | Instituto Estatal de Transparencia,

Transparencia, Acceso a la Informacion y
Instituto de | Proteccion de Datos Personales.
Transparencia.

Constitucion Constitucion  Politica de los
Politica Mexicana, Estados Unidos Mexicanos.

Carta Magna.

Constitucion del | Constitucion Politica del Estado
Estado. Libre y Soberano de Nuevo Leon.
INAL Instituto Nacional de Transparencia

y Acceso a la Informacién vy
Proteccién de Datos Personales.
La plataforma. Plataforma Nacional de
Transparencia

-Ley que nos rige. Ley de Transparencia y Acceso a
-Ley que nos | la Informacion Publica del Estado
compete. de Nuevo Leodn.

-Ley de la Materia.

Tomando en cuenta para ello, el escrito de recurso de revision, el
informe justificado, las pruebas ofrecidas por las partes y cuanto mas consta

en autos, convino y debio verse; y:

RESULTANDO.
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PRIMERO. Presentacion de la solicitud de informacién al sujeto
obligado. El 19-diecinueve de septiembre de 2023-dos mil veintitrés, la parte
promovente, presentd una solicitud de informacion al sujeto obligado, a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia.

SEGUNDO. Respuesta del sujeto obligado. El 29-veintinueve de
septiembre de 2023-dos mil veintitrés, el sujeto obligado brindd respuesta a la

solicitud de informacion del particular.

TERCERO. Interposiciéon del recurso de revisiéon. Inconforme con la
respuesta que le fue brindada a su requerimiento de informacion, el particular
interpuso recurso de revision, el 09-nueve de octubre de 2023-dos mil

veintitrés.

CUARTO. Admision del recurso de revision. El 17-diecisiete de
octubre de 2023-dos mil veintitrés, se admitié a tramite el recurso de revision,
de conformidad con lo establecido en el articulo 175 fraccidn |, de la Ley que
nos rige, asignandose el numero de expediente RR/1603/2023.

QUINTO. Oposicion al recurso de revision y vista al particular. El
01-uno de noviembre de 2023-dos mil veintitrés, se tuvo al sujeto obligado
rindiendo en tiempo y forma su informe justificado y se ordend dar vista al
particular, para que dentro del plazo legal establecido presentara las pruebas
que fueran de su intencién y manifestara lo que a su derecho conviniera, sin

que éste compareciera a realizar lo propio.

SEXTO. Audiencia de conciliaciéon. Mediante acuerdo dictado el 14-
catorce de noviembre de 2023-dos mil veintitrés, se sefiald fecha y hora para
que tuviera verificativo la audiencia conciliatoria entre las partes; por lo que,
llegada la fecha para la celebracion de la audiencia referida, se hizo constar
la imposibilidad de materializar dicha diligencia, por las consideraciones

precisadas en el acta correspondiente.

SEPTIMO. Calificaciéon de pruebas y ampliacion de término. El 15-
quince de noviembre de 2023-dos mil veintitrés, se calificaron las pruebas
ofrecidas por las partes, y al no advertirse que alguna de las pruebas

admitidas y calificadas de legales requirieran desahogo especial, se concedid
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a las partes un término de 03-tres dias a fin de que formularan sus alegatos,
siendo que unicamente el sujeto obligado hizo uso de su derecho; asimismo,
se determind ampliar el término para resolver el recurso de revision, conforme
lo prevé el numeral 171 de la Ley de Transparencia del Estado, lo cual se hizo
del conocimiento de las partes segun se advierte de las constancias que

obran en autos.

OCTAVO. Cierre de instruccion y estado de resolucion. El 19-
diecinueve de enero del afio en curso, se decreto el cierre de instruccion y se
ordend poner en estado de resolucion el actual recurso de revision, de

conformidad con el articulo 175, fracciones VIl y VIII, de la Ley de la materia.

Por lo que con fundamento en los articulos 38, 43, 44, tercer parrafo, y
176, de la Ley que nos rige, ha llegado el momento procesal oportuno para
dictar la resolucién definitiva con arreglo a derecho, sometiéndose el proyecto
a consideracion del Pleno, para que en ejercicio de las facultades que le

otorga dicha Ley determine lo conducente, y;

CONSIDERANDO.

PRIMERO. Competencia de este o6rgano garante. Que la
competencia de este Instituto Estatal de Transparencia para conocer sobre el
presente recurso de revision, la determina lo dispuesto por el articulo 10 y
162, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn,
asi como lo establecido por los numerales 1, 2, 3, 38, 42, 44, tercer parrafo y
54, fracciones Il, IV y V, de la Ley que nos rige.

SEGUNDO. Estudio de las causales de improcedencia. Por razones
de orden publico y técnica resolutiva, antes de entrar al estudio del fondo de
la cuestidon planteada en el presente recurso, se procede al analisis de las
causales de improcedencia expuestas por las partes y las que de oficio se
adviertan por el suscrito, de conformidad con el articulo 180, de la Ley de
Transparencia del Estado. Sirve de apoyo a lo anterior la siguiente tesis
aislada que en su rubro dice: “ACCION, ESTUDIO OFICIOSO DE SU
IMPROCEDENCIA.”

En su informe, el sujeto obligado invocé la causal de sobreseimiento, la
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prevista en el numeral 181, en relacion al diverso 180, fraccién Ill, ambos de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado.

Sin embargo, la autoridad responsable omite establecer Ila

argumentacion tendiente a justificar el extremo invocado.

Ademas, arribar a la conclusion de que en el caso concreto no se
actualiza alguno de los supuestos previstos en el numeral 168 de la ley de la

materia, implica necesariamente el analisis de fondo del asunto.

Luego, al ser invocada un supuesto de improcedencia que implique

dicho estudio, la misma debera ser desestimada.

Sirve de apoyo en lo conducente las siguientes Jurisprudencias
sostenidas por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, las

cuales establecen lo siguiente:

‘IMPROCEDENCIA DEL JUICIO DE AMPARO. SI SE HACE VALER UNA
CAUSAL QUE INVOLUCRA EL ESTUDIO DE FONDO DEL ASUNTO,
DEBERA DESESTIMARSE. Las causales de improcedencia del juicio de
garantias deben ser claras e inobjetables, de lo que se desprende que si se
hace valer una en la que se involucre una argumentacion intimamente
relacionada con el fondo del negocio, debe desestimarse.”

“CONTROVERSIA CONSTITUCIONAL. SI SE HACE VALER UNA CAUSAL
DE IMPROCEDENCIA QUE INVOLUCRA EL ESTUDIO DE FONDO,
DEBERA DESESTIMARSE. En reiteradas tesis este Alto Tribunal ha
sostenido que las causales de improcedencia propuestas en los juicios de
amparo deben ser claras e inobjetables, de lo que se desprende que si en
una controversia constitucional se hace valer una causal donde se involucra
una argumentacion en intima relaciébn con el fondo del negocio, debe
desestimarse y declararse la procedencia, y, si no se surte ofro motivo de
improcedencia hacer el estudio de los conceptos de invalidez relativos a las
cuestiones constitucionales propuestas.”

Sin que esta Ponencia advierta la actualizacién de alguna de las

hipbtesis sefialadas en el articulo 180, de la Ley de la materia.

TERCERO. Estudio de fondo de la cuestiéon planteada. Enseguida
se procede al estudio de la solicitud de informacién que reclamé la parte
recurrente al sujeto obligado y las manifestaciones que el particular realizé en
su escrito de recurso, tomando en consideracion que la controversia se

circunscribe en lo siguiente:
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A. Solicitud.

Al respecto, la parte recurrente presenté la siguiente solicitud de

acceso a la informacion:

“Version Publica de las bitacoras de recoleccion diarias de los parquimetros
de los afios 2021, 2022 y lo que va de 2023

B. Respuesta.

La autoridad mencioné lo siguiente:

“La Secretaria de Finanzas y Administracion informa lo siguiente:

De acuerdo a la informaciéon que requiere la solicitante, la Direccién de
Ingresos de la Direccién General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, en la esfera de sus atribuciones realizo una busqueda en la
base de datos fisicos y electrénicos informando lo siguiente:

En relacion a la peticion de cuenta, al respecto, se realizé una busqueda
exhaustiva en nuestros archivos fisicos y electrénicos, con lo que se cuentan
en esta Direccion, para el efecto de localizar la informacion requerida por
parte de la persona solicitante; al respecto, me permito hacer de su
conocimiento que de acuerdo a la informacion que requiere la persona
solicitante, esta Direccion de Ingresos, tiene a bien resaltar, la complejidad de
atencion a lo peticionado en el punto que nos ocupa, ya que, la misma resulta
desproporcional al ser excesiva y de caracter general por el cumulo de
documentos que representa, pues primeramente conlleva un proceso de
busqueda electronica y fisica asi como, de analisis de cada una de las
documentales, peticionadas, es decir, de las bitacoras de recoleccion diaria
de los parquimetros en los afios de 2021-dos mil veintiuno, 2022-dos mil
veintidds, y lo que va de 2023-dos mil veintitrés; ya que adicionalmente, se
considera que el volumen de la informacion solicitada comprende un
procesamiento que trastocaria las labores diarias de esta suscrita autoridad,
puesto que, las areas generadoras de la informacién dedicarian
exclusivamente tiempo para realizar las gestiones necesarias;, para
posteriormente, realizar la entrega de lo requerido, mermando el desarrollo de
las numerosas obligaciones encomendadas a estas, aplicando a este caso en
concreto, el criterio 02/17 del INAI, que a la letra dice:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo
7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior,
los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
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exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion I6gica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion.”

No obstante, atendiendo a los principios de maxima publicidad y
accesibilidad, se llevaron a cabo las gestiones necesarias para realizar la
entrega de informacion solicitada y, tras realizar el conteo de las de las
bitacoras de recoleccion diaria de los parquimetros en los afios de 2021-dos
mil veintiuno, 2022-dos mil veintidés, y lo que va de 2023-dos mil veintitrés,
que encuadran en el supuesto requerido por la persona solicitante, se
confirmé la existencia de 3,272-tres mil doscientas setenta y dos bitacoras;
las cuales, se informa al solicitante, se poseen en modalidad fisica.

Por lo que, una vez expuesto lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 152 y 158 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Ledn, que en su parte que interesa, se permiten
transcribir para mayor esclarecimiento:

“Articulo 1562. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada,
asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion
solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los Documentos en consulta directa, salvo la informacion
clasificada. (...)"

“Articulo 158. El acceso se daré en la modalidad de entrega y, en su caso, de
envio elegidos por el solicitante. Cuando la informaciéon no pueda entregarse
0 enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u
otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.”

En virtud de lo anteriormente expuesto y fundado y tomando en
consideracion que la informacion solicitada resulta desproporcional, al ser
excesiva y de caracter general, la cual, requeriria un tratamiento que obligaria
a paralizar el resto de la gestion del area generadora a suministrar la
informacion, impidiendo la atencién justa y equitativa de su trabajo y el
servicio publico que tienen encomendado, implicando el analisis y
procesamiento de documentos fisicos, que sobrepasaria las capacidades
técnicas de esta Direccion de Ingresos, se encuentre en posibilidad de
realizar la entrega de la informacién en la modalidad material.

Es por lo cual que, se pone a disposicion, del solicitante, la informacion
requerida mediante consulta directa y, ademas, considerando el volumen de
las bitacoras de recoleccion diaria de los parquimetros en los afios de 2021-
dos mil veintiuno, 2022-dos mil veintidoés y lo que va de 2023-dos mil
veintitrés peticionadas, se informa, al solicitante, que podra acudir con el
servidor publico, C. Lic. Cuauhtémoc Nufez Alvarez, Encargado del
Despacho de la Direccion de Ingresos de la Direccion General de
Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracion Municipal de
Monterrey, Nuevo Ledn, y a las oficinas de la Direccion de Ingresos de la
Direccion General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracion
Municipal de Monterrey, Nuevo Leon, ubicadas en el tercer piso del Palacio
Municipal, sito en la esquina que forman las calles de Zaragoza y Ocampo,
sin numero, en el Centro de Monterrey, Nuevo Ledn, en dia habil de Lunes a
Viernes, dentro del horario de atencion al contribuyente comprendido entre
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las 8:30-ocho treinta y las 16:00-dieciséis horas, con la finalidad de programar
una calendarizaciéon para otorgar el acceso a la informacion de su interés,
tomando en consideracion el procesamiento a realizar por parte de este
sujeto obligado. (...)".

C. Recurso de revision (acto recurrido, motivos de inconformidad,

pruebas aportadas por el particular, desahogo de vista y alegatos).

(a) Acto recurrido.

Del estudio del recurso de revision, se concluyo que la inconformidad

del recurrente es la notificacidn, entrega o puesta a disposicion de

informacién en una modalidad o formato distinto al solicitado; siendo este el

acto recurrido por el que se admitié a tramite el medio de impugnacién en
analisis, mismo que encuentra su fundamento en lo dispuesto en la fraccion
VII, del articulo 168 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de Nuevo Ledn, vigente al momento de su presentacién’.

(b) Motivos de inconformidad.

Como motivo de inconformidad, el recurrente expreso lo siguiente:

“Solicito se me proporcione la informacién que deberia de estar publica
conforme a la ley, me envian un documento, que ademas carece de validez,
ya que ni firmas trae y no se me da la informacion, solicito se me entregue”.

(c) Pruebas aportadas por el particular.

La parte promovente aport6 como elementos de prueba de su

intencidn, los siguientes:

(i) Medio electrénico: Consistente en la impresion de las constancias
electronicas de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Instrumentales a las que se les concede valor probatorio, de
conformidad con lo establecido en los dispositivos legales 239 fraccion Ill, 290
y 297 del Cdédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn,

aplicado supletoriamente a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

1 http://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley_de_transparencia_y acceso_a_la_informacion_publica_d
el_estado_de_nuevo_leon/


http://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley_de_transparencia_y_acceso_a_la_informacion_publica_del_estado_de_nuevo_leon/
http://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley_de_transparencia_y_acceso_a_la_informacion_publica_del_estado_de_nuevo_leon/
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Publica del Estado de Nuevo Ledn, por asi disponerlo esta ultima en su
numeral 175, fraccion V, en virtud de que son documentos privados base del

presente procedimiento.

(d) Desahogo de vista.

El particular fue omiso en desahogar la vista ordenada en autos.

D. Informe justificado (defensas y alegatos aportados por el sujeto

obligado).

A fin de cumplir con las formalidades de garantia de audiencia y debido
proceso, esta Ponencia, requirié al sujeto obligado, un informe justificado
respecto del acto impugnado y para que aportara las pruebas que estimara

pertinentes.

Primeramente, se considera pertinente dejar establecido que durante el
procedimiento, se tuvo al sujeto obligado rindiendo, en tiempo y forma su

informe justificado.

(a) Defensas.

1.- Reiteré su respuesta inicial en el sentido de que se realizé6 una
busqueda exhaustiva en sus archivos fisicos y electrénicos, con los que se
cuentan en esa Direccién, para el efecto de localizar la informacion requerida
por parte de la persona solicitante; sin embargo, dada la complejidad de
atencion a lo peticionado es que la labor de recopilacion resulta
desproporcional al ser excesiva y de caracter general por el cumulo de
documentos que representa, pues primeramente conlleva un proceso de
busqueda electrénica y fisica, asi como de analisis de cada una de las
documentales peticionadas, es decir, de las bitacoras de recoleccién diaria de
los parquimetros en los afios 2021-dos mil veintiuno, 2022-dos mil veintidos y
lo que va de 2023-dos mil veintitrés; adicionalmente, se considera que el
volumen de la informacion solicitada comprende un procesamiento que
trastocaria las labores diarias de la autoridad responsable, puesto que, las
areas generadoras de la informacion dedicarian exclusivamente tiempo para

realizar la entrega de lo requerido, mermando el desarrollo de las numerosas
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obligaciones encomendadas a las mismas.

2.- En virtud de lo anterior, agregd, seguia a disposicion del recurrente,
la informacion requerida mediante la consulta directa, considerando el gran
volumen de las bitacoras de recoleccion diaria de los parquimetros en los
afios dos mil veintiuno, dos mil veintidds y parte del dos mil veintitrés, por lo
que el solicitante podia acudir a la Direccion de Ingresos de la Direccion
General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracion Municipal
de Monterrey, con el coordinador de parquimetros Christian Missael Puente
Madrid, a las oficinas de este ultimo ubicadas en la calle Modesto Arreola
numero 407, oriente, en el Centro de Monterrey, de lunes a viernes, en un
horario comprendido de entre las ocho horas con treinta minutos a las
dieciséis horas, con la finalidad de programar una calendarizacion del
procesamiento a realizar por parte del sujeto obligado.

3.- Que para dar la respuesta solicitada, se citd al particular a fin de
brindarle la atencién y aclarar porqué no fue posible darle la respuesta en la
modalidad requerida, sin que hubiese atendido dicha citacién, por lo que no
fue posible verificar una reproduccion de los documentos que se habrian de
expedir, para con ellos dar respuesta a lo solicitado, o en su caso, plantear
una fecha estimada para hacer la entrega de los mismos, por lo que en
ningubn momento hubo mala fe ni dolo, puesto que en ningun caso se
pretendia no facilitar la informacién ya que es publica, misma que se
encuentra a disposicion del solicitante, en los dias, horario y domicilio
previamente indicado, por lo que se le exhorta para que acuda a la
Coordinacion de Parquimetros para el efecto de programar y calendarizar la

entrega de las bitacoras, en su modalidad fisica.

4.- Que, con el fin de evidenciar el volumen de la informacion
requerida, se anexaban una serie de impresiones fotograficas por las que se
daba cuenta de los contenedores (cajas metalicas) en cuyo interior se
encontraban los expedientes (legajos), que contenian las bitacoras solicitadas
y que arrojaban un total de tres mil doscientas setenta y dos, documentales a
expedir.

(b) Pruebas del sujeto obligado.
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La autoridad ofrecié como pruebas de su intencion:

(i) Medio electréonico: Nombramiento a favor del Director de Transparencia
de la Contraloria Municipal de Monterrey.

(i) Medio electronico: Acuerdo de instalacion de la Unidad de
Transparencia de la Administracién Publica Centralizada del Municipio de
Monterrey, publicado en la Gaceta Municipal, enero 2022.

(iii) Medio electrénico: Oficio U.T. 921/2023 de fecha 20-veinte de
septiembre de 2023-dos mil veintitrés, referente al folio 192749923000991,
de la Unidad de Transparencia de la Administracién Publica Centralizada del
Municipio de Monterrey.

(iv) Medio electrénico: Oficio EM-T-0678/2023 de fecha 27-veintisiete de
septiembre de 2023-dos mil veintitrés, que incluye el oficio DI-1542/2023
referente al folio 192749923000991, de la Secretaria de Finanzas vy
Administracion del Municipio de Monterrey.

(v) Medio electrénico: Acuerdo del 29-veintinueve de septiembre de 2023-
dos mil veintitrés y acuse de respuesta al folio 192749923000991, de la
Unidad de Transparencia de la Administracion Publica Centralizada del
Municipio de Monterrey.

(vi) Medio electrénico: Oficio C.M.D.T. 139/2023, de fecha 19-diecinueve de
octubre de 2023-dos mil veintitrés, referente a la recepcion del recurso de
revision RR/1603/2023, de la Unidad de Transparencia de la Administraciéon
Publica Centralizada del Municipio de Monterrey.

(vi) Medio electrénico: Oficio EM-T-0720/2023, de fecha 25-veinticinco de
octubre de 2023-dos mil veintitrés, en el que incluye el oficio DI/1671/2023,
referente a la contestacion del recurso de revision RR/1603/2023 derivado de
la solicitud de informacioén publica con numero de folio 192749923000991, de
la Secretaria de Finanzas y Administracion del Municipio de Monterrey.

Elementos que, se admiten a tramite de conformidad con lo
establecido en los dispositivos legales 230, 239 fraccion VII y 383, del
ordenamiento adjetivo civil del Estado de Nuevo Ledn, aplicado
supletoriamente a la ley que rige el presente asunto.

(c) Alegatos.

Se hace constar que ninguna de las partes hizo uso de tal prerrogativa.

Por tanto, una vez reunidos los elementos correspondientes, se

procedera a analizar si resulta fundado o no el recurso de revision de mérito.
E. Analisis y estudio del fondo del asunto.
Con base a los antecedentes expuestos en los parrafos anteriores y de

las constancias que obran en autos, se determina modificar la respuesta del

sujeto obligado, en virtud de las siguientes consideraciones.
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Como se sefiald en parrafos precedentes, el particular solicito al sujeto

obligado, la informacién precisada en el punto A, del considerando tercero.

Atendiendo a la solicitud en comento, el sujeto obligado brindd la
respuesta en los términos expuestos en el punto B, del considerando
tercero, y que se tienen ambos puntos aqui por reproducidos, a fin de evitar

innecesarias repeticiones.

Inconforme con dicha respuesta comparecio el particular a interponer el
presente recurso de revision, concluyéndose como motivo de inconformidad
la notificacién, entrega o puesta a disposicion de informacién en una

modalidad o formato distinto al solicitado.

En ese sentido, resulta conveniente senalar que el articulo 3, fraccion
XLI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Nuevo Leodn, sefiala que la modalidad es el formato en que sera
entregada la informacion publica que sea requerida, la cual puede ser por
escrito, mediante copias simples o certificadas, correo electronico, fotografias,
cintas de video, dispositivos de archivos electronicos o0 magnéticos, registros
digitales, sonoros, visuales, holograficos, y en general, todos aquellos medios
o soportes derivados de los avances de la ciencia y la tecnologia en que obre

la informacion.

Asi mismo, el articulo 158 de la mencionada Legislacién, dispone que
el acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante, cuando la informacidon no pueda entregarse o

enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u

otras modalidades de entrega, en cuyo caso, se debera fundar y motivar la

necesidad de ofrecer otras modalidades.

En ese orden de ideas, esta Ponencia, con la finalidad de lograr la
consecucion de la verdad y de la justicia, que constituyen un interés
fundamental y comun de las partes, y con las facultades con las que se
encuentra investida la suscrita ponente para ordenar la practica de cualquier
diligencia y la aportacion o ampliacion de pruebas que se estimen necesarias
y conducentes, sin mas limitacion que sean de las reconocidas por la Ley de

la materia y que tengan relacion con los hechos controvertidos, estimoé
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conveniente verificar la pagina electronica de la Plataforma Nacional de

Transparencia Nuevo Ledn, a fin de hacer constar la modalidad elegida por la

solicitante para que le fuera entregada la informacién requerida.

Lo anterior, en términos de lo dispuesto en el ultimo parrafo del articulo
171 de la Ley de la materia?, que en lo medular, establece que el Ponente a
quien se le haya turnado para su substanciacién un recurso, denuncia o
asunto diverso, con independencia de los elementos de conviccion que rindan
las partes, decretara la practica de cualquier diligencia y la aportacion o
ampliacion de pruebas que se estime necesarias y conducentes, sin mas
limitaciéon que sean de las reconocidas por la Ley de la materia y que tengan

relacién con los hechos controvertidos.

Asi pues, a fin de realizar la consulta respectiva a la solicitud realizada
por el recurrente, se procedidé a consultar la pagina electrénica de la
Plataforma Nacional de Transparencia®, con el usuario y contrasefia
pertenecientes a este o6rgano autonomo, especificamente el apartado de
consulta de solicitudes, el cual, se identifica como “monitor’, donde se
selecciond, el Estado o Federacion, Nuevo Leén, la institucion
correspondiente, y finalmente se digité el folio de la solicitud, evidenciando
que el particular al registrar su solicitud de informacion en la Plataforma
Nacional de Transparencia, estableci6 como modalidad de entrega para

recibir la documentacion de su interés, “Electronico a través del sistema de

solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” tal y como se puede ver

a continuacién, que en lo conducente se trae a la vista:

Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la

‘ . Lengua indigena o localidad:
Plataforma Nacional de Transparencia

. . . . Estado:
Medio de Entrega: Electrénico a través del sistema de solicitudes

de acceso a la informacion de la PNT Municipio:

Otro Medio de Entrega: Formato accesible:

Justificacién para exentar pago:

Informacién que al haber sido obtenida de la pagina oficial de internet

de la Plataforma Nacional de Transparencia, constituye un hecho notorio a la

2https://cotai.org.mx/descargas/mn/Ley Transparencia_y Acceso_a_la_Informaci%C3%B3n Publica P O E 15 A

BRIL 2022.pdf
3https://www.plataformadetransparencia.orqg.mx/
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luz de lo dispuesto en el articulo 387 bis del Codigo de Procedimientos Civiles
del Estado de Nuevo Ledn, aplicado supletoriamente a la Ley de la materia,
segun lo dispone esta ultima en su numeral 207, y puede ser invocado por
esta Ponencia, puesto que son datos que aparecen en una pagina electrénica
oficial, por medio del cual permite consultar a la ciudadania las solicitudes de

informacion juntamente con sus respuestas.

Lo anterior, con fundamento en el criterio que es aplicable en este
asunto, al rubro siguiente: “HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS
DATOS QUE APARECEN EN LAS PAGINAS ELECTRONICAS OFICIALES
QUE LOS ORGANOS DE GOBIERNO UTILIZAN PARA PONER A
DISPOSICION DEL PUBLICO, ENTRE OTROS SERVICIOS, LA
DESCRIPCION DE SUS PLAZAS, EL DIRECTORIO DE SUS EMPLEADOS
O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES
VALIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO PARA RESOLVER UN ASUNTO
EN PARTICULAR%”

Ahora bien, con lo anterior en mente, y para una mejor claridad del
presente asunto, es necesario traer nuevamente a la vista lo solicitado por el

particular, consistente en:

“Version Publica de las bitacoras de recoleccion diarias de los parquimetros
de los afios 2021, 2022 y lo que va de 2023

Por su parte el sujeto obligado respondio lo siguiente:

“(...) La Secretaria de Finanzas y Administracién informa lo siguiente:

De acuerdo a la informacién que requiere la solicitante, la Direccién de
Ingresos de la Direccién General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, en la esfera de sus atribuciones realizo una busqueda en la
base de datos fisicos y electrénicos informando lo siguiente:

En relacion a la peticion de cuenta, al respecto, se realizé una busqueda
exhaustiva en nuestros archivos fisicos y electrénicos, con lo que se cuentan
en esta Direccién, para el efecto de localizar la informacion requerida por
parte de la persona solicitante; al respecto, me permito hacer de su
conocimiento que de acuerdo a la informacion que requiere la persona
solicitante, esta Direccion de Ingresos, tiene a bien resaltar, la complejidad de
atencion a lo peticionado en el punto que nos ocupa, ya que, la misma resulta
desproporcional al ser excesiva y de caracter general por el cumulo de
documentos que representa, pues primeramente conlleva un proceso de

https:/sif2.scin.qob.mx/detalle/tesis/168124.
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busqueda electronica y fisica asi como, de analisis de cada una de las
documentales, peticionadas, es decir, de las bitacoras de recoleccion diaria
de los parquimetros en los afios de 2021-dos mil veintiuno, 2022-dos mil
veintidds, y lo que va de 2023-dos mil veintitrés; ya que adicionalmente, se
considera que el volumen de la informacion solicitada comprende un
procesamiento que trastocaria las labores diarias de esta suscrita autoridad,
puesto que, las areas generadoras de la informacion dedicarian
exclusivamente tiempo para realizar las gestiones necesarias;, para
posteriormente, realizar la entrega de lo requerido, mermando el desarrollo de
las numerosas obligaciones encomendadas a éstas, aplicando a este caso en
concreto, el criterio 02/17 del INAI, que a la letra dice:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo
7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior,
los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacién.”

No obstante, atendiendo a los principios de maxima publicidad y
accesibilidad, se llevaron a cabo las gestiones necesarias para realizar la
entrega de informacion solicitada y, tras realizar el conteo de las de las
bitacoras de recoleccion diaria de los parquimetros en los afios de 2021-dos
mil veintiuno, 2022-dos mil veintidés, y lo que va de 2023-dos mil veintitrés,
que encuadran en el supuesto requerido por la persona solicitante, se
confirmé la existencia de 3,272-tres mil doscientas setenta y dos bitacoras;
las cuales, se informa al solicitante, se poseen en modalidad fisica.

Por lo que, una vez expuesto lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 152 y 168 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Ledn, que en su parte que interesa, se permiten
transcribir para mayor esclarecimiento:

“Articulo 152. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada,
asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion
solicitada que ya se encuentre en su posesion implique anélisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los Documentos en consulta directa, salvo la informacién
clasificada. (...)”

“Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de
envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse
0 enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u
otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.”

En virtud de Io anteriormente expuesto y fundado y tomando en

14




RR/1603/2023

consideracion que la informacion solicitada resulta desproporcional, al ser
excesiva y de caracter general, la cual, requeriria un tratamiento que obligaria
a paralizar el resto de la gestion del area generadora a suministrar la
informacion, impidiendo la atencién justa y equitativa de su trabajo y el
servicio publico que tienen encomendado, implicando el analisis y
procesamiento de documentos fisicos, que sobrepasaria las capacidades
técnicas de esta Direccion de Ingresos, se encuentre en posibilidad de
realizar la entrega de la informacién en la modalidad material.

Es por lo cual que, se pone a disposicion, del solicitante, la informacion
requerida mediante consulta directa y, ademas, considerando el volumen de
las bitacoras de recoleccion diaria de los parquimetros en los afios de 2021-
dos mil veintiuno, 2022-dos mil veintidoés y lo que va de 2023-dos mil
veintitrés peticionadas, se informa, al solicitante, que podra acudir con el
servidor publico, C. Lic. Cuauhtémoc Nufiez Alvarez, Encargado del
Despacho de Ila Direccion de Ingresos de la Direccion General de
Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administraciébn Municipal de
Monterrey, Nuevo Ledn, y a las oficinas de la Direccion de Ingresos de la
Direccion General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracion
Municipal de Monterrey, Nuevo Ledbn, ubicadas en el tercer piso del Palacio
Municipal, sito en la esquina que forman las calles de Zaragoza y Ocampo,
sin numero, en el Centro de Monterrey, Nuevo Ledn, en dia habil de Lunes a
Viernes, dentro del horario de atencion al contribuyente comprendido entre
las 8:30-ocho treinta y las 16:00-dieciséis horas, con la finalidad de programar
una calendarizacion para otorgar el acceso a la informacién de su interés,
tomando en consideracion el procesamiento a realizar por parte de este
sujeto obligado. (...)".

Del contexto anterior, se advierte que la autoridad respondié a la
solicitud de informacién, sin embargo, evidentemente la informacion solicitada
no fue entregada en la modalidad electronica requerida por la parte
promovente, por lo que, no se cumple con el deber de fundar y motivar el

cambio de modalidad para la entrega de informacién.

Lo anterior se considera asi, ya que en la respuesta el sujeto obligado
expuso que los documentos se ponen a disposicién del solicitante para su
consulta directa en las oficinas de la Direccion de Ingresos de la Direccion
General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracion Municipal
de Monterrey, Nuevo Leon, ubicadas en el tercer piso del Palacio Municipal,
sito en la esquina que forman las calles de Zaragoza y Ocampo, sin humero,
en el Centro de Monterrey, Nuevo Ledn, en dia habil de Lunes a Viernes,
dentro del horario de atencion al contribuyente comprendido entre las 8:30-
ocho treinta y las 16:00-dieciséis horas, con la finalidad de programar una

calendarizacion para otorgar el acceso a la informacién solicitada.
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Sin embargo, la autoridad no sefiala de manera fundada y motivada los
motivos y razones por los cuales se encuentra impedido a entregar la

informacion peticionada en la modalidad elegida por el particular -electronica-.

De ahi que, como quedd asentado, el sujeto obligado al responder la
solicitud varié la modalidad, al manifestar que ponia la documentacion a
disposicion de manera fisica a través de la modalidad de consulta directa, en
las instalaciones de la Direccion de Ingresos de la Direccion General de
Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracion Municipal de

Monterrey, Nuevo Ledn.

Por lo anterior, es pertinente recordar que el articulo 158 de la Ley de
Transparencia del Estado®, sefiala que el acceso se dara en la modalidad de
entrega elegida por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse
0 enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u
otras modalidades de entrega, y en cualquier caso, se debera fundar y
motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades. Entendiéndose por

fundamentaciéon y motivacion lo siguiente:

Fundamentacion: La obligacién de la autoridad que emite un acto,
para citar con precision los preceptos legales, sustantivos y adjetivos
en que se apoye la determinacion adoptada.

Motivacion: Debe senalarse con precision las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emision del acto, siendo necesario, que
exista adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables,
es decir, que en el asunto se configure la hipétesis normativa.

Sirven de apoyo a lo anterior los siguientes criterios jurisprudenciales al
rubro siguiente: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION®”,
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, CONCEPTO DE"”.

En ese sentido, se tiene que, el ya referido articulo 158 de la Ley de la

materia®, establece que el acceso a la informacion se dara en la modalidad

SArticulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante.
Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer
otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

Shttos://sif2.scin.gob.mx/detalle/tesis/208436.

" https://sif2.scin.qob.mx/detalle/tesis/209986.

8Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante.
Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer
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de entrega elegida por el solicitante y, cuando la informacion no pueda
entregarse en la forma seleccionada, el sujeto obligado debera ofrecer otra u

otras modalidades de entrega fundando y motivando tal determinacion.

Situacion que no acontecio el caso concreto, ya que de la respuesta no
se desprende la justificacion al cambio de modalidad de entrega de
informacion realizado por el sujeto obligado, ademas que no expresa el
motivo por el cual estd impedido para entregar la informacién en la modalidad
pretendida, lo anterior, para justificar el cambio de modalidad mediante el que

puso a disposicion la informacion requerida.

De ahi, que se determine que el sujeto obligado incumplié con su
obligacioén de fundar y motivar el cambio de modalidad como lo establece el
articulo 158, de la Ley que rige el actual asunto, y de acuerdo con las

directrices previamente sefialadas.

Ademas, de haber cumplido con la debida fundamentacion vy
motivacion respecto al cambio de modalidad, a consulta directa, en las
Instalaciones del municipio, el sujeto obligado debié cumplir con los
“LINEAMIENTOS PARA EL ACCESO A INFORMACION PUBLICA EN LA
MODALIDAD DE CONSULTA DIRECTA DE LOS SUJETOS OBLIGADOS
EN EL ESTADO DE NUEVO LEON?’, aprobados por este 6rgano garante el
02-dos de julio de 2020-dos mil veinte, y que tienen por objeto establecer los
criterios que deberan observar los sujetos obligados del Estado de Nuevo
Ledn para la atencidn de solicitudes en las que la modalidad de entrega de la

informacion sea la consulta directa.

En ese sentido, tomando en consideracion los antecedentes relatados,
en el caso particular, le asiste la razon al recurrente, al sefalar que el sujeto
obligado puso a disposicidn la informacion peticionada en una modalidad
distinta a la requerida, es decir, modalidad electronica a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacién publica de la PNT, ya que, tanto de la
respuesta otorgada y el informe justificado, se desprende que pretende poner
a disposicion del solicitante la informacion requerida mediante la modalidad

otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

Shttps.//www.cotai.org.mx/descargas/mn/Lineamientos _consulta_directa 02 07 2020.pdf
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de consulta directa, en las instalaciones que ocupa esa autoridad.

Ante tales circunstancias, se tiene que una vez que fueron analizados
los argumentos con los cuales el sujeto obligado pretende modificar la
modalidad en que pone a disposicion la informacion al particular, se estima
qgue no resultan ser suficientes para justificar el cambio de modalidad, puesto
que solo se limita en mencionar, en forma destacada, que tiene “a bien a
resaltar la complejidad de atencion a lo peticionado en el punto que nos
ocupa, ya que, la misma resulta desproporcional al ser excesiva y de caracter
general por el cumulo de documentos que representa, pues primeramente
conlleva un proceso de busqueda electronica y fisica asi como, de analisis de
cada una de las documentales, peticionadas, es decir, de las bitacoras de
recoleccion diaria de los parquimetros en los afios de 2021-dos mil veintiuno,
2022-dos mil veintidos, y lo que va de 2023-dos mil veintitrés;, ya que
adicionalmente, se considera que el volumen de la informacion solicitada
comprende un procesamiento que trastocaria las labores diarias de esta
suscrita autoridad, puesto que, las areas generadoras de la informacion
dedicarian exclusivamente tiempo para realizar las gestiones necesarias;
para posteriormente, realizar la entrega de lo requerido, mermando el

desarrollo de las numerosas obligaciones encomendadas a éstas (...)".

Tal consideracion es asi, ya que no menciona por qué no le es posible
proporcionar la informacion de manera electronica, resultando ser omisa en
establecer cuanto personal posee, o que dispositivo y/o aparatos, digitales
poseen, a fin de otorgar la informacién peticionada, tampoco sefala de qué
manera es que podria sobrepasar la operacion administrativa del sujeto
obligado, sus capacidades técnicas y humanas; situacion por la cual, para

cumplir con la entrega de la informacién solicitada, recurrié a la modalidad de

entrega de consulta directa.

De los lineamientos en comento, se obtiene que la consulta directa es
la prerrogativa que tiene toda persona de allegarse informacién publica, salvo
la informacion clasificada, sin intermediarios en las oficinas de la Unidad de

Transparencia.

Ahora bien, en el dispositivo tercero, entre otras cosas, se establece

que, para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir la consulta
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directa, en los casos en que ésta resulte procedente, las unidades de

transparencia de los sujetos obligados deberan observar lo siguiente:

Senalar al solicitante, en la respuesta a su solicitud, el lugar, dia y
hora en que se podra llevar a cabo la consulta de Ila
documentacién solicitada.

En caso de que derivado del volumen o de las particularidades de
los documentos, la unidad de transparencia del sujeto obligado
determine que se requiere mas de un dia para realizar la consulta,
en la respuesta a la solicitud también se debera indicar esta
situacion al solicitante y los dias y horarios en que podra llevar a
cabo la consulta.

Indicar claramente el domicilio y la ubicacién del lugar en que el
solicitante podra llevar a cabo la consulta de la informacion, asi
como el nombre y cargo de la persona con la que debera
entenderse para hacer efectivo el acceso;

Indicar claramente el domicilio y la ubicacién del lugar en que el
solicitante podra llevar a cabo la consulta de la informacioén, asi
como el nombre y cargo de la persona con la que debera
entenderse para hacer efectivo el acceso;

Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida
para la consulta de los documentos.

A su vez, el punto décimo dispone que el acceso a la informacion
publica mediante la consulta directa de documentos se rige por diversos

conceptos, destacando los siguientes:

Lugar: La consulta directa de documentos se hara en el lugar donde
se encuentren los mismos, a quien presente el acuse o comprobante
de solicitud de la informacién, junto con una identificacién oficial, al
servidor publico responsable;

Tiempo: La consulta directa de documentos podra realizarse en los
dias y horas habiles que se sefale el sujeto obligado, a partir de la
notificacion de la resolucion de la solicitud que lo autorice;

Caducidad: La autorizacion de consulta directa de documentos
caducara sin responsabilidad para el sujeto obligado, a los treinta dias
naturales siguientes a la notificacion de la resolucién respectiva.

De todo lo previamente expuesto, se deduce que, en los casos en que
la naturaleza de la informacion permite su acceso mediante la modalidad de
consulta directa, los sujetos obligados deberan cumplir con diversas pautas a

fin de que se garantice el correcto acceso a la informacién al ciudadano,
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resultando esencial, que éstos sefalen la fecha, el horario, el lugar, asi como

una persona especifica para vigilar el desarrollo adecuado de la diligencia.

Una vez establecido lo anterior, esta Ponencia considera que la
autoridad no justificO de manera precisa el cambio de modalidad, es decir, no
fundé ni motivdé su necesidad de ofrecer otro medio de entrega de la
informacién, esto es, a través de consulta directa en las instalaciones del
propio sujeto obligado, de conformidad con el criterio 08/17, emitido por el
organo garante nacional (INAI) con el rubro: “MODALIDAD DE ENTREGA.
PROCEDENCIA DE PROPORCIONAR LA INFORMACION SOLICITADA
EN UNA DIVERSA A LA ELEGIDA POR EL SOLICITANTE"?”,

Bajo tal acontecer, se estima que el sujeto obligado debid otorgar el
acceso a la informacion de interés del solicitante en la modalidad solicitada
por este, es decir, de forma electronica a través de la PNT; o en su caso,
debio fundar y motivar el cambio de modalidad en la entrega de esta, acorde
a lo dispuesto a los Lineamientos para el Acceso a la Informacién Publica en
la Modalidad de Consulta Directa de los Sujetos Obligados del Estado de

Nuevo Ledn.

De ahi, que se estime que el sujeto obligado incumplié con su
obligacion de fundar y motivar el cambio de modalidad en términos de lo

establecido por el articulo 158, de la Ley que rige la materia.

A mayor abundamiento, es importante precisar que lo peticionado se

trata de diversa informacion relacionada con la recaudacién diaria de los

parquimetros instalados en el municipio, en el periodo precisado por el

particular.

Por lo anterior, resulta a todas luces evidente que la documentacion
requerida obra en poder del municipio, lo anterior de conformidad con el

dispositivo 18" y 19!? de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

100Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacion solicitada en una diversa a la elegida por el
solicitante. De una interpretacion a los articulos 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 136 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, cuando no sea posible atender
la modalidad elegida, la obligacion de acceso a la informacién se tendra por cumplida cuando el sujeto obligado: a)
justifique el impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular la disposicion de la informacién en
todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos
de entrega.

UArticulo 18. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades,

20



RR/1603/2023

Publica del Estado de Nuevo Ledn.

Por lo anteriormente expuesto, esta Ponencia advierte que el acto
recurrido consistente en: “la notificaciéon, entrega o pueta a disposicion de
informaciéon en una modalidad o formato distinto al solicitado”, si se
actualiza, por lo que deviene fundado el motivo de inconformidad hecho valer

por el recurrente.

Por otro lado, no pasa desapercibido que lo peticionado por el

recurrente pudiera contener informacién considerada como confidencial.

En ese sentido, en primer término, es importante establecer qué de
conformidad con articulo 3, fracciones XVI y XXXII, asi como el diverso 14173,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Nuevo Ledn, se desprende que, es informacion confidencial la que contiene
datos personales concernientes a una persona identificada o identificable, por
otra parte, se entiende por datos personales, entre otros, toda informacién
concerniente a una persona fisica identificada o identificable y toda aquélla
que permita la identificacion de la misma, estableciéndose ademas que la
informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella sus titulares, sus representantes y los Servidores Publicos
facultados para ello.

En relacion con lo anterior, es de sefialarse que, en términos de lo
dispuesto en el articulo 136 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledén, cuando un documento

competencias o funciones.

2Articulo 19. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones
que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados. En los casos en que ciertas facultades,
competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las causas que motiven
la inexistencia.

3«“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

()

XVI. Datos personales: La informaciéon numérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica o de cualquier otro tipo
concerniente a una persona fisica identificada o identificable, relativa al origen étnico o racial, las caracteristicas
fisicas, morales o emocionales, a la vida afectiva y familiar, domicilio particular, numero telefonico particular, cuenta
personal de correo electrénico, patrimonio personal y familiar, ideologia y opiniones politicas, creencias, convicciones
religiosas o filosoficas, estados de salud fisico o mental, las preferencias sexuales, la huella digital, acido
desoxirribonucleico (ADN), fotografia, numero de seguridad social, y toda aquélla que permita la identificacién de la
misma;

XXXII. Informacién confidencial: Aquélla relativa a particulares que no es accesible a terceros, salvo que medie el
consentimiento de su titular o por disposicion de una Ley;

“Articulo 141. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona
identificada o identificable.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los titulares de
la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello.”

21



RR/1603/2023

contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los sujetos
obligados, para efectos de atender una solicitud de informacién, deben

elaborar una versién publica en la que se testen las partes o secciones

clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y

motivando su clasificacion.

En este orden de ideas, por version publica se debe entender como
aquel documento o expediente en el que se da acceso a informacion,
eliminando u omitiendo las partes o secciones clasificadas, tal y como lo
refiere el articulo 3, fraccion LII, de la Ley de la materia

En ese orden de ideas, se deduce que el sujeto obligado debe elaborar
una version publica de los documentos que contengan informacion clasificada
como confidencial para permitir el acceso a un documento publico, testando o
eliminando la informacién que tenga tal clasificacién; lo anterior, atendiendo a
los principios de maxima publicidad que debe imperar en todo procedimiento,
consagrados en el segundo parrafo del articulo 7 de la Ley de la materia.

Por lo que, en el supuesto de que la informacién solicitada por la
promovente, contenga informacion de la clasificada como confidencial, se

instruye al sujeto obligado para que elabore una versiéon publica de la

misma, en la cual debera testar o eliminar la parte clasificada como

confidencial.

Asi las cosas, en caso de que el documento se posea en version
impresa, deberan testarse las palabras, parrafos o renglones que sean
clasificados como confidenciales, debiendo anotar al lado del texto omitido,
una referencia numérica, para luego digitalizarse, y proceder a su entrega en

version electronica.

En caso de que el documento se posea en formato electrénico, debera
crearse un archivo electronico del mismo, para que sobre éste se elabore la
version publica, eliminando las partes o secciones clasificadas como
confidenciales. En la parte del documento donde se hubiese ubicado
originalmente el texto eliminado, debera insertarse un cuadro de texto en
color distinto al utilizado en el resto del documento con

la palabra "eliminado", el tipo de dato o informacion cancelado y sehalarse si
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la omision es una palabra(s), rengldén(es) o parrafo(s) y debera sefnalarse el
fundamento legal de la clasificacién, incluyendo las siglas del o los
ordenamientos juridicos, articulo, fraccion y parrafo que fundan la eliminacion
respectiva, asi como la motivacion de la clasificacion y, por tanto, de la
eliminacion respectiva. Finalmente, se procedera a su impresién y/o
certificacion, en su caso, o bien, a su envio electrénico, para cumplir con su

entrega.

El sujeto obligado, debera respetar siempre mantener visible la

informacion publica y de interés social y garantizar que los sistemas o0 medios

empleados para eliminar la informacién de las versiones publicas no permitan

la recuperacién o visualizacién de la informacidon clasificada como

confidencial.

En la inteligencia que se considera, en principio, como informacién

publica y no podra omitirse de las versiones publicas la siguiente:

I. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el
Titulo V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Nuevo Ledn y las demas disposiciones legales aplicables;

II. El nombre de los servidores publicos en los documentos, y sus firmas
autégrafas, cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades conferidas

para el desempefio del servicio publico, y

lll. La informacion que documente decisiones y los actos de autoridad
concluidos de los sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades o
actividades de los servidores publicos, de manera que se pueda valorar el

desemperio de los mismos.

Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de
clasificacion, prevista en las leyes o en los tratados internaciones suscritos

por el Estado mexicano.
Todo lo expuesto con antelacion, en términos de los Lineamientos en

materia de clasificacion y desclasificacién de la informacion, asi como para la

elaboracién de versiones publicas de los sujetos obligados del Estado de
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Nuevo Ledn, a continuacion, se inserta la liga de acceso directa al documento
antes mencionado, para una mayor facilidad de consulta y para que el sujeto
obligado obtenga la informacién respectiva para proceder a realizar lo que

corresponda:

https://cotai.org.mx/descargas/mn/Lineamientos clasificacion versiones public
as _reformados 26 10 2020.pdf

Finalmente, una vez realizado el estudio anterior, es que esta Ponencia
procede a hacer declaratoria del asunto que nos ocupa en los siguientes

términos.

CUARTO. Efectos del fallo. Por lo tanto, en aras del cumplimiento al
principio de maxima publicidad consagrado en el articulo 6°, de nuestra
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 10 y 162 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, ademas
porque la Ley de la materia, tiene como finalidad proveer lo necesario para
garantizar el acceso a toda persona a la informacién publica, la Ponencia
instructora, de conformidad con lo dispuesto por los citados numerales
constitucionales, asi como los articulos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54, fraccion Il, 176,
fraccion 1ll, 178, 180 fraccion VIl y 181 fraccidon IV, y demas relativos de la
Ley de la materia, estima procedente modificar la respuesta otorgada al
particular, a fin de que proporcione a la parte recurrente la informacién de su

interés en la modalidad requerida.

Y, en caso de que la autoridad advierta informacion de caracter
confidencial, deberd realizar el Acuerdo de Confidencialidad
correspondiente, conforme a los LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION, ASI
COMO PARA LA ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS DE LOS
SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

Y una vez hecho lo anterior, debera acompanar a este Instituto el
Acuerdo de Confidencialidad, debidamente confirmado por el Comité de

Transparencia.

Modalidad.
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El sujeto obligado, debera proporcionar la informacion de mérito, a
través del medio sefialado para tales efectos, esto es, de manera

electronica, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, o bien

por medio del correo electrénico senalado por el particular en el recurso de

revision, de conformidad con lo previsto por el ultimo parrafo del numeral 176,

de la Ley de Transparencia del Estado.

Lo anterior, atendiendo a lo dispuesto en los articulos 3, fraccion XL,
149, fraccion V, y 158, tercer parrafo, de la Ley de la materia'4, de los cuales
se desprende, medularmente, que la autoridad debe proporcionar la
informacion en la modalidad solicitada por el requirente y, en el supuesto de
que no fuera posible entregar o enviar en la modalidad requerida, el sujeto
obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega, debiendo fundar

y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Asi pues, tenemos que por fundamentacién y motivacion se entiende:
por lo primero, la obligacion de la autoridad que emite un acto, para citar con
precision los preceptos legales, sustantivos y adjetivos, en que se apoye la
determinacion adoptada; y, por lo segundo, que también deben sefialarse con
precision, las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto,
siendo necesario ademas, que exista adecuaciéon entre los motivos aducidos
y las normas aplicables, es decir, que en el caso concreto se configure la

hipotesis normativa.

Sirven de apoyo a lo anterior las tesis cuyos rubros sefalan:
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION."%”, y, “FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION, CONCEPTO DE."6

Plazo para cumplimiento

Se le concede al sujeto obligado un plazo de 10-diez dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente a aquél en que quede debidamente

Yhitp.//www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley de transparencia y acceso a la_informacion publica
del estado de nuevo leon/

Shttps://sif2.scin.qob.mx/detalle/tesis/208436.
18https.//sif2.scin.gob.mx/detalle/tesis/209986.
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notificado del presente fallo, para que dé cumplimiento con la presente

resolucién _en los términos antes precisados; y, dentro del mismo plazo,

notifique al particular dicha determinacion, de conformidad con lo dispuesto
en la ultima parte del articulo 176, del Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.

Asimismo, dentro del término de 03-tres dias habiles, siguientes al dia
habil en que concluya el plazo otorgado en el parrafo anterior, debera

informar a esta Comisidon sobre el cumplimiento de la presente resolucion,

allegando la constancia o documento que justifigue dicho acatamiento, de

conformidad con el ultimo parrafo del articulo 178 de la Ley de la materia.

Quedando desde este momento apercibido el sujeto obligado que, de
no hacerlo asi, se aplicaran en su contra, las medidas de apremio o
sanciones que correspondan, segun lo establecido en la fraccién lll, del
articulo 189, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Nuevo Leodn; sin perjuicio de las sanciones administrativas,
civiles o penales a que pueda hacerse acreedor con motivo de la aplicacion

de otras leyes.

Por los motivos y razonamientos legales antes expuestos, el Pleno de
este Instituto;

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 10 y 162 de la Constituciéon
del Estado, asi como en los diversos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54 fraccién lll, 176
fraccion Ill, y 178 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn, asi como en las normas
internacionales de las que el Estado Mexicano es parte, se MODIFICA la
respuesta emitida por el sujeto obligado, en los términos precisados en el

considerando tercero de la resolucion en estudio.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento de las partes que, una vez que
se encuentren notificadas de esta determinacién, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 73, del Reglamento Interior de este 6rgano auténomo,
el Ponente del presente asunto, juntamente con el Secretario de
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Cumplimientos adscrito a esta Ponencia, continuaran con el tramite del

cumplimiento correspondiente.

TERCERO. De conformidad con el articulo 178 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leodn,

notifiquese a las partes el presente fallo conforme lo ordenado en autos.

En su oportunidad, archivese el expediente como asunto total y

definitivamente concluido.

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales, aprobado por unanimidad
de votos del Consejero Vocal, licenciado, FRANCISCO REYNALDO
GUAJARDO MARTINEZ, de la Consejera Vocal, doctora MARIA DE LOS
ANGELES GUZMAN GARCIA, del licenciado, BERNARDO SIERRA
GOMEZ, Encargado de Despacho, de la Consejera Vocal, licenciada MARIA
TERESA TREVINO FERNANDEZ, y, de la Consejera Presidenta, licenciada
BRENDA LIZETH GONZALEZ LARA, siendo ponente de la presente

resolucion el primero de los mencionados; lo anterior, de conformidad con el

acuerdo tomado en sesion ordinaria del Pleno de este Instituto, celebrada el
24-veinticuatro de enero de 2024-dos mil veinticuatro, firmando al calce

para constancia legal.Rubricas
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