Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Ponencia del Consejero: Félix Fernando Ramirez Bustillos

Numero de expediente:

RR/1166/2024

¢, Cual es el tema de la solicitud
de informacién?

Consumo de metros cubicos
mensuales de enero de 2020 a
diciembre de 2023 con la siguiente
desagregacion: tipo de usuario
(doméstico, comercial, industrial y
servicios a Gobierno), cantidad de
cuentas y colonia.

¢Qué respondi6 el sujeto
obligado?

Puso a disposicion la informacion
solicitada en consulta directa.

¢Por qué se inconformé el
particular?

La notificacién, entrega o puesta a
disposicion de informacion en una
modalidad o formato distinto al
solicitado.

Sujeto obligado:

Direccién Comercial de la
Institucién Publica Descentralizada
denominada Servicios de Aguay
Drenaje de Monterrey, |.P.D.

Fecha de sesion
11/09/2024

¢, Como resolvio el Pleno del
Instituto?

Se MODIFICA la respuesta del
sujeto obligado, en los términos
precisados en la parte
considerativa del presente
proyecto; lo anterior, en términos
del articulo 176 fraccion lll, de la
Ley de la materia.
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Recurso de Revision: RR/1166/2024
Asunto: Se resuelve, en Definitiva.

Sujeto obligado: Direccion Comercial de
la Institucion Puablica Descentralizada
denominada Servicios de Agua vy
Drenaje de Monterrey, |.P.D.

Consejero Ponente: licenciado Félix
Fernando Ramirez Bustillos.

Monterrey, Nuevo Ledn, a 11-once de septiembre de 2024-dos mil

veinticuatro.

Resolucién de los autos que integran el expediente numero
RR/1166/2024, en la que se modifica la respuesta del sujeto obligado, en
los términos precisados en la parte considerativa del presente proyecto; lo

anterior, en términos del articulo 176 fraccion lll, de la Ley de la materia

A continuacion, se inserta un pequefio Glosario, que simplifica la

redaccion y comprension de la presente resolucion:

Instituto Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la
Informacién 'y Proteccion de
Datos Personales.

Constitucién Politica Mexicana, Constitucion  Politica de los

Carta Magna. Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién del Estado. Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Nuevo Lebn
en vigor.

INAI Instituto Nacional de

Transparencia y Acceso a la
Informacién 'y Proteccion de
Datos Personales.

La Plataforma Plataforma Nacional de
Transparencia

-Ley que nos rige. Ley que nos | Ley de Transparencia y Acceso a
compete. Ley de la Materia. Ley | la Informacion Puablica del Estado
rectora. Ley de Transparencia del | de Nuevo Leén.

Estado.

Tomando en cuenta para ello, el escrito de recurso de revision, las

pruebas ofrecidas y cuanto mas consta en autos, convino y debid6 verse; y:

RESULTANDDO:

PRIMERO. Presentacion de la solicitud de informacion al sujeto

obligado. El 26-veintiséis de abril de 2024-dos mil veinticuatro, el
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promovente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presentd

una solicitud de informacion al sujeto obligado.

SEGUNDO. Respuesta del sujeto obligado. El 10-diez de mayo de
2024-dos mil veinticuatro, el sujeto obligado brind6 respuesta a la solicitud de

informacion del particular.

TRECERO. Interposicién de recurso de revision. El 10-diez de
mayo de 2024-dos mil veinticuatro, el promovente, inconforme con la

respuesta brindada, interpuso recurso de revision.

CUARTO. Admision de recurso de revision. El 17-diecisiete de
mayo de 2024-dos mil veinticuatro, se admitié el recurso de revision, turnado
al Encargado de Despacho de la Ponencia, de conformidad con lo establecido
en el articulo 175, fraccion |, de la Ley que nos rige, asignandose el numero
de expediente RR/1166/2024, y sefalandose como acto reclamado el
establecido en el articulo 168, fraccion VIl de la Ley de la materia, consistente
en: “La notificacién, entrega o puesta a disposicion de informacién en

una modalidad o formato distinto al solicitado.”

QUINTO. Oposicion al recurso de revision. El 31-treinta y uno de
mayo de 2024-dos mil veinticuatro, se hizo constar que el sujeto obligado, no
comparecié, dentro del término legal concedido, a rendir el informe

justificado requerido en autos.

SEXTO. Vista al particular. En el auto sefialado en el parrafo anterior,
se ordeno dar vista al recurrente para que, dentro del plazo legal establecido,
presentara las pruebas que fueran de su intencién y manifestara lo que a su

derecho conviniera, siendo omiso en efectuar lo conducente.

SEPTIMO. Audiencia de conciliacién. El 17-diecisiete de junio de
2024-dos mil veinticuatro, se sefial6 fecha y hora, para que tuviera verificativo
la audiencia conciliatoria entre las partes; sin embargo, llegada la fecha para
la celebracion de la audiencia referida, se hizo constar la imposibilidad de
materializar dicha diligencia, por las consideraciones precisadas en el acta

correspondiente.
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OCTAVO. Calificacion de pruebas. El 2-dos de julio de 2024-dos mil
veinticuatro, se calificaron las pruebas ofrecidas, y al no advertirse que alguna
de las probanzas admitidas y calificadas de legales, requirieran desahogo
especial, se concedi6é a las partes un término de 3-tres dias a fin de que
formularan sus alegatos, siendo amas partes omisas en realizar lo

conducente.

DECIMO. Cierre de instruccion y estado de resolucién. El 5-cinco
de septiembre de 2024-dos mil veinticuatro, se decreté el cierre de instruccion
y se ordend poner en estado de resolucién el actual recurso de revision, de

conformidad con el articulo 175, fracciones VIl y VI, de la Ley de la materia.

En dicho auto, también se le hizo del conocimiento de las partes que
mediante Acuerdo emitido por el Pleno de este érgano garante, el 4-cuatro de
septiembre del afio 2024-dos mil veinticuatro, se aprobé el procedimiento de
returno de los medios de impugnacion y de comunicacion entre organismos
garantes y sujetos obligados del Estado, asi como los asuntos que se
encuentren turnados y pendientes de resolucién o en vias de cumplimiento
sustanciados en la Ponencia del Encargado de Despacho, Lic. Bernardo
Sierra Gomez, competencia de este organismo, establecidos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn,
asi como en la Ley de Proteccion de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn, al Lic. Félix
Fernando Ramirez Bustillos, con motivo de su designacion como Consejero

Propietario, para los efectos legales a que haya lugar.

Por lo que con fundamento en el articulo 38, 43, 44, tercer parrafo, y
176, de la Ley que nos rige, ha llegado el momento procesal oportuno para
dictar la resolucion definitiva con arreglo a derecho, sometiéndose el proyecto
a consideracion del Pleno, para que en ejercicio de las facultades que le

otorga dicha Ley determine lo conducente, y;
CONSIDERANDDO:
PRIMERO. Competencia de este oOrgano garante. Que la

competencia de este Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la

Informacién y Proteccion de Datos Personales, para conocer sobre el
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presente recurso de revision, la determina lo dispuesto por los articulos 10 y
162 fraccion 1l de la Constitucion de Nuevo Ledn en vigor, asi como lo
establecido en los numerales 1, 2, 3, 38, 42, 44, tercer parrafo y 54,

fracciones Il y IV, de la Ley que nos rige.

SEGUNDO. Estudio de las causales de improcedencia. Por razones
de orden publico y técnica resolutiva, antes de entrar al estudio del fondo de
la cuestién planteada en el presente recurso, se procede al analisis de las
causales de improcedencia expuestas por el sujeto obligado y las que de
oficio se adviertan por el Instituto, de conformidad con el articulo 180, de la
Ley de Transparencia del Estado. Sirve de apoyo a lo anterior la siguiente
tesis judicial que en su rubro dice: “ACCION, ESTUDIO OFICIOSO DE SU
IMPROCEDENCIAZ.”

En este orden de ideas, este Instituto no advierte la actualizacion de

alguna de las hipétesis sefialadas en el articulo 180, de la Ley de la materia.

TERCERO. Estudio de fondo de la cuestion planteada. Enseguida
se procede al estudio de la solicitud de informacién que reclamo el recurrente
al sujeto obligado, las manifestaciones que realiz6 en su escrito de recurso,

tomando en consideracion que la controversia se circunscribe en lo siguiente:

A. Solicitud

Al respecto, el ahora recurrente presentd la siguiente solicitud de

acceso a la informacion:

“Estimado Lic. José David Olivo Guzman

Responsable de la Unidad de Transparencia
Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D

PRESENTE

Por medio de este conducto, le envio un cordial saludo. Asimismo, aprovecho para
dar seguimiento a la respuesta recibida a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia derivada de la solicitud con folio (...), que a su vez es un
complemento de informacion de la solicitud (...).

En dicha respuesta (dada el 25 de abril de 2024) en el acuerdo quinto se enuncia:

"[...] se hace de su conocimiento que, no nos es posible enviarle la informacion por
medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como por un medio

* https://sif2.scin.gob.mx/detalle/tesis/340682
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electronico, ya que se trata del dato de consumo de metros clbicos mensuales
de enero de 2020 a diciembre de 2023 con la siguiente desagregacion: tipo
de usuario (doméstico, comercial, industrial y servicios a Gobierno),
cantidad de cuentas y colonia; en virtud de que la capacidad es de 4.46 GB en
formato electrénico, la consulta directa es la opcién mas factible, ya que la
capacidad de recepcién y limite del tamafio de los archivos adjuntos de respuesta
en el sistema de la PNT es de 20MB, en ese mismo sentido, realizar el envio de la
informacion via correo electronico, supera las capacidades técnicas de los
servidores con que cuenta este Sujeto Obligado, ya que el limite maximo de
capacidad de envio y recepcion de archivos adjuntos es de 30MB, es por ello la
imposibilidad por parte de ésta Unidad el no poder brindar la informacion por el
mencionado medio” (sic). Corchetes de quien suscribe esta solicitud.

Asimismo, en el mismo acuerdo se me refiere con la Lic. Elsa Karina Martinez
Aguilar para la atencién personal. Sin embargo, dadas las fechas asignadas en
éste y el hecho que no radico en la ciudad de Monterrey, NL. me hace imposible
asistir a las oficinas del organismo operador.

Del mismo modo, traté de comunicarme con la Lic. Martinez Aguilar solicitando su
extension con la operadora del 8120332033, la cual en una primera llamada
(13:06 del 26 de abril de 2024) me comunica, sin éxito. En un siguiente intento
(13:11) se me canaliz6 a un menu automatizado. También menciono que, al no
encontrar un directorio con el correo electrébnico de la licenciada antes
mencionada, solicito nuevamente la informacién solicitada a través de este nuevo
folio.

Por lo anterior, solicito nuevamente la entrega de la informacién mencionada
en el extracto del quinto acuerdo antes transcrito. Para compensar la
limitante del espacio y se pueda proporcionar la informacién via electrénica,
pongo a su disposicidon un enlace para la carga de la informacién en una
carpeta de Google Drive, considerando que otros sujetos obligados han
compensado el factor espacio y dado la informacién solicitada a través de
ligas de este complemento de Google. Como ejemplo, muestro un fragmento de
la respuesta a la solicitud de informacion con folio (...) donde se enuncia:

Le informo que fue turnada a la Direccion Municipal de Catastro en consecuencia,
se adjunta el oficio de respuesta a su solicitud recibido por esta Direccidn y se
proporcionan las ligas electrénicas a las que hace mencion el area de su oficio:
Liga original: [...]

Liga corta: https://goo.su/HIYZ (sic). Corchetes de quien suscribe esta solicitud.

El enlace para acceder y cargar la informacion solicitada es:
https://drive.google.com/drive/folders/1kZd4INWQgqhWqo7S14GJneitt2jJ3Eg
wA?usp=sharing

El nombre de la carpeta es: "Carpeta para SADM" y cuenta con las funciones
de editor, por lo que no hay impedimento para adjuntar los 4.46GB de
informacién.

Sin mas por el momento, esperando que pase un excelente fin de semana, quedo
de usted.”

B. Respuesta

La autoridad puso a disposicion la informacién solicitada en consulta

directa, como se muestra:

Quinto: En atenciéon a su solicitud, se procedi6 a realizar una busqueda
exhaustiva respecto de la informacion solicitada, manifestandose al respecto la



RR/1166/2024

Direccion Comercial, siendo esta la Unidad Administrativa competente en
virtud de sus atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de esta
Institucion, por lo que, se hace de su conocimiento que, ho nos es posible
enviarle la informacion por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia,
asi como por un medio electrénico, ya que se trata del dato de consumo de
metros cubicos mensuales de enero de 2020 a diciembre de 2023 con la
siguiente desagregacion: tipo de wusuario (doméstico, comercial,
industrial y servicios a Gobierno), cantidad de 2 cuentas y colonia; en
virtud de que la capacidad es de 4.46 GB en formato electrénico, la consulta
directa es la opcion mas factible, ya que la capacidad de recepciéon y limite
del tamafio de los archivos adjuntos de respuesta en el sistema de la PNT es
de 20MB, en ese mismo sentido, realizar el envio de la informacion via correo
electrénico, supera las capacidades técnicas de los servidores con que cuenta
este Sujeto Obligado, ya que el limite maximo de capacidad de envio y
recepcion de archivos adjuntos es de 30MB, es por ello la imposibilidad por
parte de ésta Unidad el no poder brindar la informacién por el mencionado
medio. Asimismo, no pasa desapercibido por esta Unidad de Transparencia
gue, conforme a la establecido en el articulo 150 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn, que establece que
cuando el solicitante presente su solicitud por medios electronicos a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, se entendera que las notificaciones
le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto para
recibir notificaciones; sin embargo, por lo anteriormente expuesto, no es
posible enviar la informacion de manera electronica a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia o por correo electrénico. Es por ello que, una vez
justificado el impedimento para atender la misma a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia o por medio de correo electrdnico, se le comunica
la disposicion de la informacion en todas las modalidades que permitan los
documentos de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos
de entrega; siendo esta a través de la consulta directa, acudiendo con un
dispositivo moévil de almacenamiento electrénico, como lo es una memoria
USB, o una unidad de disco duro externa, que soporte aproximadamente 4.46
GB de almacenaje, siendo esta dltima la opcién mas beneficiosa, en virtud de
gue se entregaria la informacién en la modalidad electrénica. Por lo que, para
efectos de rendir respuesta y garantizando en todo momento el acceso a la
informacién, la misma, se pone a disposicion en la modalidad que sea elegida
por el solicitante, en las oficinas de la Unidad de Transparencia de la Direccion
Juridica de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey I.P.D., misma que se
encuentra ubicada en la calle Matamoros numero 1717 poniente, colonia
Obispado, en el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn; para materializar lo
anterior, siendo oportuno para ello, esta autoridad fija las 12:00 horas del dia
13 de mayo de 2024, a fin de que tenga verificativo el desahogo de la consulta
directa de informacion, o bien, de la entrega en las modalidades sefialadas en
el parrafo que antecede; debiendo comparecer el solicitante, debidamente
identificado -sin que ello lleve a suponer que se esté requiriendo acreditar
interés alguno, pues la credencial es el elemento directo de identificacion y
debe ser portadora de ella para poder ingresar a las instalaciones- en las
oficinas de la Unidad de Transparencia de la Coordinacion Juridica y
Transparencia de SADM, mismas que se encuentra ubicada en la calle
Matamoros numero 1717 poniente, colonia Obispado, en el Municipio de
Monterrey, Nuevo Leodn; en donde sera atendido por la licenciada Elsa Karina
Martinez Aguilar, en su caracter de Jefa de la Unidad de Transparencia,
perteneciente a la Direccion Juridica de esta Institucion, con quien entenderd la
diligencia y con quién habra de conducirse para recibir las indicaciones
correspondientes; se le asignara un lugar seguro, a fin de que reciba la
documentacion conducente materia de la consulta directa, asi como todas
aguellas facilidades para el desahogo de la citada actividad. Asi mismo, se
deja el nimero telefénico directo de la Lic. Martinez 81-20333-6598. En caso
de requerir mayores dias para continuar la consulta directa de la informacion o
bien, no poder acudir en el dia sefialado, se podré fijar nuevo horario y fecha
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para la reanudacién y conclusién de la misma, a voluntad de las partes y
atendiendo a la disponibilidad del solicitante; en caso contrario, se fijan las
mismas 12:00 horas de los dias 14,15 y 16 de mayo de 2024, para el
seguimiento y cierre de la diligencia. Lo anterior, de conformidad con los
articulos 152 y 158 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Nuevo Ledn.

(..)

C. Recurso de revision (acto recurrido, motivos de inconformidad,

pruebas aportadas por el particular y desahogo de vista)

(a) Acto recurrido

En virtud de la respuesta y del estudio del recurso de revision, se
concluy6 que la inconformidad del recurrente encuadra en la causal prevista
por el articulo 168, fraccion VII de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Leén?, consistente en: “La
notificacion, entrega o puesta a disposicion de informacién en una
modalidad o formato distinto al solicitado”, siendo éste el acto recurrido

reclamado.

(b) Motivos de inconformidad

Como motivos de inconformidad, el recurrente expresé que, en una
primera respuesta, la autoridad argumento la falta de capacidad para enviar la
informacion electrénicamente y que en una segunda solicitud, se ofrecié un
enlace a una carpeta de Google Drive para proporcionar la informacion, ya
gue otros organismos operadores han reparado la limitante en la capacidad
de la PNT con enlaces de acceso a documentos almacenados en dicho

complemento de Google.

(c) Pruebas aportadas por el particular

El promovente aport6 como elementos de prueba de su intencién, la
documental: consistente en la impresion de las constancias electronicas
correspondientes al acuse de recibo de la solicitud de informacion registrada

en la Plataforma Nacional de Transparencia Nuevo Leon.

2http://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley de transparencia_y acceso_a la_informacion_publica_del estado_de nuevo_leon/
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Instrumentales a las que se les concede valor probatorio, de
conformidad con lo establecido en los dispositivos legales 230, 239 fraccion
VIl y 383 del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn,
aplicado supletoriamente a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Nuevo Leo6n, por asi disponerlo esta ultima en su
numeral 175, fraccion V; en virtud de tratarse de las constancias electronicas
obtenidas por este 6rgano garante de un portal oficial de internet, como lo es
la Plataforma Nacional de Transparencia, y que dieron origen al medio de

impugnacion gue se estudia.

D. Informe justificado (defensas, pruebas aportadas por el sujeto

obligado, desahogo de vista del particular, y alegatos de las partes)

A fin de cumplir con las formalidades de garantia de audiencia y debido
proceso, se requirio al sujeto obligado un informe justificado respecto del acto

impugnado y aportara las pruebas pertinentes.

Por auto del 31-treinta y uno de mayo de 2024-dos mil veinticuatro, se
tuvo al sujeto obligado por no rindiendo el informe justificado correspondiente.
Por lo que, al no comparecer al procedimiento, no existen defensas ni
pruebas aportadas dentro del expediente.

(a) Desahogo de vista

El particular fue omiso en desahogar la vista ordenada en autos.

(b) Alegatos

Se hace constar que ninguna de las partes hizo uso de tal prerrogativa.
Por tanto, una vez reunidos los elementos correspondientes, se
procedera a analizar si resulta procedente o no el recurso de revision de

merito.

E. Andlisis y estudio de fondo del asunto
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Al efecto, en base a los antecedentes expuestos en los parrafos
anteriores y de las constancias que obran en autos, se determina modificar
la respuesta del sujeto obligado, en virtud de las siguientes

consideraciones:

En el caso que nos ocupa, tenemos que, el particular solicitdé la
informacion que fue descrita en el considerando tercero, del actual proyecto,
correspondiente al apartado sefialado con el inciso a), relativo a la solicitud, y
cuyos argumentos se tienen por aqui reproducidos a fin de evitar innecesarias

repeticiones.

En atencién a dicho requerimiento de informacion, el sujeto obligado

sefial¢ lo siguiente:

“(..)

Quinto: En atencion a su solicitud, se procedié a realizar una busqueda
exhaustiva respecto de la informacién solicitada, manifestdndose al respecto la
Direccibn Comercial, siendo esta la Unidad Administrativa competente en
virtud de sus atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de esta
Institucidn, por lo que, se hace de su conocimiento que, no nos es posible
enviarle la informacion por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia,
asi como por un medio electrénico, ya que se trata del dato de consumo de
metros cubicos mensuales de enero de 2020 a diciembre de 2023 con la
siguiente desagregaciéon: tipo de usuario (doméstico, comercial,
industrial y servicios a Gobierno), cantidad de 2 cuentas y colonia; en
virtud de que la capacidad es de 4.46 GB en formato electrénico, la consulta
directa es la opcién mas factible, ya que la capacidad de recepcién y limite
del tamafo de los archivos adjuntos de respuesta en el sistema de la PNT es
de 20MB, en ese mismo sentido, realizar el envio de la informacién via correo
electronico, supera las capacidades técnicas de los servidores con que cuenta
este Sujeto Obligado, ya que el limite maximo de capacidad de envio y
recepcion de archivos adjuntos es de 30MB, es por ello la imposibilidad por
parte de ésta Unidad el no poder brindar la informacién por el mencionado
medio. Asimismo, no pasa desapercibido por esta Unidad de Transparencia
gue, conforme a la establecido en el articulo 150 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn, que establece que
cuando el solicitante presente su solicitud por medios electrénicos a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, se entendera que las notificaciones
le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto para
recibir notificaciones; sin embargo, por lo anteriormente expuesto, no es
posible enviar la informacion de manera electronica a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia o por correo electrénico. Es por ello que, una vez
justificado el impedimento para atender la misma a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia o por medio de correo electrénico, se le comunica
la disposicion de la informacion en todas las modalidades que permitan los
documentos de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos
de entrega; siendo esta a través de la consulta directa, acudiendo con un
dispositivo movil de almacenamiento electrénico, como lo es una memoria
USB, o una unidad de disco duro externa, que soporte aproximadamente 4.46
GB de almacenaje, siendo esta dltima la opcidn mas beneficiosa, en virtud de
que se entregaria la informacion en la modalidad electrénica. Por lo que, para
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efectos de rendir respuesta y garantizando en todo momento el acceso a la
informacién, la misma, se pone a disposicion en la modalidad que sea elegida
por el solicitante, en las oficinas de la Unidad de Transparencia de la Direccion
Juridica de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey I.P.D., misma que se
encuentra ubicada en la calle Matamoros numero 1717 poniente, colonia
Obispado, en el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn; para materializar lo
anterior, siendo oportuno para ello, esta autoridad fija las 12:00 horas del dia
13 de mayo de 2024, a fin de que tenga verificativo el desahogo de la consulta
directa de informacion, o bien, de la entrega en las modalidades sefialadas en
el parrafo que antecede; debiendo comparecer el solicitante, debidamente
identificado -sin que ello lleve a suponer que se esté requiriendo acreditar
interés alguno, pues la credencial es el elemento directo de identificacion y
debe ser portadora de ella para poder ingresar a las instalaciones- en las
oficinas de la Unidad de Transparencia de la Coordinacion Juridica y
Transparencia de SADM, mismas que se encuentra ubicada en la calle
Matamoros numero 1717 poniente, colonia Obispado, en el Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn; en donde serd atendido por la licenciada Elsa Karina
Martinez Aguilar, en su caracter de Jefa de la Unidad de Transparencia,
perteneciente a la Direccién Juridica de esta Institucidn, con quien entendera la
diligencia y con quién habra de conducirse para recibir las indicaciones
correspondientes; se le asignard un lugar seguro, a fin de que reciba la
documentacién conducente materia de la consulta directa, asi como todas
aguellas facilidades para el desahogo de la citada actividad. Asi mismo, se
deja el numero telefénico directo de la Lic. Martinez 81-20333-6598. En caso
de requerir mayores dias para continuar la consulta directa de la informacion o
bien, no poder acudir en el dia sefialado, se podra fijar nuevo horario y fecha
para la reanudacion y conclusién de la misma, a voluntad de las partes y
atendiendo a la disponibilidad del solicitante; en caso contrario, se fijan las
mismas 12:00 horas de los dias 14,15 y 16 de mayo de 2024, para el
seguimiento y cierre de la diligencia. Lo anterior, de conformidad con los
articulos 152 y 158 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Leon.

(..)

El particular, inconforme con dicha respuesta, interpuso el recurso de
revision, sefialando como motivo de inconformidad, que en una primera
respuesta, la autoridad argumentd la falta de capacidad para enviar la
informacion electronicamente, en una segunda solicitud, se ofrecié un enlace
a una carpeta de Google Drive para proporcionar la informacion, ya que otros
organismos operadores han reparado la limitante en la capacidad de la PNT
con enlaces de acceso a documentos almacenados en dicho complemento de

Google.

Ante dicho escenario, resulta conveniente precisar que el articulo 3,
fraccion XLI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Nuevo Leon, sefiala que la modalidad es el formato en que sera
entregada la informacion publica que sea requerida, la cual puede ser por
escrito, mediante copias simples o certificadas, correo electrénico,

fotografias, cintas de video, dispositivos de archivos electrénicos o

10
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magnéticos, registros digitales, sonoros, visuales, holograficos, y en
general, todos aquellos medios o soportes derivados de los avances de

la cienciay la tecnologia en que obre la informacion.

Asimismo, el articulo 158 de la mencionada Legislacion, dispone que el
acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante, cuando la informacidén no pueda entregarse o enviarse en la

modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades

de entrega, en cuyo caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer

otras modalidades.

En ese orden de ideas, se estimO conveniente verificar la pagina

electrénica https://www.plataformadetransparencia.org.mx/, a fin hacer

constar la modalidad elegida por el solicitante para que le fuera entregada la

informacion requerida, con el usuario y contrasefia pertenecientes a este

organo autonomo, especificamente el apartado de consulta de solicitudes, el
cual, se identifica como “monitor”, donde se selecciond, el Estado o

Federacion, Nuevo Leodn, la institucion correspondiente -Servicios de Agua

y Drenaje de Monterrey, I.P.D.-, y finalmente se digitd el folio de la solicitud

de mérito-, para luego dar clic en la leyenda “Buscar”, donde se despliegan
los antecedentes de la solicitud, procediendo a dar clic en el “numero de
folio”, desplegandose un apartado denominado “Informacién del registro de
la solicitud”, donde se evidencia que el particular sefial6 como medio para

recibir notificaciones, el correo electrénico, como modalidad para la entrega

de la informacién: “Cualquier otro medio incluido los electrénicos”, y otro

medio de entrega:
https://drive.google.com/drive/folders/1kZd4INWOQghWaqo7S14GJneitt2jJ

3EgwA?usp=sharing.

Informacion que al haber sido obtenida de la pagina oficial de internet
de la Plataforma Nacional de Transparencia, constituye un hecho notorio a la
luz de lo dispuesto en el articulo 387 bis, del Cédigo de Procedimientos Civiles
del Estado de Nuevo Leon, aplicado supletoriamente a la Ley de la materia,
segun lo dispone esta ultima en su numeral 207, y puede ser invocado por
esta Ponencia, puesto que son datos que aparecen en una pagina electronica

oficial por medio de la cual se permite consultar a los gobernados las
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solicitudes de informacion, juntamente con sus respuestas.

Lo anterior, tiene su fundamento en el criterio que es aplicable en la
especie, cuyo rubro es: ‘HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS
DATOS QUE APARECEN EN LAS PAGINAS ELECTRONICAS OFICIALES
QUE LOS ORGANOS DE GOBIERNO UTILIZAN PARA PONER A
DISPOSICION DEL PUBLICO, ENTRE OTROS SERVICIOS, LA
DESCRIPCION DE SUS PLAZAS, EL DIRECTORIO DE SUS EMPLEADOS
O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES
VALIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO PARA RESOLVER UN ASUNTO
EN PARTICULAR.#

Asi pues, se tiene que la autoridad, consideré pertinente poner la
informacion requerida en consulta directa, sefialando que le era posible enviar
la informacion por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, asi
como por un medio electrénico, ya que se trata del dato de consumo de
metros cubicos mensuales de enero de 2020 a diciembre de 2023 con la
siguiente desagregacion: tipo de usuario (doméstico, comercial, industrial y
servicios a Gobierno), cantidad de 2 cuentas y colonia, siendo de la
capacidad de 4.46 GB en formato electrénico, puesto que la capacidad de
recepcion y limite del tamafio de los archivos adjuntos de respuesta en el
sistema de la PNT es de 20MB.

Ademas, sefialé que realizar el envio de la informacion via correo
electrénico, supera las capacidades técnicas de los servidores con que
cuenta, ya que el limite maximo de capacidad de envio y recepcién de
archivos adjuntos es de 30MB, es por ello la imposibilidad de brindar la

informacion por el mencionado medio.

De la misma manera, precisO que, conforme a la establecido en el
articulo 150 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Nuevo LeoOn, que establece que cuando el solicitante presente su
solicitud por medios electronicos a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, se entendera que las notificaciones le sean efectuadas por

dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto para recibir notificaciones;

3 https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/sisai_monitor#/
4 Epoca: Novena Epoca; Registro: 168124; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Jurisprudencia; Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta; Tomo XXIX, enero de 2009; Materia(s): Comun; Tesis: XX.20. J/24; Pagina: 2470
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sin embargo, que por lo anteriormente expuesto, no le es posible enviar la
informacion de manera electronica a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia o por correo electrénico.

Aunado a lo anterior, sefialé6 que el particular debia acudir con un
dispositivo movil de almacenamiento electronico, como lo es una memoria
USB, o una unidad de disco duro-externa, que soporte aproximadamente 4.46
GB de almacenaje, siendo esta Ultima la opcion mas beneficiosa, en virtud de

que se entregaria la informacién en la modalidad electronica.

Para ello, sefial6 que el solicitante debia acudir a las oficinas de la
Unidad de Transparencia de la Direccién Juridica de Servicios de Agua y
Drenaje de Monterrey |.P.D., ubicada en la calle Matamoros namero 1717
poniente, colonia Obispado, en el Municipio de Monterrey, Nuevo Leon; para
materializar lo anterior, siendo oportuno para ello, fijando las 12:00 horas del
dia 13 de mayo de 2024, a fin de que tenga verificativo el desahogo de la
consulta directa de informacion, o bien, de la entrega en las modalidades
sefaladas; debiendo comparecer el solicitante, debidamente identificado -sin
gue ello lleve a suponer que se esté requiriendo acreditar interés alguno,
pues la credencial es el elemento directo de identificacion y debe ser
portadora de ella para poder ingresar a las instalaciones- en las oficinas de la
Unidad de Transparencia de la Coordinacién Juridica y Transparencia de
SADM, ubicada en la calle Matamoros numero 1717 poniente, colonia
Obispado, en el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn; en donde sera atendido
por la licenciada Elsa Karina Martinez Aguilar, en su caracter de Jefa de la
Unidad de Transparencia, perteneciente a la Direccién Juridica de esta
Instituciébn. En caso de requerir mayores dias para continuar la consulta
directa de la informacién o bien, no poder acudir en el dia sefialado, se podra
fijar nuevo horario y fecha para la reanudacion y conclusion de la misma, a
voluntad de las partes y atendiendo a la disponibilidad del solicitante; en caso
contrario, se fijan las mismas 12:00 horas de los dias 14,15 y 16 de mayo de

2024, para el seguimiento y cierre de la diligencia.

En ese sentido, tomando en consideracion los antecedentes relatados,
en el caso particular, se tiene que el sujeto obligado puso a disposiciéon la
informacion peticionada, en una modalidad distinta a la requerida (electrénica

a través del sistema de solicitudes de la PNT), ya que de la respuesta se

13
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desprende que pretende poner a disposicion el solicitante la informacién
requerida en la modalidad de consulta directa, en las oficinas de la Unidad de
Transparencia de la Direccion Juridica de Servicios de Agua y Drenaje de
Monterrey |.P.D., ubicada en la calle Matamoros numero 1717 poniente,
colonia Obispado, en el Municipio de Monterrey, Nuevo Leodn; fijando las
12:00 horas del dia 13 de mayo de 2024, a fin de que tenga verificativo el
desahogo de la consulta directa de informacion, o bien, de la entrega en las
modalidades sefialadas; en donde sera atendido por la licenciada Elsa Karina
Martinez Aguilar, en su caracter de Jefa de la Unidad de Transparencia,
perteneciente a la Direccion Juridica de esta Institucion. En caso de requerir
mayores dias para continuar la consulta directa de la informacion o bien, no
poder acudir en el dia sefialado, se podra fijar nuevo horario y fecha para la
reanudacion y conclusion de esta, a voluntad de las partes y atendiendo a la
disponibilidad del solicitante; en caso contrario, se fijan las mismas 12:00
horas de los dias 14,15 y 16 de mayo de 2024, para el seguimiento y cierre

de la diligencia.

Ante tales circunstancias, y sin pasar desapercibidos los argumentos
con los cuales el sujeto obligado pretende modificar la modalidad en que
pone a disposicion la informacion al particular, una vez que fueron analizados,
se estima que resultan insuficientes para justificar el cambio de modalidad,
puesto que solo se limita en mencionar que pretende poner a disposicion del
solicitante la informacién requerida en la modalidad de consulta directa, en las
oficinas de la Unidad de Transparencia de la Direccion Juridica de Servicios
de Agua y Drenaje de Monterrey I.P.D., ubicada en la calle Matamoros
namero 1717 poniente, colonia Obispado, en el Municipio de Monterrey,

Nuevo Ledn.

En ese sentido, si bien el sujeto obligado permitio el acceso a la
documentacion que le fue peticionada, no fue en la modalidad electronica

requerida por la parte promovente; por lo gue, para cumplir con la entrega de

la informacién solicitada, recurrié a la modalidad de entrega de consulta

directa, lo que no cumple con el deber de fundar y motivar el cambio de
modalidad.

Lo anterior, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 158 de la Ley de

14
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Transparencia del Estado®, el cual sefiala que el acceso se dard en la
modalidad de entrega elegida por el solicitante. Cuando la informacion no
pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado
debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega, y en cualquier caso, se
debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Entendiéndose por fundamentacion, la obligacion de la autoridad que
emite un acto, para citar con precision los preceptos legales, sustantivos y
adjetivos, en que se apoye la determinacién adoptada; y, por motivacion,
sefalar con precision, las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del
acto, siendo necesario ademas, que exista adecuacién entre los motivos
aducidos y las normas aplicables, es decir, que en el caso concreto se

configure la hipotesis normativa.

Sirven de apoyo a lo anterior las tesis cuyos rubros sefialan:
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.5” vy, “FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION, CONCEPTO DE.”

En ese sentido, se tiene que, el ya referido articulo 158 de la Ley de la
materia®, establece que el acceso a la informacion se dara en la modalidad de
entrega elegida por el solicitante y, cuando la informacion no pueda
entregarse en la forma seleccionada, el sujeto obligado deberéa ofrecer otra u

otras modalidades de entrega fundando y motivando tal determinacion.

Situacién que no acontecio el caso concreto, ya que, de la respuesta y
lo sefialado en el informe, no se desprende la justificacion al cambio de
modalidad de entrega de informacion realizado por el sujeto obligado,
ademas que no expresa el motivo por el cual esta impedido para entregar la
informacion en la modalidad pretendida, lo anterior, para justificar con el
cambio de modalidad mediante el que puso a disposicion la informacion

requerida.

® Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera fundar
y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

® No. Registro: 208,436; Tesis aislada; Materia(s): Comun; Octava Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion; XV-II, Febrero de 1995; Tesis: VI.20.718 K; Pagina: 344.

7 No. Registro: 209,986; Tesis aislada; Materia(s): Penal; Octava Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion; XIV, Noviembre de 1994; Tesis: |. 40. P. 56 P; Pagina: 450.

8 Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse
o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera fundar y

motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.
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De ahi, que se determine que el sujeto obligado incumplid con su
obligacion de fundar y motivar el cambio de modalidad como lo establece el
articulo 158°, de la Ley que rige el actual asunto, y de acuerdo con las

directrices previamente sefaladas.

Lo anterior se estima de esta manera, ya que no justifica por qué no le
es posible proporcionar la informacién de manera electronica, pues si bien,

establece que la informacion requerida tiene la capacidad de 4.46 GB en

formato electréonico v que la capacidad de recepcion v limite del tamafo de

los archivos adjuntos de respuesta en el sistema de la PNT es de 20 MB, y

realizar el envio de la informacién via correo electronico, supera las

capacidades técnicas de los servidores con que cuenta, ya que el limite

maximo de capacidad de envio vy recepcidon de archivos adjuntos es de 30

MB: sin embargo, no se pronuncié sobre la peticion del particular al

desighar como otro medio para recibir la informacién, la liga drive

proporcionada en la solicitud de informacién, a fin de gque se pudiera

otorgar la informaciéon peticionada de manera electronica; situacion por la

cual, para cumplir con la entrega de la informacién solicitada, recurrié a la

modalidad de consulta directa, y, aunque ademas de la consulta directa,

sefalé que deberia proporcionar un dispositivo de almacenamiento, el sujeto

obligado, como se indic6 con antelaciéon no justific6 su imposibilidad de

proporcionar la informacién de manera electrénica a través de la opcion

proporcionada por el ahora recurrente.

De ahi, que se determine que la autoridad incumplié con su obligacién
de fundar y motivar el cambio de modalidad como lo establece el articulo 158,
de la Ley que rige el actual asunto de acuerdo con las directrices previamente

senaladas.

Una vez establecido lo anterior, se considera que la autoridad no
justific6 de manera precisa el impedimento para atender la solicitud de
informacion, de manera electronica, es decir, no fundd ni motivdé su
necesidad de ofrecer una modalidad distinta a la solicitada, de

conformidad con el criterio con clave de control: SO/008/2017, emitido por el

9 Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.
En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

16



RR/1166/2024

organo garante nacional (INAI) con el rubro: “MODALIDAD DE ENTREGA.
PROCEDENCIA DE PROPORCIONAR LA INFORMACION SOLICITADA
EN UNA DIVERSA A LA ELEGIDA POR EL SOLICITANTE?”,

Aunado a lo anterior, el particular en su solicitud designé como otro
medio de entrega el siguiente
https://drive.google.com/drive/folders/1kZd4INWQghWqo7S14GJneitt2jJ

3EgwA?usp=sharing., precisando como nombre de la carpeta es: "Carpeta

para SADM" y que cuenta con las funciones de editor. Esto para compensar
la limitante del espacio y se pudiera proporcionar la informacion via

electronica, por medio de la carpeta de Google Drive.

Ademas, se considera importante precisar que la autoridad pudo haber
enviado la informacién a través de varios correos electronicos, tomando en
cuenta que su argumento para el cambio de modalidad se centra en la
capacidad de almacenamiento del medio seleccionado por el particular, o
bien, también pudo generar un documento en el formato Google drive, como

lo refiere el particular.

Como conclusién, al no fundar y motivar debidamente el cambio de
modalidad pretendido, el sujeto obligado debera proporcionar la informacién
requerida, en la modalidad solicitada, es decir, de manera electronica.

Finalmente, una vez realizado el estudio anterior, se procede a hacer

declaratoria del asunto que nos ocupa en los siguientes términos.

CUARTO. - Efectos del fallo. En consecuencia, por todo lo anterior, en
aras del cumplimiento al principio de maxima publicidad consagrado en el
articulo 162 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo
Ledn, ademas, porque la Ley rectora del procedimiento, tiene como finalidad
proveer lo necesario para garantizar el acceso a toda persona a la informacién,
en los términos de la misma, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
176 fraccion lll, de la Ley de la materia este Instituto estima procedente
MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, a fin de que proporcione la

informacion solicitada, en la modalidad requerida, o bien, genere un

documento drive, como lo refiere el particular.

10 http://criteriosdeinterpretacion.inai.org. mx/Pages/results.aspx?k=modalidad
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Modalidad

El sujeto obligado, debera proporcionar la informacion de mérito a
través del medio sefialado para tales efectos, en la modalidad solicitada, esto

es, de manera electronica, a través del correo electrénico sefialado por

el particular_en la solicitud de informacion, o bien, en la carpeta
https://drive.google.com/drive/folders/1kZd4INWQghWqgo7S514GJneitt2jJ
3EgwA?usp=sharing, o uno que genere el sujeto obligado para tales

efectos, de conformidad con lo previsto por el dltimo parrafo del numeral 176,

de la Ley de Transparencia del Estado.

Lo anterior, atendiendo a lo dispuesto en los articulos 3, fraccién XLlI,
149, fraccion V, y 158, tercer parrafo, de la Ley de la materia!, de los cuales
se desprende, medularmente, que la autoridad debe proporcionar la
informacion en la modalidad solicitada por el requirente y, en el supuesto de
qgue no fuera posible entregar o enviar en la modalidad requerida, el sujeto

obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega, debiendo fundar

y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Asi pues, tenemos que por fundamentacién se entiende: la obligacién
de la autoridad que emite un acto, para citar con precision los preceptos
legales, sustantivos y adjetivos, en que se apoye la determinacién adoptada,;
y, por motivacion, sefialar con precision, las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, siendo necesario ademas, que exista
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir, que

en el caso concreto se configure la hipotesis normativa.

Sirven de apoyo a lo anterior las tesis cuyos rubros sefalan:
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.22” vy, “FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION, CONCEPTO DE. 3

Plazo para cumplimiento

Lhitp://www.henl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley_de_transparencia_y_acceso_a_la_informacion_publica_del_estado_de_nuevo_leon/

2 No. Registro: 208,436; Tesis aislada; Materia(s): Comun; Octava Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Fuente: Semanario Judicial de la Federacién; XV-II, Febrero de
1995; Tesis: VI.20.718 K; Péagina: 344.

13 No. Registro: 209,986; Tesis aislada; Materia(s): Penal; Octava Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Fuente: Semanario Judicial de la Federacion; X1V, Noviembre de
1994; Tesis: |. 40. P. 56 P; Pagina: 450.

18


http://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley_de_transparencia_y_acceso_a_la_informacion_publica_del_estado_de_nuevo_leon/

RR/1166/2024

Se le concede al sujeto obligado un plazo de 5-cinco dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente a aquél en que quede debidamente

notificado del presente fallo, para que dé cumplimiento con la actual

resolucion en los términos antes precisados; y, dentro del mismo plazo,

notifique al particular dicha determinacion, de conformidad con lo dispuesto
en la ultima parte del articulo 176, del Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de Nuevo Leon.

Asimismo, dentro del término de 3-tres dias hébiles, siguientes al dia
habil en que concluya el plazo otorgado en el parrafo anterior, debera

informar a este Instituto sobre el cumplimiento de la presente resolucion,

allegando la constancia o documento que justifigue dicho acatamiento, de

conformidad con el dltimo pérrafo del articulo 178 de la Ley de la materia.

Quedando desde este momento apercibido el sujeto obligado que, de
no hacerlo asi, se aplicaran en su contra, las medidas de apremio o
sanciones que correspondan, segun lo establecido en la fraccion I, del
articulo 189, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
del Estado de Nuevo Ledn; sin perjuicio de las sanciones administrativas,
civiles o penales a que pueda hacerse acreedor con motivo de la aplicacion

de otras leyes.

Por los motivos y razonamientos legales antes expuestos, el Pleno de

este Instituto;

RESUELVE:

PRIMERO. - Con fundamento en el articulo 162 fraccion Il de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leo6n en vigor, asi
como en los diversos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54, fraccion lll, 176, fraccion lll, y 178 y
demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Nuevo Leon, asi como en las normas internacionales de las que
el Estado Mexicano es parte, se MODIFICA la respuesta del sujeto
obligado; lo anterior, en los términos precisados en la parte considerativa del

presente proyecto.

SEGUNDO. - Se hace del conocimiento de las partes que, una vez que
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se encuentren notificadas de esta determinacion, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 73, del Reglamento Interior de este érgano autbnomo,
el Ponente del presente asunto, juntamente con el SECRETARIO DE
CUMPLIMIENTOS, continuaran con el tramite del cumplimiento
correspondiente.

TERCERO: De conformidad con el articulo 178 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn,

notifiquese a las partes el presente fallo conforme lo ordenado en autos.

En su oportunidad, archivese el expediente como asunto total y

definitivamente concluido.

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, aprobado por unanimidad
de votos del Consejero Vocal, licenciado FELIX FERNANDO RAMIREZ
BUSTILLOS, de la Consejera Vocal, licenciada MARIA TERESA TREVINO
FERNANDEZ, del Consejero Vocal, licenciado FRANCISCO REYNALDO
GUAJARDO MARTINEZ, de la Consejera Vocal, doctora MARIA DE LOS
ANGELES GUZMAN GARCIA vy, de la Consejera Presidenta, licenciada
BRENDA LIZETH GONZALEZ LARA, siendo ponente de la presente

resolucién el primero de los mencionados; lo anterior, de conformidad con el

acuerdo tomado en sesion ordinaria del Pleno de este Instituto, celebrada en
fecha 11-once de septiembre de 2024-dos mil veinticuatro, firmando al
calce para constancia legal.- LIC. FELIX FERNANDO RAMIREZ
BUSTILLOS CONSEJERO VOCAL. LIC. MARIA TERESA TREVINO
FERNANDEZ CONSEJERA VOCAL. LIC. FRANCISCO REYNALDO
GUAJARDO MARTINEZ CONSEJERO VOCAL. DRA. MARIA DE LOS
ANGELES GUZMAN GARCIA CONSEJERA VOCAL. LIC. BRENDA
LIZETH GONZALEZ LARA CONSEJERA PRESIDENTA. RUBRICAS.

20



