Ponencia de la Consejera:
Dra. Maria de los Angeles Guzman Garcia

D Numero de expediente:

> ( Sujeto Obligado:

RR/0050/2024

Municipio de San Nicolas de los Garza,
Nuevo Leon.

{Cual es el tema dela
Solicitud de Informacion?

;Porqué se inconformo
el Particular?

Solicitoé el perfil de puestos del Titular de

la Direccidon General de Bienestar

Por la falta de respuesta a una solicitud
de acceso a la informacién

m {Qué respondio el
QS. Sujeto Obligado?

“ :Como resolvié el Pleno?

El sujeto obligado presuntamente no
respondidé a la solicitud de acceso a la

informacion.

Fecha de resolucion: 13 de marzo de
2024.

Se modifica la respuesta otorgada por
la autoridad, a fin de que realice
nuevamente la busqueda de
informacion, y de no contar con ella
declare la inexistencia a través de su
Comité de Transparencia.

“La democracia sélo es posible con el acceso fdcil a la informacién y las buenas comunicaciones.
Y la tecnologia es una forma de facilitar las comunicaciones” Tom Clancy




Recurso de Revisiéon numero: RR/0050/2024
Asunto: Se resuelve, en Definitiva.

Sujeto Obligado: Municipio de San Nicolas
de los Garza, Nuevo Ledn.

Comisionada Ponente: Doctora Maria de los
Angeles Guzman Garcia.

Monterrey, Nuevo Ledén, a 13-trece de marzo de 2024-dos mil

veinticuatro.-

Resolucién definitiva del expediente RR/0050/2024, donde se modifica
la respuesta otorgada por el municipio de San Nicolas de los Garza, Nuevo
Ledn, a fin de que realice la busqueda y entrega de la informacion al particular,
de conformidad al articulo 176 fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leodn.

A continuacion, se inserta un pequeno glosario que simplifica la

redaccion y comprension de esta resolucion definitiva:

de | Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de

Datos Personales.

Instituto
Transparencia.

Constitucion
Politica Mexicana.

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion del | Constitucion  Politica  del

Estado. Estado Libre y Soberano de
Nuevo Leon.

INAL. Instituto Nacional de

Transparencia y Acceso a la
Informacién y Proteccion de
Datos Personales.

-Ley de la Materia.
-Ley de
Transparencia del
Estado.

-Ley que no rige.

Ley de Transparencia vy
Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo
Leodn.

-El Sujeto | Municipio de San Nicolas de
Obligado. los Garza, Nuevo Leon.

-La Autoridad.

-La Contraloria.

-El particular El Recurrente
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-El solicitante
-El peticionario
-La parte actora

Visto: el escrito del recurso de revision, el informe justificado, las
pruebas ofrecidas por las partes y demas constancias en el expediente, se

resuelve lo siguiente.
RESULTANDO:

PRIMERO. Presentacion de Solicitud de Informacion al Sujeto
Obligado. El 01 de diciembre de 2023, el recurrente presento la solicitud de
acceso a la informacion ante el Municipio de San Nicolas de los Garza, Nuevo
Ledn.

SEGUNDO. Respuesta del Sujeto Obligado. El 15 de diciembre de
2023, el sujeto obligado presuntamente respondio la solicitud de informacién
del particular, segun consta del acuse de envio de respuesta que obra en

autos.

TERCERQO. Interposicién de Recurso de Revision. El 15 de enero de
2024, el recurrente interpuso el recurso de revision al encontrarse inconforme
con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado.

CUARTO. Admisién de Recurso de Revision. EI 22 de enero de 2024,
este Instituto admitié a trdmite el recurso de revisién, turnado a la Ponencia de
la Doctora Maria de los Angeles Guzméan Garcia, de conformidad con el
articulo 175 fraccion |, de la Ley de la materia, asignandose el niumero de
expediente RR/0050/2024.

QUINTO. Oposicion al Recurso de Revision. El 01 de febrero de
2024, se tuvo al sujeto obligado rindiendo el informe justificado en tiempo y

forma.

SEXTO. Vista al Particular. En la fecha sefialada en el punto anterior,
se ordend dar vista al particular del informe justificado y anexos que obran en



el expediente para que dentro del plazo legal establecido, presentara las

pruebas de su intencidén y manifestara. El recurrente no realiz6 lo conducente.

SEPTIMO. Audiencia de Conciliacion. El 21 de febrero de 2024, se
sefialaron las 12:30 horas del 27 de febrero de 2024, a fin de que tuviera
verificativo la audiencia conciliatoria, llevada a cabo en los términos que de la
misma se desprende.

OCTAVO. Calificacion de Pruebas. El 27 de febrero de 2024, se
calificaron las pruebas ofrecidas por las partes. Al no advertirse que alguna de
las admitidas y calificadas de legales requirieran desahogo especial, se
concedié a las partes un término de 03 dias para que formularan alegatos.

Ambas partes fueron omisas en hacerlo.

NOVENO. Cierre de Instrucciéon y estado de resolucion. El 08 de
febrero de 2024, se ordend el cierre de instruccion poniéndose en estado de
resolucion el recurso de revision, de conformidad con el articulo 175 fracciones

VIl 'y VIII, de la Ley de la materia.

Con fundamento en el articulo 38, 43, 44, tercer parrafo y 176 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leédn,
ha llegado el momento procesal oportuno para dictar la resolucion definitiva
conforme a derecho, sometiendo el proyecto a consideracion del Pleno para

que en ejercicio de las facultades que le otorga dicha Ley resuelva.

CONSIDERANDO:

PRIMERO. Competencia de este Organo Garante. Este Instituto
Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, es competente para conocer de este asunto, pues ejerce
jurisdiccién en este Estado de Nuevo Ledn, de conformidad con el articulo 162,
de la Constitucion del Estado de Nuevo Ledn, asi como en los articulos 1, 2,
3, 38, 44, tercer parrafo y 54 fracciones Il y 1V, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.



SEGUNDQO. Estudio de las Causales de Improcedencia. Por razones
de orden publico y técnica resolutiva, antes de entrar al estudio del fondo de
la cuestidn planteada en este recurso, se procede al andlisis de las causales
de improcedencia expuestas por las partes y las que de oficio se adviertan por
la suscrita, de conformidad con el articulo 181 de la Ley de Transparencia del
Estado. Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente tesis judicial con el rubro que
dice: “ACCION, ESTUDIO OFICIOSO DE SU IMPROCEDENCIAL.”Esta
Ponencia no advierte la actualizacion de alguna de las hipotesis sefialadas en

el articulo 181, de la Ley de la materia.

TERCERO. Estudio de la Cuestion Planteada. Enseguida se procede
al estudio de la solicitud de informacién que reclamoé el recurrente al sujeto
obligado, las manifestaciones que realizé en su escrito de recurso de revision,
asi como las manifestaciones y constancias acompanadas por la autoridad en

su informe, tomando en consideracion que el conflicto se basa en lo siguiente:

A. Solicitud

El particular presentoé a la autoridad la siguiente solicitud de acceso a la

informacion:

“Solicito el perfil de puestos del Titular de la Direccion General de Bienestar.”

B. Respuesta

El sujeto obligado aparentemente fue omiso en adjuntar el documento
de respuesta, no obstante de obrar constancia del acuse de envio de ésta a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

!Pagina electrénica https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/213363. (Se consulté el 12 de marzo
de 2024).
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C. Recurso de revisioén (acto recurrido, motivos de inconformidad,

pruebas aportadas por el particular, desahogo de vista y alegatos)

(a) Acto recurrido

Del estudio del recurso de revision y de la respuesta proporcionada, se
concluyo que la inconformidad del recurrente es: “La falta de respuesta a una
solicitud de acceso a la informacion”, siendo este el acto recurrido por el
que se admitié a tramite este medio de impugnacion, mismo que encuentra su
fundamento en la fraccion XIV del articulo 168, de la Ley de Transparencia del

Estado?.

(b) Motivos de inconformidad

Como motivos de inconformidad, el particular sefialé basicamente que
no le entregaron nada de informacion, ni el formato de respuesta, puesto que

la respuesta se encuentra vacia.

(c) Pruebas aportadas por el particular.

El particular aport6 como elementos de prueba de su intencion, el
archivo electrénico de la solicitud de informacién y sus antecedentes que obran

en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Documentos que se les concede valor probatorio, de conformidad con
los articulos 230, 239 fraccion VI, y 383, del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Estado de Nuevo Ledn, aplicado supletoriamente a la ley de la materia

que regula este asunto.

2Articulo 168. El recurso de revision procedera en contra de: [...] Il. La falta de respuesta a
una solicitud de acceso a la informacion; [...]
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(d) Desahogo de vista.

El recurrente fue omiso en desahogar la vista que fue ordenada por esta

Ponencia, de las constancias que se encuentran dentro del expediente.

(e) Alegatos

El particular fue omiso en formular los alegatos de su intencion.

D. Informe justificado (defensas, pruebas y alegatos aportados por

el sujeto obligado)

A fin de cumplir con las formalidades de garantia de audiencia y debido

proceso, esta Ponencia requirio al sujeto obligado un informe justificado

respecto de los actos impugnados y para que aportara las pruebas que

estimaran pertinentes.

Por acuerdo del 01 de febrero de 2024, se tuvo al sujeto obligado

rindiendo el informe justificado en tiempo y forma.

(a) Defensas

El sujeto obligado sefiala que los argumentos vertidos por el
recurrente versan en el sentido que no se le proporciond la
informacion, por lo que una vez hecha la revision en la Plataforma
Nacional de Transparencia a efecto de corroborar su dicho,
encontramos que en efecto la resolucion recaida en respuesta, no
obra inserta en donde fue adjuntada al momento de dar respuesta,
no obstante que dicho folio aparece como terminada el dia 15-quince
de diciembre del 2024-dos mil veinticuatro, como se desprende de la
captura de pantalla al presente inserta, por lo que conviene hacer
mencion que los dias 14-catorce y 15-quince de diciembre, se
estuvieron presentando fallas técnicas en la Plataforma. Nacional de
Transparencia, las cuales consistian en dificultad para la carga de
formatos, adjuntar archivos incluso en el conteo de los dias aparecian
desfasados, por lo cual al percatarnos de dichas fallas se realiz6 el
reporte via correo electronico al Instituto Estatal de Transparencia;
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sin embargo y a efecto de no vulnerar el derecho constitucional de
acceso a la informacion del peticionario, en el dia 14-catorce de
diciembre del 2023-dos mil veintitrés, se envio via correo electronico
como se desprende de las capturas de pantalla que al presente se
anexan como prueba de nuestra intencion.

Que derivado de las fallas en la Plataforma Nacional de
Transparencia los dias 14-catorce y 15-quince de diciembre del
2023-dos mil veintitrés, en fecha 20-veinte de diciembre del 2023-dos
mil veintitrés, dentro de la cuadragésima octava sesion ordinaria,
celebrada por el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, se dictd
acuerdo numero 41/2023, mediante el cual se acordd suspender de
manera retroactiva, los plazos y términos para la atencién a las
solicitudes de acceso a la informacién y de datos personales del
ambito estatal, asi como para la interposicion de recursos de revision,
las actuaciones derivadas dentro de los procedimientos de dichos
recursos y su cumplimiento, sustanciados ante este Instituto, en las
relacionadas consideraciones, y atendiendo a dicha falla, es que se
pudiera presumir la resolucién allegada en respuesta a su solicitud
no se cargo en la plataforma Nacional, sin que ello implique que por
tal circunstancia no se proporciono la informacion al solicitante, solo
que esta se envio, se insiste al correo electronico proporcionado por
este, por lo cual dicho argumento resulta inatendible, toda vez que la
falta de informacién de que se duele no ocurrid, pues fue diverso
medio electrénico que se le hizo llegar, pese a que en su momento,
no se tuvo conocimiento del hecho que la resolucion dictada en
respuesta a su solicitud no se cargé en la Plataforma Nacional de
Transparencia, y que ademas resulta ser una causa ajena, pero
desde luego, se reitera de manera insistente, el ahora quejoso, no
sufrio perjuicio en su derecho constitucional de acceso a la
informacion al haber sido notificado a su correo electrénico la
informacion requerida en su solicitud de origen, por lo que el
argumento vertido en el presente resulta infundado y deviene en la
causal de improcedencia prevista en el articulo 180, fraccién Il de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Nuevo Ledn, toda vez que no encuadra en ningun de los
supuestos contenido en el articulo 168 del citado ordenamiento.

(b) Pruebas del sujeto obligado

1.
2.

respuesta a la solicitud de informacion; y
captura de pantalla



(c) Alegatos.

El sujeto obligado durante el procedimiento fue omiso en formular

alegatos de su intencion.

Asi las cosas, una vez reunidos los elementos correspondientes, se

procedera analizar si resulta procedente o no este recurso de revision.

D. Anadlisis y estudio del fondo del asunto.

En este asunto en concreto se tiene que la controversia del
procedimiento versa en comprobar si el sujeto obligado incumplié con la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo
Ledn, al no responder la solicitud de acceso a la informacion del particular en

tiempo y forma.

En resumen, se tiene que el particular se queja por la falta de

respuesta a la solicitud de informacion.

Tomando en consideracion los términos en qué fue presentada la
solicitud de informacion y el presunto envio de respuesta, esta Ponencia
estima pertinente sefialar que, el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, emitio el acuerdo
nimero 41/20232, mismo que fue aprobado en la cuadragésima octava sesion
ordinaria, celebrada en fecha 20 de diciembre de 2023, en el que acord6 en

esencia, lo siguiente:

3 Pagina electrénica https://infonl.mx/descargas/CER_ACUERDO_41_2023.pdf. (consultada
el 12 de marzo de 2024)
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UNICOQ.- Se aprueba suspender, de manera retroactiva, los plazos y términos para la atencion
de solicitudes de acceso a la informacion y de datos personales del ambito estatal, asi como
para la interposicion de los recursos de revision, las actuaciones derivadas dentro de los
procedimientos de dichos recursos y su cumplimiento, sustanciados ante este Instituto, asi
como la carga de las obligaciones de transparencia durante los dias 14 y 15 de diciembre de
2023

Del acuerdo en cita, se tiene que el Pleno de este Organo Auténomo
aprobd suspender de manera retroactiva, los plazos y términos para la
atencion de solicitudes de acceso a la informacion y de datos personales del
ambito estatal, asi como la interposicion de los recursos de revision, las
actuaciones derivadas dentro de los procedimientos de dichos recursos y su
cumplimiento, sustanciados ante este Instituto, asi como la carga de las
obligaciones de transparencia durante los dias catorce y quince de

diciembre de dos mil veintitrés.

Ahora bien, el particular argumenta que no le entregaron informacion,
ni tampoco el formato de respuesta, ya que no se encontraba adjunto algun

documento.

En virtud de lo anterior, se procedié a consultar el contenido de la pagina
electronica de la Plataforma Nacional de Transparencia con la finalidad de
verificar si existe respuesta a la solicitud de informacion del ahora recurrente,
por lo que se accedié a la pagina electronica de la Plataforma Nacional de
Transparencia®, se ingres6 al apartado de “monitor”, posteriormente, se
ingresaron los datos relativos a la solicitud de informacion, generandose los

datos que se advierten en la siguiente pantalla.

4 Pagina electrénica: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/sisai_
monitor#/monitorSolicitud/seguimientoSolicitud (Se consulté el 12 de marzo de 2023).
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INFORMACION DEL REGISTRO DE LA SOLICITUD

Sujeto obligado: San Nicolas de los Garza Organo garante: Nueva Lean

Fecha oficial de 01/12/2023 Fecha limite de 5/12/2023
recepcién: respuesta:

Folio: 191116323001059 Estatus: Terminada

Tipo de solicitud: nformacién pablica Candidata a recurso de revisién: Neo

REGISTRO RESPUESTAS

Se dio clik en el apartado de registro de respuesta en las pestanas

“adjuntos” y “acuse de respuesta”, en los que se puede advertir que la

autoridad reponsable realizd la notificacion de su respuesta el dia 15 de

diciembre de 2023, sin embargo, es posible apreciar que no adjunto el

documento que da respuesta a la solicitud de informacion, lo cual se pudiera
interpretar como una falta de respuesta ante la carencia de un documento que

otorgue contestacion a los requerimientos del particular.

Informacién que al haber sido obtenida de la pagina oficial de internet de
la Plataforma Nacional de Transparencia, constituye un hecho notorio a la luz
de lo dispuesto en el articulo 387 bis del Codigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Nuevo Ledn, aplicado supletoriamente a la Ley de la materia, segun
lo dispone esta ultima en su numeral 207, y puede ser invocado por esta
Ponencia, puesto que son datos que aparecen en una pagina electrénica
oficial, por medio del cual permite consultar a la ciudadania las solicitudes de

informacion juntamente con sus respuestas.

Lo anterior, tiene su fundamento en el criterio que es aplicable en este
asunto, con el rubro siguiente: “HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS
DATOS QUE APARECEN EN LAS PAGINAS ELECTRONICAS OFICIALES
QUE LOS ORGANOS DE GOBIERNO UTILIZAN PARA PONER A
DISPOSICION DEL PUBLICO, ENTRE OTROS SERVICIOS, LA
DESCRIPCION DE SUS PLAZAS, EL DIRECTORIO DE SUS EMPLEADOS

O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES
10



VALIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO PARA RESOLVER UN ASUNTO
EN PARTICULAR®.”

De lo anterior, se tiene que el sujeto obligado presuntamente dio
respuesta a la solicitud de informacion el dia 15 de diciembre de 2023, es decir,
dentro de los plazos establecidos para ello, segun consta del acuse de envio
de respuesta, sin embargo, fue omisa en adjuntar el documento que contenia

la misma.

Por su parte, la autoridad al rendir su informe justificado sehalé que
debido a las fallas que se presentaron en la Plataforma Nacional de
Transparencia los dias 14 y 15 de diciembre de 2023, realizo el reporte a este
Instituto, y que si bien, al momento de cargar la informacion no se presento
falla, no obstante la misma no fue debidamente cargada, por lo que, a efecto
de no vulnerar el derecho constitucional de acceso a la informacioén, envié al
particular la respuesta via correo electronico, es decir, en un medio diverso al
solicitado; allegando las documentales que estimé suficientes para acreditar
su dicho, siendo captura de pantalla del correo electronico enviado junto con
la respuesta que ahi adjunté. Documentales que obran en el expediente y que
fue debidamente notificada al particular en fecha 07 de febrero de 2024, segun

consta de los acuses de recibo de envio de comunicacion.

Bajo tales condiciones, resulta claro que la presunta falta de respuesta
no fue atribuible a una negligencia o descuido del sujeto obligado, sino que
dicha omision derivé de una falla en la PNT, lo cual se tiene acreditado con el
acuerdo emitido por el Pleno de este Instituto en fecha 20 de diciembre de
2023.

Por lo anterior, esta Ponencia considera que no se surte en el presente
caso la hipdtesis que invoca el particular en este recurso de revision, es decir,

la causal establecida en el articulo 168, fraccion XIV, de la Ley de

5 Pagina electronica https:/sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/168124. (Se consulté el 04 de julio de
2023).
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn,
correspondiente a la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la

informacion.

Bajo esa linea de ideas, es de reiterar que el sujeto obligado en su
informe justificado, se advierte que allegdé la respuesta a la solicitud de
informacion, por lo que en ese acontecer resulta procedente analizar su
contenido, a fin de verificar si con ello se cumple con el derecho de acceso a

la informacion a favor del particular.

E. Analisis de la respuesta otorgada por la autoridad.

Con base en los antecedentes expuestos y de las constancias que
integran el expediente, esta Ponencia determina modificar la respuesta del

sujeto obligado, en virtud de las siguientes consideraciones.

En el apartado llamado “A. Solicitud”, se transcribié el contenido de la
solicitud de informacion. Este se puede encontrar en el considerando tercero,

téngase el apartado en comento por reproducido.

Del mismo modo, en el apartado llamado “B. Respuesta”, se
transcribié el contenido de la respuesta proporcionada a la solicitud de
informacion del recurrente. Este se puede encontrar en el considerando

tercero, téngase el apartado en comento por reproducido.

Antes de entrar al estudio del fondo del presente asunto, es necesario

recordar lo solicitado por el particular, lo cual consiste en:

“Solicito el perfil de puestos del Titula de la Direccion General de Bienestar.”

El sujeto obligado respondié de manera conducente lo que enseguida

se transcribe:
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“...)

Respuesta:

Se le informa que se esta trabajando en la actualizacion de los Manuales de
Organizacion, de la Direccion General de Bienestar.

(..)

De lo anterior, se evidencia que el sujeto obligado se excusa bajo el
argumento de actualizacion de los Manuales de Organizacion de la Direccion

General de Bienestar, para no proporcionar los perfiles de puestos solicitados.

En esta tesitura, resulta importante verificar si la autoridad tiene la
obligacion o facultad de tener en sus archivos la informacién solicitada, por lo

que se traen a la vista los siguientes preceptos:

REGLAMENTO ORGANICO DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN
NICOLAS DE LOS GARZA, NUEVO LEON

ARTICULO 13.- Para el estudio, la planeacién y el despacho de los diversos
asuntos de la Administracién Publica Municipal Centralizada, el Ayuntamiento
se auxiliara con las siguientes dependencias:

(...) ll. Secretaria de Finanzas y Tesoreria; (...) Xll.- Direccién General de
Bienestar Social; (...)

ARTICULO 29.- La Secretaria de Finanzas y Tesoreria, es la dependencia
encargada de recaudar y administrar los recursos financieros, materiales y
humanos del Gobierno Municipal, Asi mismo, corresponde a ésta, otorgar
apoyo administrativo en la materia a las demas dependencias y entidades
municipales. Tendra como atribuciones y responsabilidades las que le
otorguen las Leyes, Reglamentos y demas disposiciones legales aplicables a
la materia, asi como las que a continuacion se establecen:

(...)

G) Corresponde a la Direccion de Recursos Humanos que depende de la
Subsecretaria de Areas Administrativas:

.- Administrar los aspectos laborales de los servidores publicos municipales,
asi como representar al Gobierno Municipal ante los organismos sindicales
existentes. Establecer perfiles, descripcion de puestos y la tabulacion
correspondiente; mantener al corriente el escalafén de los trabajadores y
realizar las contrataciones del personal que vaya a laborar en dichos puestos,
cargos y empleos del Gobierno Municipal;

(...)

V.- Llevar en forma actualizada los expedientes laborales con la
documentacion requerida, de cada uno de los servidores publicos municipales;

(..)
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De una interpretacion armoénica y sistematica de los articulos en cita, se
desprende que, entre las dependencias con las que se auxilia el Ayuntamiento
para el despacho de los asuntos de la Administracion Publica Municipal, se
encuentra la Secretaria de Finanzas y Tesoreria, y la Direccién General de

Bienestar Social.

Por lo que hace a la Secretaria de Finanzas, se tiene que es la
encargada de recaudar y administrar los recursos financieros, materiales y
humanos del Gobierno Municipal, asi como otorgar apoyo administrativo a las
demas dependencias y entidades Municipales. Luego, dentro de las
atribuciones y responsabilidades que le corresponden, se encuentra la
Direccién de Recursos Humanos que depende de la Subsecretaria de Areas

Administrativas.

De tal manera que esa Direccién de Recursos Humanos se encarga de
administrar los aspectos laborales de los servidores publicos municipales, asi

como establecer perfiles, descripcion de puestos y la tabulacion

correspondiente; asimismo, le toca mantener al corriente el escalafon de los
trabajadores y realizar las contrataciones del personal que vaya a laborar en

dichos puestos, cargos y empleos del Gobierno Municipal; y, llevar en forma

actualizada los expedientes laborales con la documentacidén requerida, de

cada uno de los servidores publicos municipales.

En ese sentido, es posible concluir que el sujeto obligado si cuenta con
las facultades para poseer con los perfiles de puestos del titular de la Direccién
General de Bienestar, ya que éstos debieron recabarse durante el proceso de
contratacién y asignacion a esa éarea; ademas que son parte de la

administracidon que realiza ese sujeto obligado
Por lo que se puede presumir que el sujeto obligado pude contar con la

informacion de interés del particular, de conformidad a los articulos 18 y 19,

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
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Nuevo Ledn®, los cuales disponen que los sujetos obligados deberan
documentar todo acto que derivé del ejercicio de sus facultades, competencias
o funciones. Por lo que se presume que la informacion debe existir, si se refiere
a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos

aplicables otorgan a los sujetos obligados.

Ahora bien, no pasa desapercibido que el sujeto obligado unicamente
se limita en mencionar que se esta trabajando en la actualizacion de los
Manuales de Organizacion de la Direccion General de Bienestar, no obstante,
del resto de la respuesta no se advierte algun argumento tendiente a senalar
los motivos que le impiden proporcionar la informacion solicitada, es decir,
pudiera otorgar los documentos que tenga en su poder; pues como ya quedd
expuesto en parrafos precedentes, dicha informacion debe obrar en los
archivos de esa autoridad, por tanto, es evidente que se puede presumir la

existencia de la informacién solicitada.

En ese sentido, se obtiene que la autoridad no atendi6 de manera
congruente y exhaustiva la solicitud de informacion del particular, tal y como lo
sefala el criterio numero 2/17, mencionado con antelacion, con el rubro:
“CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA
GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION'”

En ese contexto, no se puede tener por satisfecho el derecho de acceso

a la informacion a favor del particular, por lo que la autoridad debera agotar

el procedimiento de busqueda de la informacién y proporcionar aquélla

con la que cuente o, de no contar con ésta, debera declarar formalmente la
inexistencia en términos de los articulos 18, 19, 163 y 164 de la Ley de la

materia.

6 Articulo 18. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus facultades, competencias o funciones. Articulo 19. Se presume que la informacién debe
existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
aplicables otorgan a los sujetos obligados. En los casos en que ciertas facultades, competencias
o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las causas que
motiven la inexistencia.

7 Pagina electrénica http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/results.

aspx?k=congruencia (consultada el 12 de marzo de 2024).
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En el entendido que, ademas de lo anterior y ante la manifestacion del
sujeto obligado que se esta trabajando en la actualizacion de los Manuales de

Organizacion de la Direccion General de Bienestar, debera exponer de manera

fundada y motivada, las consideraciéon por las cuales se encuentra impedido

en entregar la documentacion requerida; ahora bien, si a la fecha en que se

dé cumplimiento a esta resolucién, la informacién ya se encuentra disponible,

debera ponerla a disposicion del particular, en la modalidad requerida.

Finalmente, una vez realizado el estudio anterior, es que esta Ponencia
procede a hacer declaratoria del asunto que nos ocupa en los siguientes

términos.

CUARTO. Efectos del fallo. En cumplimiento al principio de maxima
publicidad establecido en el articulo 6 de la Constitucion mexicana y 162 de la
Constitucion del Estado, ademas porque la Ley de la materia tiene como
finalidad proporcionar lo necesario para garantizar el acceso a toda persona a
la informacién publica. Esta Ponencia estima procedente modificar la
respuesta del municipio de San Nicolas de los Garza, Nuevo Leén, lo
anterior, de conformidad con lo dispuesto por los citados articulos
constitucionales, asi como los numerales 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54 fraccion Ill, 176

fraccion lll, 178, y demas relativos de la Ley de la materia.

Por lo tanto, el sujeto obligado debera realizar una nueva busqueda de
la informacion, en las unidades administrativas que correspondan, incluyendo
los archivos fisicos y electronicos con que cuenta, y proporcionarla al

particular.

En el entendido que, el sujeto obligado para efecto de la busqueda

ordenada en el parrafo que antecede podra utilizar de manera orientadora el
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MODELO DE PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE INFORMACIONS, aprobado

por este drgano autonomo el 27-veintisiete de mayo de 2021-dos mil veintiuno.

En el entendido que, ademas de lo anterior y ante la manifestacion del
sujeto obligado que se esta trabajando en la actualizacion de los Manuales de

Organizacion de la Direccion General de Bienestar, debera exponer de manera

fundada y motivada, las consideracién por las cuales se encuentra impedido

en entreqgar la documentacién requerida; ahora bien, si a la fecha en que se

dé cumplimiento a esta resolucion, la informacidén ya se encuentra disponible,

debera ponerla a disposicion del particular, en la modalidad requerida.

Modalidad

Debera poner a disposicion del particular la documentacion antes
senalada en la modalidad requerida, es decir, en formato electronico; a
través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnaciéon SIGEMI. Lo
anterior, atendiendo a lo dispuesto en los articulos 3, fraccion XLI, 149 fraccion
V, y 158, tercer parrafo, de la Ley de la materia, de los cuales se desprende
basicamente, que la autoridad debe proporcionar la informaciéon en la

modalidad solicitada por el requirente.

En el supuesto de que no fuera posible entregar o enviar en la
modalidad requerida, la autoridad debera poner a disposiciéon la

documentacion en otra u otras modalidades de entrega, debiendo fundar y

motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades. Se entiende como

fundamentacion y motivacion lo siguiente:

a) Fundamentacion: la obligacion de la autoridad que emite un acto,
para citar con precision los preceptos legales, sustantivos y adjetivos,
en que se apoye la determinacién adoptada; v,

b) Motivacion: la obligacion de la autoridad de sefalar con precision,
las circunstancias especiales, razones particulares o causas

8 Pagina electrénica http://www.cotai.org.mx/descargas/mn/Protocolo_b%C3%BAsqueda 06
de febrero de 2024 pdf (Consultada el 12 de marzo de 2024).
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inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del
acto.

Sirven de apoyo a lo anterior los siguientes criterios jurisprudenciales al
rubro siguiente: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.**FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION, CONCEPTO DE."™°

Plazo para cumplimiento.

Se concede al sujeto obligado un plazo de 05 dias habiles, contados a
partir del dia habil siguiente a aquél en que quede debidamente notificado de

esta resolucion definitiva, para que dé cumplimiento con la determinacién de

este asunto en los términos antes precisados; y dentro del mismo plazo,

notifique al particular lo establecido, de conformidad con el ultimo parrafo del
articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Nuevo Ledn.

Asimismo, dentro del término de 03 dias habiles, siguientes al dia habil

en que concluya el plazo otorgado en el parrafo anterior, debera informar a

este Instituto sobre el cumplimiento de esta resolucion, allegando la constancia

o documento que justifique dicho acatamiento, de conformidad con el ultimo

parrafo del articulo 178 de la Ley de la materia.

Quedando desde este momento apercibido el sujeto obligado, que de
no hacerlo asi, se aplicaran en su contra las medidas de apremio o sanciones
que correspondan, como lo establece el articulo 189 fraccion lll, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn;
sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles o penales a que pueda

hacerse acreedor con motivo de la aplicacion de otras leyes.

9 Pagina electronica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/208436. (Consultada el 12 de marzo
de 2024).
10pagina electronica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/209986. (Consultada el 12 de marzo
de 2024).
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Por los motivos y razonamientos legales antes expuestos, el Pleno de

este Instituto;
RESUELVE:

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 162, fraccion lll, de la
Constitucion del Estado, los diversos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54 fracciones I, Il y IV,
176 fraccion 1ll, 178 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn, asi como en las normas
internacionales de las que el Estado Mexicano es parte, se modifica la
respuesta del municipio de San Nicolas de los Garza, Nuevo Leén, en los

términos precisados en los considerandos tercero y cuarto de la resolucién en

estudio.

SEGUNDO: Se hace del conocimiento de las partes que una vez que
se encuentren notificadas de esta determinacién, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 41 del Reglamento Interior de este érgano autbnomo,
la Ponente del presente asunto, juntamente con la Secretaria de
cumplimientos adscrita a la Ponencia Instructora, continuaran con el tramite

del cumplimiento correspondiente.

TERCERO: Notifiquese a las partes esta resolucion definitiva conforme
lo ordenado en el expediente, de conformidad con el articulo 178 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.

Una vez que se dé cumplimiento a la presente resolucion,

archivese el expediente como asunto total y definitivamente concluido.

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a

la Informacion y Proteccion de Datos Personales, aprobado por unanimidad

de votos de los Consejeros presentes, la Consejera Vocal, doctora MARIA DE
LOS ANGELES GUZMAN GARCIA, de la Consejera Presidenta, licenciada
BRENDA LIZETH GONZALEZ LARA, del Consejero Vocal, licenciado
FRANCISCO REYNALDO GUAJARDO MARTINEZ, de la Consejera Vocal,
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licenciada MARIA TERESA TREVINO FERNANDEZ, y del licenciado
BERNARDO SIERRA GOMEZ, como encargado de despacho; siendo
ponente de la presente resolucion la primera de los mencionados; lo anterior,
de conformidad con el acuerdo tomado en sesion ordinaria del Pleno de este
Instituto, celebrada en fecha 13-trece de marzo de 2024-dos mil

veinticuatro, firmando al calce para constancia legal.- Rubricas.
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