Ponencia de la Consejera:
Dra. Maria de los Angeles Guzman Garcia

Sujeto Obligado:

D Numero de expediente: > ( E

Director de Proteccion Civil Nuevo Leon.

RRDP-RCRA/0017/2023

;Cual es el tema de la ;Porqué se inconformo
Solicitud de Informacion? el Particular?

Solicito  conocer diversa informacion Por la negativa a permitir la consulta directa
relativa a la ficha técnica de una de la informacion y la falta, deficiencia o
ambulancia area, asi como de sus insuficiencia de la fundamentacién y/o
operadores. motivacion en la respuesta.

m {Qué respondio el “ ;Como resolvio el Pleno?
QS. Sujeto Obligado?

Al momento de otorgar respuesta indico Fecha de resolucion: 10 de abril del

gque lo requerido no corresponde al 2024.

ejercicio de los derechos ARCO, por lo que

considerd desechar la solicitud. Se ordena emitir una respuesta a la
solicitud del particular en los términos
solicitados.

“La democracia sélo es posible con el acceso fdcil a la informacién y las buenas comunicaciones.
Y la tecnologia es una forma de facilitar las comunicaciones’ Tom Clancy




Recurso de Revisidon numero:
RRDP-RCRA/0017/2023.

Asunto: Se resuelve, en Definitiva.

Sujeto Obligado: Director de Proteccion
Civil Nuevo Leon.

Consejera Ponente: Doctora Maria de los
Angeles Guzman Garcia.

Monterrey, Nuevo Leon, a 10-diez de abril del 2024-dos mil

veinticuatro. -

Resoluciéon definitiva del expediente RRDP-RCRA/0017/2023, en
donde se ORDENA al DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL NUEVO LEON
emitir respuesta a la solicitud del particular, por lo que debera otorgar una
expresion documental y, proporcionar la informaciéon en los términos
solicitados, de conformidad con el articulo 176, fraccién IV, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.

A continuacién, se inserta un pequefio glosario que simplifica la

redaccion y comprension de esta resolucion definitiva:

Instituto Estatal de | Instituto Estatal de
Transparencia. Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de
Datos Personales.

Constituciéon Politica | Constitucién Politica de los

Mexicana. Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion del | Constitucion Politica del Estado

Estado. Libre y Soberano de Nuevo
Leodn.

INALI. Instituto Nacional de

Transparencia y Acceso a la
Informacion y Proteccién de
Datos Personales.

-Ley de la Materia. Ley de Transparencia y Acceso
-Ley de | a la Informacion Pdblica del
Transparencia  del | Estado de Nuevo Leon.

Estado.

-El Sujeto Obligado. | Director de Protecciéon Civil
-La Autoridad. Nuevo Leodn.

-El particular El Recurrente.

-El solicitante
-El peticionario
-La parte actora




Visto: El escrito del recurso de revision, el informe justificado, las
pruebas ofrecidas por las partes y demas constancias en el expediente, se

resuelve lo siguiente.

RESULTANDO:

PRIMERO. Presentacion de Solicitud de Informacion al Sujeto
Obligado. El 25 de octubre del 2023, el recurrente presentd una solicitud de

informacion ante el sujeto obligado de forma presencial, tal como se advierte

del sello de recibido que fue plasmado en el documento.

SEGUNDO. Respuesta del Sujeto Obligado. EI 08 de noviembre del

2023, el sujeto obligado otorg6 respuesta a la solicitud del particular.

TERCERO. Interposicion de Recurso de Revision. El 14 de
noviembre del 2023, el recurrente interpuso el recurso de revision al
encontrarse inconforme con la respuesta a la solicitud de acceso a la
informacion.

CUARTO. Admisiéon de Recursos de Revision. Luego de desahogar
la_prevencion realizada, el 04 de diciembre del 2023, este Instituto admitié a
tramite el recurso de revision, turnado a la Ponencia de la Doctora Maria de
los Angeles Guzman Garcia, de conformidad con lo establecido en el articulo
175 fraccion |, de la Ley de la materia, asignandose el nimero de expediente
RRDP-RCRA/0017/2023.

QUINTO. Oposicion al Recurso de Revision. El 20 de diciembre del
2023, se tuvo al sujeto obligado rindiendo el informe justificado en tiempo y
forma.

SEXTO. Vista al particular. En la fecha mencionada en el punto
anterior, se ordené dar vista al particular de las constancias que obran en el
expediente para que, dentro del plazo legal establecido, presentara las
pruebas de su intencién y manifestara.



SEPTIMO. Audiencia de Conciliacion. 16 de enero del 2024, se
sefald las 11:00 horas del 30 de enero del 2024, a fin de que tuviera verificativo
la audiencia conciliatoria, llevada a cabo en los términos que de la misma se
desprende.

OCTAVO. Calificacion de Pruebas. El 31 de enero del 2024, se
calificaron las pruebas ofrecidas por el particular. Al no advertirse que alguna
de las admitidas y calificadas de legales, requirieran desahogo especial, se
concedi6 a las partes un término de 03 dias, para que formularan alegatos.

Ambas partes fueron omisas en hacerlo.

NOVENO. Cierre de instruccion y estado de resolucion. El 05 de
abril del 2024, se ordeno el cierre de instruccion poniéndose en estado de
resolucién el recurso de revision, de conformidad con el articulo 175,

fracciones VIl y VIII, de la Ley de la materia.

Con fundamento en el articulo 38, 43, 44, tercer parrafo, y 176 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn,
ha llegado el momento procesal oportuno para dictar la resolucion definitiva
conforme a derecho, sometiendo el proyecto a consideracion del Pleno, para

gue en ejercicio de las facultades que le otorga dicha Ley resuelva.
CONSIDERANDO:

PRIMERO. Competencia de este Organo Garante. Este Instituto
Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, es competente para conocer de este asunto, pues ejerce
jurisdiccién en este Estado de Nuevo Ledn, de conformidad con el articulo 162,
de la Constitucion del Estado de Nuevo Ledn, asi como en los articulos 1, 2,
3, 38, 44, tercer parrafo y 54, fracciones Il, IV y V de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn.

SEGUNDO. Estudio de las Causales de Improcedencia. Por razones
de orden publico y técnica resolutiva, antes de entrar al estudio del fondo de
la cuestidn planteada en este recurso, se procede al estudio de las causales
de improcedencia expuestas por las partes y las que de oficio se adviertan por

la suscrita, de conformidad con el articulo 180, de la Ley de Transparencia del
3



Estado. Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Tesis emitida por el alto
Tribunal de Justicia de la Nacién, con el rubro: “ACCION, ESTUDIO
OFICIOSO DE SU IMPROCEDENCIAL.”

Pues bien, esta Ponencia Instructora advierte que el sujeto obligado
pretende exponer como causales de improcedencia las establecidas en el
articulo 180, fraccién VIII, en relaciéon con el numeral 181, fraccion 1V, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo

Ledn.

En ese sentido, se considera que las causales de improcedencia
sefialadas por la autoridad responsable contienen argumentos que se
encuentran encaminados a combatir el fondo de la litis planteada. Por ello, se
considera que deben desestimarse las causales antes aludidas. Sirve de
apoyo en lo conducente la siguiente jurisprudencia sostenida por el Pleno de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, la cual contiene el rubro:
“IMPROCEDENCIA DEL JUICIO DE AMPARO. SI SE HACE VALER UNA
CAUSAL QUE INVOLUCRA EL ESTUDIO DE FONDO DEL ASUNTO,
DEBERA DESESTIMARSE?”.

Esta Ponencia, no advierte la actualizacion de alguna otra hipoétesis

sefialada en el articulo 180, de la Ley de la materia.

TERCERO. Estudio de la Cuestion Planteada. Enseguida se procede
al estudio de la solicitud de informacién que reclamoé el recurrente al sujeto
obligado, las manifestaciones que realizé en su escrito de recurso, asi como
las declaraciones realizadas por la autoridad responsable durante el
procedimiento, tomando en consideracion que la controversia tarta de lo

siguiente:

A. Solicitud

! P4gina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/213363. (Se consult6 el 08 de abril
del 2024).
2 Pagina electronica: https:/sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/187973 (Se consulté el 08 de abril
de 2024).


https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/213363
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/187973

El particular, present6 a la autoridad la siguiente solicitud de acceso a

la informacion:

“a. Ficha técnica de la AMBULANCIA AEREA de PROTECCION CIVIL que efectud
el traslado de [...] el dia 01 de septiembre de 2023, del HOSPITAL GENERAL DE
MONTEMORELOS, Montemorelos, Nuevo Ledn, al HOSPITAL del IMSS, Unidad
de Alta Especialidad No. 21; considerando su identificacibn de unidad
correspondiente y los datos referidos segun el numeral 6.4 de la NORMA OFICIAL
Mexicana NOM-034-SSA3-2013 (Regulacion de los Servicios de Salud. Atencion
Médica Prehospitalaria)

b. Solicito informacién en relacién al nivel de preparacion de los operadores
de la AMBULANCIA AEREA de PROTECCION CIVIL que efectué el traslado de
[...] el dia 01 de septiembre de 2023, del HOSPITAL GENERAL DE
MONTEMORELQOS, Montemorelos, Nuevo Leén, al HOSPITAL del IMSS, Unidad
de Alta Especialidad No. 21; esto segun las caracteristicas del personal en relacion
a los prescrito en el numeral 6 de la NORMA OFICIAL Mexicana NOM-034-SSA3-
2013 (Regulacion de los Servicios de Salud. Atencién Médica Prehospitalaria)”.
(énfasis anadido)

B. Respuesta

El sujeto obligado, al proporcionar la respuesta sefalé de manera

conducente, lo siguiente:

“[...] una vez analizada la solicitud de mérito se advierte que la misma
no corresponde a una solicitud de ejercicio de derechos ARCO, pues no
encuadra en alguno de los supuestos contemplados en el articulo 52 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Nuevo Ledn, razon por la cual se desecha de plano la misma”.

C. Recurso de revision (acto recurrido, motivos de inconformidad,

pruebas aportadas por el particular, desahogo de vista y alegatos)

(a) Acto recurrido

Del estudio del recurso de revision se advierte que la inconformidad del
recurrente es: “la negativa a permitir la consulta directa de la informacion
y la falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion

en larespuesta.” Siendo estos los actos recurridos por los que se admiti6 a



tramite el medio de impugnacién en estudio que encuentra su fundamento en

lo dispuesto en las fracciones Xl y XlI, del articulo 168, de la Ley de la materia®.

(b) Motivos de inconformidad

Como motivos de inconformidad de manera conducente el particular

menciond, lo siguiente:

¢ Que la solicitud presentada ante el sujeto obligado fue presentada bajo
el amplio caracter de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
y que para efecto de precisar la informacion solicitada se coaligd con
el ejercicio de los derechos ARCO, mismo que se ventil asi en la
totalidad de la I6gica de redaccion y de formato del documento-solicitud
presentada.

e Que el sujeto obligado desecha de plano el acceso a la informacion
publica.

e Que el sujeto obligado en su desechamiento da una negativa de
acceso a la informacién publica.

e Que la respuesta carece de debida fundamentacion y motivacién en

torno a lo requerido por el particular.

(c) Pruebas aportadas por el particular.

El promovente aport6 como elementos de prueba, la documental
consistente en; la impresion de las constancias electrénicas correspondientes
al acuse de recibo de la solicitud de informacién registrada en la Plataforma

Nacional de Transparencia. Ademas de:

a) El archivo electrénico de la solicitud de informacion y sus
antecedentes que obran en la Plataforma Nacional de Transparencia;

b) Oficio DPECE-J-313/2023, de fecha 08 de octubre de 2023;

c) Acta de nacimiento de fecha 03 de marzo de 2005;

d) Acta de defuncién de fecha 11 de septiembre de 2023;

e) Acta de nacimiento de fecha 04 de septiembre de 1989;

f) Credencial de elector con afio de registro 2007;

% Articulo 168. El recurso de revision procedera en contra de: [...] Xl. la negativa a permitir la
consulta directa de la informacién; Xll. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién
y/o motivacién en la respuesta; [...]



g) Credencial de elector con afio de registro 1999;

h) Credencial de elector con afio de registro 2015;

i) Credencial de elector con afo de registro 2004,

i) Acuse del escrito de solicitud para el ejercicio de derechos ARCO y
Derecho de Acceso a la Informacion Publica de fecha 25 de octubre
de 2023;

k) Carta poder simple

Documentos a los que se les concede valor probatorio, de conformidad
con los articulos 230, 239 fraccion Il, 290, 297 y 383 del Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn, aplicado supletoriamente a
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Nuevo Ledn, por asi disponerlo esta Ultima en su articulo 175 fraccién V.

(d) Desahogo de vista.

El recurrente fue omiso en desahogar la vista que fue ordenada por esta

Ponencia, de las constancias que se encuentran en el expediente.

(e) Alegatos

El particular fue omiso en formular alegatos de su intencién.

D. Informe justificado (defensas, pruebas y alegatos aportados por

el sujeto obligado)

A fin de cumplir con las formalidades de garantia de audiencia y debido
proceso, se requirio al sujeto obligado, un informe justificado respecto del acto

impugnado y para que aportara las pruebas que estimara pertinentes.

Por acuerdo de fecha 20 de diciembre del 2023, se tuvo al sujeto
obligado rindiendo el informe justificado en tiempo y forma, realizando de

manera conducente las siguientes manifestaciones.

a) Defensas

1.- Menciona el sujeto obligado que, la parte recurrente afirma
equivocadamente que la contestaciéon rendida por la autoridad contiene una

negativa ante la supuesta solicitud de acceso a la informacién en modalidad
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de consulta directa, pues en su solicitud en ningdn momento solicitd realizar
una consulta directa a la informacién del acervo documental del sujeto
obligado pues considera que la modalidad en la que prefiere se otorgue el
acceso a la informacion es un requisito indispensable para la procedencia de
la solicitud de conformidad con la fraccion V del articulo 149 de la ley de la
materia, asi como de la interpretacion de las fracciones | y IV del mismo
articulo a contrario sensu, en ese sentido considera que, de los argumentos
expuestos se desprende la causal de improcedencia contenida en la fraccién
Xl del articulo 168, con relacion al a la fraccion XllI del articulo 180 de la Ley

de la materia.

Finalmente considera que, no se desprende de su recurso en que consiste la
indebida motivacién y fundamentacion, ya que no basta que refiera de manera
fria y escueta que se incumple con tales requisitos, sino que deben exponer
las casusas o razones juridicas por las cuales no se acreditan tales requisitos.
Por lo que considera que no se actualiza la fraccion Xll del articulo 168 de la
Ley de la materia. De lo anterior, considera que el recurso debera ser
sobreseido de conformidad con el articulo 181, fraccién IV de la norma en

comento.

b) Pruebas aportadas por el sujeto obligado

El sujeto obligado allegd durante el procedimiento la prueba documental

consistente en:

a) Oficio nimero 24-A/2021 de fecha 04 de octubre del 2023;

Documento que se le concede valor probatorio, de conformidad con los
articulos 230, 239 fraccién I, 287 fracciones Il y 1ll, 291 y 383, del Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Leon, aplicado supletoriamente a
la Ley de Transparencia del Estado por asi disponerlo esta Ultima en su articulo
175 fraccion V.

c). Alegatos

El sujeto obligado fue omiso en formular alegatos de su intencion en el

presente recurso de revision.



Asi las cosas, una vez reunidos los elementos correspondientes, se

procedera analizarse resulta procedente 0 no este recurso de revision.

E. Andlisis y estudio del fondo del asunto.

Con base en los antecedentes expuestos y de las constancias que
integran el expediente, esta Ponencia determina ordenar al sujeto obligado
emitir una respuesta a la solicitud de acceso a la informaciéon en los términos

solicitados, en virtud de las siguientes consideraciones.

En el apartado llamado “A. Solicitud”, se transcribi6 el contenido de la
solicitud de informacién. Este se puede encontrar en el considerando tercero,

téngase el apartado en comento por reproducido.

Del mismo modo, en el apartado llamado “B. Respuesta”, se
transcribié el contenido de la respuesta proporcionada a la solicitud de
informacion del recurrente. Este se puede encontrar en el considerando

tercero, téngase el apartado en comento por reproducido.

Inconforme el particular promovié el recurso de revision, por lo que en
el presente apartado se estudiaran las causales de procedencia consistentes
en: “la negativa a permitir la consulta directa de la informacién y la falta,
deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion en la

respuesta”.

Pues bien, en principio se establece que, al entrar al estudio de los
agravios de este asunto, es importante indicar que se realizard de forma
conjunta, al existir una similitud entre ellos. Lo anterior considerando que la
Ley de la materia, ni las secundarias de aplicacion supletoria a la misma,
imponen seguir un orden a este Grgano garante para realizar el estudio de los
agravios, ni de las causales de improcedencia, 0 excepciones propuestas, sino
que la Unica condicidn es que se respeten los conceptos que las partes
pretenden hacer valer, y por lo tanto, su estudio puede realizarse de manera
individual, conjunta o en grupos, en el orden propuesto o en otro diverso; sin
gue depare un perjuicio en contra de ellos. Tienen aplicacion a lo anterior, los

criterios jurisprudenciales que se aplican por analogia a este asunto con el
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rubro siguiente: “CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. PROCEDE
SU ANALISIS DE MANERA INDIVIDUAL, CONJUNTA O POR GRUPOS Y
EN EL ORDEN PROPUESTO O EN UNO DIVERSO.* y EXCEPCIONES,
EXAMEN DE LAS®”.

Al entrar al estudio del fondo de este asunto, es necesario reiterar que
el mismo se admiti6 de conformidad con las consideraciones establecidas
mediante acuerdo de fecha 23 de noviembre del 2023, donde entre otras
cuestiones, se indico que, por la naturaleza de la informacién requerida, el
mismo se sujetaria a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Leon.

Lo anterior, en razon que, bajo el principio de celeridad cuando en una
misma solicitud donde el particular ejerza los derechos ARCO vy, al mismo
tiempo pretenda ejercer su derecho de acceso a la informacion publica, los
sujetos obligados deberan atender los requerimientos en términos de la
normativa aplicable a cada derecho, sin necesidad de que la persona
solicitante deba presentar una nueva solicitud. Tiene sustento legal lo antes
enunciado, bajo el criterio nimero S0O/001/2023, emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (INAI), con el rubro: “OBLIGACION DE DAR TRAMITE A
SOLICITUDES QUE IMPLIQUEN TANTO EL EJERCICIO DE DERECHOS
ARCO, COMO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA®”.

Asi pues, se tiene que el asunto en resumen trata sobre que la parte
recurrente solicité una ficha técnica de la ambulancia aérea de proteccion civil
que efectud el traslado de un menor el 01 de septiembre del 2023, asi como
la relacion del nivel de preparacion de los operadores de la ambulancia aérea

de proteccién civil que participaron en el traslado. Y el sujeto obligado, al

4 Pagina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2011406. (Se consulté el 08 de abril
del 2024).

5 Pagina electronica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/214059. (Se consulté el 08 de abril
del 2024).

6 Obligacion de dar tramite a solicitudes que impliquen tanto el ejercicio de derechos ARCO,
como de acceso a la informacién publica. De conformidad con el principio de celeridad, cuando
en una misma solicitud en la que el particular ejerza derechos ARCO, pretenda ejercer su
derecho de acceso a la informacién publica, los sujetos obligados deberan atender los
requerimientos en términos de la normativa aplicable a cada derecho, sin necesidad de que la
persona solicitante deba presentar una nueva solicitud.
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momento de responder la solicitud, indicé que la misma no corresponde con
el ejercicio de los derechos ARCO, al no encuadrar en alguno de los supuestos
contemplados en el articulo 52, de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn, razon por la

cual determiné desechar de plano la solicitud del particular.

Expuesto lo anterior, resulta importante traer a la vista los articulos 10
y 162, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn,

que refiere:

“Articulo 10.- Todas las personas tienen derecho al acceso a la informacion
publica, veraz y oportuna, y a la proteccion de los datos personales.

Articulo 162.- Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad,
dependencia, unidades administrativas, entidad, Organo u organismo
municipal o de los Poderes Ejecutivo, Legislativo, Judicial o del ambito
municipal, 6rganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el &mbito estatal y
municipal, es publica, y s6lo podré ser reservada temporalmente por razones
de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las Leyes.
Para la interpretacion de este derecho, prevalecera el principio de maxima
publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive
del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinara
los supuestos especificos bajo los cuales procedera la declaracion de
inexistencia de la informacion.

[.]

En correlacion con lo anterior, el numeral 4 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn, sefiala lo

siguiente:

“Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacibn comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesién de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte y la Ley
General; salvo la informacion confidencial y la clasificada temporalmente como
reservada, por razones de interés publico en los términos dispuestos por esta
Ley”.

De un estudio sistematico y armonico de la Constitucion del Estado de
Nuevo Leon, y la Ley de transparencia reglamentaria, se advierte que

establece que toda persona tiene derecho al acceso a la informacién publica,
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veraz y oportuna, asi como a la proteccion de sus datos personales, de igual
forma, se indica una clara disposicion de que toda la informacién en posesion
de sujetos obligados es considerada publica y accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que se establezcan en la Ley de la materia, en
los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte y la Ley
General. Ademas, que para la interpretacion del derecho de acceso a la
informacién prevalecera el principio de maxima publicidad, asi como los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de

sus facultades, competencias o funciones.

De igual forma, es de destacar que el articulo 3 fracciones XX y XXXI,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Nuevo Ledn, refiere que por documento se entiende los expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas,
memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el
ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados,
sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboraciéon. Los documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito,

impreso, sonoro, visual, electronico, informatico u hologréfico.

Asimismo, por informacion se entienden los datos contenidos en los

documentos que los sujetos obligados generan, obtienen, adquieren,

transforman o conservan por cualquier titulo o aquella que por disposicion legal

deban generar.

Mencionado lo anterior, se puede indicar que la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leon, tiene por objeto
garantizar el acceso a la informacion contenida en documentos que los sujetos
obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven por
cualquier titulo; que se entienden como cualquier registro que documente el
ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados sin importar

su fuente o fecha de elaboracion.

Bajo lo antes expuesto, es necesario de igual forma traer a la vista el

articulo 21 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado
12



de Nuevo Leon, el cual establece que todas las personas tienen derecho a
vivir en un entorno seguro, a la gestion integral de riesgos naturales, la
proteccidn civil y ala atencion en caso de que ocurran fendbmenos de caracter
natural o antropogénico, asi como en caso de accidentes y dafios ocasionados
en su perjuicio por fallas, negligencias o irregularidades en la infraestructura
del Estado.

En ese mismo orden, se trae a la vista los articulos 2, fracciones IV y
Xl, 3, fraccion Ill, 4, fraccién IV, 13, 24, 26, fracciones I, I, Il y IV, y 28,
fracciones |, II, Ill, IV, V y VI, de la Ley de Proteccion Civil para el Estado de

Nuevo Leon’, los cuales establecen lo siguiente:

“Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

IV.- Auxilio.- Las acciones destinadas primordialmente a salvaguardar la
integridad fisica, salud y bienes de las personas; la planta productiva; y a
preservar los servicios publicos y el medio ambiente, ante la presencia de
desastres. Estas acciones son de: alertamiento; evaluacion de dafios; planes
de emergencia; seguridad; busqueda, salvamento y asistencia; servicios
estratégicos, equipamiento y bienes; salud; aprovisionamiento; comunicacion
social de emergencia; reconstruccion inicial y vuelta a la normalidad;

[...]

Xl.- Proteccién Civil.- Al conjunto de acciones, principios, normas, politicas y
procedimientos preventivos o de auxilio, recuperacion, y apoyo, tendientes a
proteger la integridad fisica, la salud y el patrimonio de las personas, la planta
productiva, la prestacion de servicios publicos y el medio ambiente; realizadas
ante los riesgos, altos riesgos, emergencias o desastres; que sean producidos
por causas de origen natural, artificial o humano, llevados a cabo por las
autoridades, organismos, dependencias e instituciones de caracter publico,
social o privado, grupos voluntarios y en general, por todas las personas que
por cualquier motivo residan, habiten, o transiten en la Entidad;

[..]

Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley, se considera de orden publico e
interés social:

[...]

lll.- Las acciones de capacitacion, prevencion, auxilio, recuperacion, y apoyo
gue para el cumplimiento de la presente Ley se realicen.

[..]

Articulo 4.- Para los efectos de esta Ley, se consideran autoridades de
proteccion civil en el Estado a:

[..]

7 Pégina electrénica: https://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley
_de_proteccion_civil_para_el estado_de nuevo_leon/ (Se consult6 el 08 de abril del 2024)
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IV. El Director de Proteccion Civil; y

[..]

Articulo 13.- El Consejo de Proteccion Civil del Estado de Nuevo Leon es la
institucion de coordinacion interna y nacional, consulta, planeacion y
supervision del Sistema Estatal de Proteccion Civil, asi como de colaboracion
y participacién, que tiene como fin proteger la vida, la salud y el patrimonio de
las personas; la planta productiva, la prestacion de servicios publicos y el
medio ambiente; ante los riesgos, altos riesgos, emergencias o desastres,
producidos por causas de origen natural o humano.

Articulo 24.- La Direccién de Proteccion Civil, dependiente de la Secretaria
General de Gobierno del Estado, tendrd como funcién, proponer, dirigir,
presupuestar, ejecutar y vigilar la proteccion civil en el Estado, asi como el
control operativo de las acciones que en la materia se efectden, en
coordinacion con los sectores publico, social privado, grupos voluntarios, y la
poblacion en general, en apoyo a las resoluciones que dicte el Consejo de
Proteccion Civil del Estado de Nuevo Leén, o del Centro Estatal de
Operaciones.

Articulo 26.- La Direcciébn de Proteccién Civil tendra las siguientes
atribuciones:

|. Elaborar y presentar para su aprobacion, al Presidente del Consejo de
Proteccion Civil del Estado por conducto de su Secretario Ejecutivo, el
anteproyecto del Programa Estatal de Proteccion Civil, asi como sus
Subprogramas, planes y programas especiales;

Il. Elaborar el inventario de recursos humanos y materiales disponibles en la
Entidad, para hacer frente a un riesgo, alto riesgo, emergencia o desastre;
vigilar su existencia y coordinar su manejo;

[Il. Proponer, coordinar y ejecutar las acciones de auxilio y recuperacion para
hacer frente a las consecuencias de un riesgo, alto riesgo, emergencia o
desastre, procurando el mantenimiento o pronto restablecimiento de los
servicios publicos prioritarios en los lugares afectados;

IV. Establecer y operar los centros de acopio de recursos y abastecimientos,
para recibir y brindar ayuda a la poblacién afectada por un riesgo, alto riesgo,
emergencia o desastre;

Articulo 28.- Corresponde al Director de Proteccion Civil:

I. Coordinar, supervisar, y evaluar, todas las acciones que se realicen en el
desarrollo de las atribuciones de la Direccién;

Il. Coordinar las acciones de la Direccidon con las autoridades Federales,

Estatal y Municipales, asi como con los sectores social y privado, para
organizar la prevencion y control de altos riesgos, emergencias y desastres;
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lll. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros a cargo de la
Direccion;

IV. Designar al personal que fungira como inspector, en las inspecciones que
se realicen en los establecimientos de competencia estatal;

V. Ordenar la practica de inspecciones a los establecimientos de competencia
estatal, en la forma y término que establece esta Ley, asi como en su caso
aplicar y ejecutar las sanciones que correspondan;

VI. Las demas que le confieran los ordenamientos legales aplicables, los que
le confiera el Secretario General de Gobierno, o las que autorice el Consejo
de Proteccion Civil del Estado de Nuevo Leodn.

De los numerales antes trascritos, se puede indicar que, para los
efectos de la Ley de Proteccion Civil, por auxilio se considera las acciones
destinadas primordialmente a salvaguardar la integridad fisica, salud y bienes
de las personas, ademas, que dichas acciones son de: alertamiento,
evaluacion de dafos, planes de emergencia, seguridad, busqueda,
salvamento y asistencia, servicios estratégicos, equipamiento y bienes,
salud, aprovisionamiento, comunicacion social de emergencia, reconstruccion

inicial y vuelta a la normalidad.

De igual forma, se considera que el término Proteccion Civil, se refiere
al conjunto de acciones, principios, normas, politicas y procedimientos
preventivos o de auxilio, recuperacion, y apoyo, tendientes a proteger la
integridad fisica, la salud y el patrimonio de las personas, la planta productiva,
la prestacion de servicios publicos y el medio ambiente; realizadas ante los
riesgos, altos riesgos, emergencias o desastres; que sean producidos por
causas de origen natural, artificial o humano, llevados a cabo por las
autoridades, organismos, dependencias e instituciones de caracter publico,
social o privado, grupos voluntarios y en general, por todas las personas que

por cualquier motivo residan, habiten, o transiten en la Entidad.

También, que para los efectos de la Ley de Proteccion Civil, se
considera de orden publico e interés social, las acciones de capacitacion,
prevencion, auxilio, recuperacion, y apoyo que para el cumplimiento de la Ley
se realicen, asi como considera, entre otros, como autoridad de proteccion civil

en el Estado, al Director de Proteccién Civil. Ademas, el Consejo de Proteccion
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Civil del Estado de Nuevo Ledn es la institucidon de coordinacion interna y
nacional, consulta, planeacion y supervision del Sistema Estatal de Proteccion
Civil, asi como de colaboracién y participacién, que tiene como fin proteger
la vida, la salud y el patrimonio de las personas; la planta productiva, la
prestacion de servicios publicos y el medio ambiente; ante los riesgos, altos
riesgos, emergencias o desastres, producidos por causas de origen natural o

humano.

Igualmente se indica que, la Direccion de Proteccién Civil, dependiente
de la Secretaria General de Gobierno del Estado, tendra como funcion,
proponer, dirigir, presupuestar, ejecutar y vigilar la proteccion civil en el Estado,
asi como el control operativo de las acciones que en la materia se efectluen,
en coordinacion con los sectores publico, social privado, grupos voluntarios, y
la poblacién en general, en apoyo a las resoluciones que dicte el Consejo de
Proteccion Civil del Estado de Nuevo Ledén, o del Centro Estatal de

Operaciones.

Asimismo, se establece que la Direccién de Proteccion Civil tendra
las atribuciones de elaborar y presentar para su aprobacion, al Presidente del
Consejo de Proteccion Civil del Estado por conducto de su Secretario
Ejecutivo, el anteproyecto del Programa Estatal de Proteccidn Civil, asi como
sus Subprogramas, planes y programas especiales; elaborar el inventario de
recursos humanos y materiales disponibles en la Entidad, para hacer frente a
un riesgo, alto riesgo, emergencia o desastre; vigilar su existencia y coordinar
su manejo; proponer, coordinar y ejecutar las acciones de auxilio y
recuperacion para hacer frente a las consecuencias de un riesgo, alto riesgo,
emergencia o desastre, procurando el mantenimiento o0 pronto
restablecimiento de los servicios publicos prioritarios en los lugares afectados;
y establecer y operar los centros de acopio de recursos y abastecimientos,
para recibir y brindar ayuda a la poblacién afectada por un riesgo, alto riesgo,

emergencia o desastre.

Y seguidamente se sefiala que, al Director de Proteccién Civil tiene
la atribucion de coordinar, supervisar, y evaluar, todas las acciones que se
realicen en el desarrollo de las atribuciones de la Direccion; coordinar las

acciones de la Direccion con las autoridades Federales, Estatal y Municipales,
16



asi como con los sectores social y privado, para organizar la prevencion y
control de altos riesgos, emergencias y desastres; administrar los recursos
humanos, materiales y financieros a cargo de la Direccion; designar al
personal que fungira como inspector, en las inspecciones que se realicen en
los establecimientos de competencia estatal; ordenar la practica de
inspecciones a los establecimientos de competencia estatal, en la forma y
término que establece la Ley, asi como en su caso aplicar y ejecutar las
sanciones que correspondan; y las demas que le confieran los
ordenamientos legales aplicables, los que le confiera el Secretario General
de Gobierno, o las que autorice el Consejo de Proteccién Civil del Estado de

Nuevo Ledn.

Ahora bien, el particular al momento de presentar la solicitud, la realizo
contemplando la Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013,
Regulacion de los Servicios de Salud. Atencién Médica Prehospitalaria®.

De la mencionada norma, se puede advertir que su campo de aplicacion
es de observancia obligatoria para todos los prestadores de servicios de
atencion médica prehospitalaria de los sectores publico, social y privado,
que a través de ambulancias brinden servicios de traslado de pacientes
ambulatorios, para la atencién de urgencias y para el traslado de pacientes en
estado critico. Ademas, considera que, como ambulancia, es la unidad movil,
aérea, maritima o terrestre, destinada para la atencién médica prehospitalaria,
disefiada y construida para proveer comodidad y seguridad en la atencion
médica, la cual consta de una cabina para el operador de la ambulancia o
piloto, copiloto y un compartimento destinado para la atencion del paciente,
personal, equipo médico e insumos necesarios, asi como ambulancia de
traslado, a la unidad movil, aérea, maritima o terrestre, destinada al traslado
de pacientes ambulatorios, que no requieren atencién médica de urgencia, ni

de cuidados criticos.

También, establece que técnico en atencién medica prehospitalaria,

es el personal formado de manera especifica en el nivel técnico de la atencién

8 Pégina electronica: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=
5361072&fecha=23/09/2014#gsc.tab=0 (Se consultd el 08 de abril del 2024)
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meédica prehospitalaria o en su caso, capacitado, que ha sido autorizado por
la autoridad educativa competente, para aplicar los conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes adquiridas durante su formacion,
independientemente de su denominacion académica. Los técnicos en
urgencias meédicas, los técnicos en emergencias meédicas, los técnicos en
atencion médica prehospitalaria y otros analogos, son equivalentes para los
fines de la norma, pueden tener un nivel de formacion técnica basica,
intermedia, avanzada o superior universitaria. Igualmente, que todo personal
gue preste servicios de atencién médica prehospitalaria a bordo de una
ambulancia, deberd tener una formacion especifica y recibir capacitacion

periddica, atendiendo al tipo y nivel resolutivo de la prestacién de servicios.

De igual forma, se indica que las ambulancias aéreas deben contar con
un técnico en atencibn meédica prehospitalaria (TAMP) o personal de
enfermeria con capacitacibon en atencion médica prehospitalaria, que
demuestre documentalmente haber acreditado cursos de medicina
aeroespacial y de interaccion con la aeronave, asi como para las unidades
aéreas de ala fija y rotativa, la tripulacion de vuelo estad supeditada a las
disposiciones de la Direccion General de Aeronautica Civil, dependiendo del
tipo de la aeronave y, en el caso que se proporcione el servicio de cuidados
intensivos, debera contar con un médico que demuestre documentalmente
haber acreditado cursos para el manejo del paciente en estado critico. Se
requiere ademas tener conocimientos de medicina aeroespacial e interaccion

con la aeronave y ser el enlace para la entrega-recepcion del paciente.

Una vez que se realiz6 el estudio a la Norma Oficial, es necesario
aclarar bajo la suplencia de la queja en favor del particular, en correlacién
con el principio pro persona, de conformidad a los articulos 7, 14y 171, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Nuevo Ledn?®, el recurrente en el inciso a) de la solicitud, se refiere a la ficha

® Articulo 7. El derecho de acceso a la informacién y la clasificacion de la informacion se
interpretaran bajo los principios establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte y la presente
Ley. [...] Deberéa prevalecer la aplicacion efectiva de la norma juridica al momento de resolver
las violaciones de los derechos fundamentales de acceso a la informacion y proteccién de
datos personales, mediante el criterio interpretativo del principio pro persona, el cual se debe
elegir, en caso de incompatibilidad entre dos normas en conflicto o dos interpretaciones de la
misma, aplicando la que resulte mas favorable a la persona, ya sea por ampliar el contenido
de sus derechos o por limitarlos de la menor forma. Articulo 14. La Comisién, en el ambito de
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técnica de la ambulancia aérea de proteccidn civil, por lo que, de acuerdo con

el Portal Oficial del Sistema Electrénico de Compras Publicas del Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn'?, se puede advertir que por ficha técnica se considera
el documento donde se describen las caracteristicas y especificaciones
esenciales que debe contener una ambulancia, tal como se puede ilustrar
solamente con la dos primeras hojas del documento PDF para evitar una

extensa e innecesaria resolucion:

FORMATO DE COTIZACION
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
SUMINISTRO DE VEHICULOS PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
SOLICITADOS POR LA COORDINACION EJECUTIVA DEL FONDO DE APORTACIONES PARA
LA SEGURIDAD DEL ESTADO

Partida | _Cantidad Descri Precio Unitario Importe
1 3 CAMIONETA EQUIPADA COMO AMBULANCIA g 5
2 9 CAMIONETA TIPO PICK UP ADMINISTRACION PENITENCIARIA s s
3 29 CAMIONETA TIPO PICK UP FUERZA CIVIL 8 8
SUBTOTAL[S
VA[s
TOTAL|$
Nombre y Firma Fecha

FICHA TECNICA
SUMINISTRO DE VEHICULOS PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
SOLICITADOS POR LA COORDINACION EJECUTIVA DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA
SEGURIDAD EN EL ESTADO

PARTIDA 1
CANTIDAD 03
DESCRIPCION

CAMIONETA EQUIPADA COMO AMBULANCIA, ULTIMO MODELO, EN COLOR BLANCO

CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES MINIMAS, MAS NO
LIMITATIVAS:

CARACTERISTICAS TECNICA DE LA CAMIONETA
Motor 2.3L 130 Multij i
1.800, climentacion inyeccién directc i
alta potencic de 180 Amp, ploca

ciros 4 en finea, potencic 130 hp @ 3,600 rom, torque 236 ib-pie@
“Common rail" de control eléctrico con turbo compresor e intercool

rotectora de carter, 4 ida 6
delantera, direccion con esistencia hidréulice, suspensién d erc: independiente tipo Mcpherson
muelles helicoidales, omortiguadores tel picos y barra e: dora, suspension frase:
9;vcbc’zfc9s longitudinales, cmorfiguadores telescépicos topes eldsticos icterales y borr
disco venfilados y traseros de disco séiido. Capacidad de tangue de combustivle 90 Ifs., llantas
de acero, llonta de refoccién tamefo convencional (soporte de llienta de refoccion)
4,005 kg. peso vehicul

225/75R f
). Copecidedes: peso bruto vehiculor
05 10 kg. copacidad de carge 1,846 kg. Dimensiones exteriores: longitud total 5,413 m
maxima de 2,050 mm, citura totol 2,539 mm, distancia entre ejes 3,450 mm. Dimensiones de dec
de carge 1,932 mm, anchura 1,870 mm, longitud 3,1 ncho enfre poso de ruedos 1,422 mm,
altura puertas trasera 1,790 mm, ancho 1562 mm ; s
esténdor: asistencia de frencs antibloqueo (ABS)
fraserc sonora de presencic de objetos, b

ico cnfivueico (ERM), tercera luz e stop. Aire ccondicionado manual, asiento
u_c inal, inclinacién y cltura), asiento de pesajero tipo banca corida,
nd cristales ter éctricos, periimientos guarda objetos

POsICion pare radio, pared divisora en zona de corga, puerto de corge USB, sistema de
-or (Ajuste de idioma, consumo , promedio, fecha etc. ). tablero organizedore de documentos

C f S n (love de valet), fomacorriente de 12v en tablero, volante con ajuste Ge profundidad,
g?::gse:e: < ccional infegvcd:_:: facias de 4 s¢ nes en color negro, Idmpares de haidgeno, luces de conducior [
Jc:Je'c\ éWc:diuz;c.séz;:tc;‘e;’\ieo.p.cfeccwcn negres, pue aserc con cpertura de 270°. Dos puertas troseras y una puerta

SARACTER[STICA§ TECNICAS DE LA CONSTRUCCION DEL CUERPO DE LA AMBULANCIA:

g p;o\l/eeqov de‘:s,e.'c de cumplic cor los procesos de fabricacién pare lo conversién de la comioneta equipeda como ‘
embulancia d_eb e_né;: de se ‘seno modemo, por lo que lo unided deberd de cumplir con Ios normas aplicables
de cmbulancios siguientes; » “Stendard for Automotive Ambulances” o KKK-A-1822F “Federal Speci lon for

fr\gS'_cv-of-Jie Arr_\bd\cnce" Y lo norma NOM-034-55A3-2013, vigente en México que regula los Servicio de Sclud, Atencién |
Magico oy i ’ : —

sus atribuciones, debera suplir cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion. Articulo 171. [...] Durante el procedimiento debera aplicarse la
suplencia de la queja a favor del recurrente, sin cambiar los hechos expuestos, asegurandose
de que las partes puedan presentar, de manera oral 0 escrita, los argumentos que funden y
motiven sus pretensiones.

10 pagina electrénica:  https://secop.nl.gob.mx/docs/licitaciones2021/DGASG-DC-028-
2021 LP-FT.pdf (Se consulto el 08 de abril del 2024)
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De los documentos antes ilustrados, se pude apreciar de forma analoga,

gue es un documento elaborado para la cotizacion vy licitacion publica para el
suministro de vehiculos de la Secretaria de Seguridad Publica, solicitados por
la coordinacién ejecutiva del fondo de aportaciones para la seguridad en el
Estado, donde se hace la descripcion de una camioneta equipada como

ambulancia.

Informacién que al haber sido obtenida de la pagina oficial del Gobierno
del Estado de Nuevo Ledn (SECOP), constituye un hecho notorio a la luz de lo
dispuesto en el articulo 387 bis, del Cédigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Nuevo Ledn, aplicado supletoriamente a la Ley de la materia, segun
lo dispone esta ultima en su numeral 207, y puede ser invocado por esta
Ponencia, puesto que son datos que aparecen en una pagina electrénica
oficial, por medio del cual permite consultar a la ciudadania el directorio,

comunicados, circulares y organigrama de las dependencias.

Lo anterior, tiene su fundamento en el criterio que es aplicable en este
asunto, al rubro siguiente: “HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS
DATOS QUE APARECEN EN LAS PAGINAS ELECTRONICAS OFICIALES
QUE LOS ORGANOS DE GOBIERNO UTILIZAN PARA PONER A
DISPOSICION DEL PUBLICO, ENTRE OTROS SERVICIOS, LA
DESCRIPCION DE SUS PLAZAS, EL DIRECTORIO DE SUS EMPLEADOS
O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES
VALIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO PARA RESOLVER UN ASUNTO
EN PARTICULAR”

En el mismo orden de ideas, también es necesario indicar que en

relacion con lo solicitado en el inciso b) de la solicitud, donde se requiere el

nivel de preparacion de los operadores de la ambulancia aérea, se tiene a bien

sefialar que ambos incisos tiene relacion con una obligacion de transparencia

gue esta conminado el sujeto obligado a publicar, las cuales se establecen en

11 Pagina electronica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/168124. (Se consulto el 08 de abril
del 2024).
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el articulo 95, fracciones XXIX, L y LI, de la Ley de la materia'?, donde se
sefiala que los sujetos obligados pondrdn a disposicién del publico y
mantendran actualizada, en los respectivos medios electrénicos, de acuerdo
con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun
corresponda, la informacién, por lo menos, de los temas, documentos y

politicas, entre otras, la informacién sobre los resultados sobre procedimientos

de adjudicacion directa, invitacién restringida vy licitacion de cualquier

naturaleza, incluyendo la Version Publica del Expediente respectivo v de los

contratos celebrados, asi como un listado de los programas de capacitacion,

el nimero de servidores publicos capacitados asi como las evaluaciones de

los mismos vy los resultados de las evaluaciones de desempefio de los

servidores publicos, de acuerdo con la normatividad aplicable.

Bajo todo lo antes expuesto, se puede presumir que el sujeto obligado
de acuerdo con la normatividad aplicable, pude generar y conservar la
informacion de interés del particular, ya que la informacion debe existir, si se
refiere a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos
juridicos aplicables les otorgan, lo anterior, de conformidad con los articulos
18 y 19 de la Ley de la materia®S.

Resulta relevante mencionar que, el sujeto obligado debe realizar una
interpretacion amplia al requerimiento expuesto en la solicitud y otorgar una
expresién documental, a partir de algin documento que conceda respuesta
a lo solicitado por el particular. Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio de
interpretacion con clave de control nimero SO/028/2010, emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales, que tiene como rubro: “CUANDO EN UNA SOLICITUD DE
INFORMACION NO SE IDENTIFIQUE UN DOCUMENTO EN ESPECIFICO,
SI ESTA TIENE UNA EXPRESION DOCUMENTAL, EL SUJETO OBLIGADO

12 pagina electrénica:  https://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley de
_transparencia_y_acceso_a_la_informacion_publica_del_estado_de_nuevo_leon/ (Se
consult6 el 08 de abril del 2024)

13 Articulo 18. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus facultades, competencias o funciones. Articulo 19. Se presume que la informacién debe
existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
aplicables otorgan a los sujetos obligados. En los casos en que ciertas facultades,
competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en funcion de
las causas que motiven la inexistencia.
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DEBERA ENTREGAR AL PARTICULAR EL DOCUMENTO EN
ESPECIFICO”.

Con base en lo anterior, se puede concluir que el sujeto obligado debe
realizar una expresion documental para atender el requerimiento del

particular, consistente en lo siguiente:

“a. Ficha técnica de la AMBULANCIA AEREA de PROTECCION CIVIL
que efectud el traslado de [...] el dia 01 de septiembre de 2023, del
HOSPITAL GENERAL DE MONTEMORELOS, Montemorelos, Nuevo
Ledn, al HOSPITAL del IMSS, Unidad de Alta Especialidad No. 21;
considerando su identificacion de unidad correspondiente y los datos
referidos segun el numeral 6.4 de la NORMA OFICIAL Mexicana NOM-
034-SSA3-2013 (Regulacién de los Servicios de Salud. Atencién Médica
Prehospitalaria)

b. Solicito informacion en relacién al nivel de preparacion de los
operadores de la AMBULANCIA AEREA de PROTECCION CIVIL que
efectud el traslado de [...] el dia 01 de septiembre de 2023, del
HOSPITAL GENERAL DE MONTEMORELOS, Montemorelos, Nuevo
Ledn, al HOSPITAL del IMSS, Unidad de Alta Especialidad No. 21; esto
segun las caracteristicas del personal en relacién a los prescrito en el
numeral 6 de la NORMA OFICIAL Mexicana NOM-034-SSA3-2013
(Regulacion de los Servicios de Salud. Atencion Médica
Prehospitalaria)”.

(énfasis afiadido)

14 Cuando en una solicitud de informacién no se identifique un documento en especifico, si
ésta tiene una expresion documental, el sujeto obligado debera entregar al particular el
documento en especifico. La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
Gubernamental tiene por objeto garantizar el acceso a la informacion contenida en
documentos que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o
conserven por cualquier titulo; que se entienden como cualquier registro que documente el
ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados sin importar su fuente o fecha
de elaboracion. En este sentido, cuando el particular lleve a cabo una solicitud de informacion
sin identificar de forma precisa la documentacion especifica que pudiera contener dicha
informacion, o bien pareciera que mas bien la solicitud se constituye como una consulta y no
como una solicitud de acceso en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica Gubernamental, pero su respuesta puede obrar en algiin documento, el
sujeto obligado debe dar a la solicitud una interpretacion que le dé una expresion documental.
Es decir, si la respuesta a la solicitud obra en algiin documento en poder de la autoridad, pero
el particular no hace referencia especifica a tal documento, se debera hacer entrega del mismo
al solicitante.
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Por todo lo anterior, esta Ponencia considerada que no se atiende de
manera congruente y exhaustiva la solicitud de informacion del particular; tal
y como lo sefala el criterio numero 2/17, con el rubro: “CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION?®5”,

Bajo lo antes expuesto, resultan fundados los actos recurridos
realizados por el recurrente. Por lo que, el sujeto obligado debera realizar la
busqueda de la informacion en los archivos correspondientes y proporcionarla
al particular en los términos requeridos y, en caso de no ser localizada la
informacion, declarar la inexistencia de acuerdo con lo establecido en los
articulos 163 y 164, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de Nuevo Ledn.

Finalmente, una vez realizado el estudio anterior, es que esta Ponencia
procede a hacer declaratoria del asunto que nos ocupa en los siguientes

términos.

CUARTO. Efectos del fallo. En cumplimiento al principio de maxima
publicidad consagrado en el articulo 6 de la Constitucién mexicanay 162 de la
Constitucion del Estado de Nuevo Ledén, ademas porque la Ley de la materia,
tiene como finalidad suministrar lo necesario para garantizar el acceso a toda
persona a la informacion publica, esta Ponencia, de conformidad con lo
dispuesto por los citados numerales constitucionales, asi como los articulos 1,
2, 3, 4, 38, 44, 54 fracciones lll, IV y V, 176 fraccion IV, 178, y demas relativos
de la Ley de la materia, se ORDENA emitir respuesta a la solicitud por el
DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL NUEVO LEON. Por lo que, este debera

proporcionar la informacién requerida en los términos solicitados, es decir,

15 Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicaciéon supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pudblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion l6gica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.
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otorgar una expresion documental a la solicitud de acceso a la informacion y

proporcionar, lo siguiente:

e “a. Ficha técnica de la AMBULANCIA AEREA de PROTECCION CIVIL
que efectud el traslado de [...] el dia 01 de septiembre de 2023, del
HOSPITAL GENERAL DE MONTEMORELOS, Montemorelos, Nuevo
Ledn, al HOSPITAL del IMSS, Unidad de Alta Especialidad No. 21;
considerando su identificacion de unidad correspondiente y los datos
referidos segun el numeral 6.4 de la NORMA OFICIAL Mexicana NOM-
034-SSA3-2013 (Regulacion de los Servicios de Salud. Atencién
Médica Prehospitalaria)

e b. Solicito informacion en relacion al nivel de preparacion de los
operadores de la AMBULANCIA AEREA de PROTECCION CIVIL que
efectud el traslado de [...] el dia 01 de septiembre de 2023, del
HOSPITAL GENERAL DE MONTEMORELOS, Montemorelos, Nuevo
Ledn, al HOSPITAL del IMSS, Unidad de Alta Especialidad No. 21; esto
segun las caracteristicas del personal en relacién a los prescrito en el
numeral 6 de la NORMA OFICIAL Mexicana NOM-034-SSA3-2013
(Regulacibn de los Servicios de Salud. Atencion Médica
Prehospitalaria)”.

(énfasis afiadido)

Modalidad

La autoridad debera poner la informacién requerida a disposicion del
recurrente, en la modalidad solicitada, esto es, de forma electrénica a través

del correo sefalado en la solicitud, de conformidad con lo previsto por el

altimo parrafo del numeral 176 de la Ley de Transparencia del Estado. Lo
anterior, atendiendo a lo dispuesto en los articulos 3 fraccion XLI, 149 fraccién
V,y 158, de la Ley de la materia®® .

16 Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por: [...] XLI. Modalidad:
Formato en que sera otorgada la informacion publica que sea requerida, la cual podra ser por
escrito, mediante copias simples o certificadas, correo electrénico, fotografias, cintas de video,
dispositivos de archivos electrénicos 0 magnéticos, registros digitales, sonoros, visuales,
hologréficos, y en general, todos aquellos medios o soportes derivados de los avances de la
ciencia y la tecnologia en que obre la informacion [...] Articulo 149. Para presentar una
solicitud no se podran exigir mayores requisitos que los siguientes: [...] V. La modalidad en la
gue prefiere se otorgue el acceso a la informacioén, la cual podra ser verbal, siempre y cuando
sea para fines de orientacidn, mediante consulta directa, mediante la expedicién de copias
simples o certificadas o la reproduccién en cualquier otro medio, incluidos los electronicos [...]
Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier
caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.
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En el supuesto de que no fuera posible entregar o enviar en la
modalidad requerida, la autoridad deber4d poner a disposicion la
documentacion en otra u otras modalidades de entrega, debiendo fundar y

motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades. Se entiende como

fundamentacion y motivacion lo siguiente:

a) Fundamentacion: la obligacién de la autoridad que emite un acto, para citar
con precision los preceptos legales, sustantivos y adjetivos, en que se apoye
la determinacion adoptada; v,

b) Motivacién: la obligaciébn de la autoridad de sefialar con precision, las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracion para la emision del acto.

Sirven de apoyo a lo anterior las tesis con los rubros siguientes:
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.’; y, “FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION, CONCEPTO DE*®”

Plazo para cumplimiento
Se le concede al sujeto obligado un plazo de 10 dias habiles, contados

a partir del dia habil siguiente a aquél en que quede debidamente notificada

esta resolucion definitiva, para que dé cumplimiento en los términos

precisados y dentro del mismo plazo, notifigue al particular dicha
determinacion, de conformidad con lo dispuesto en la Gltima parte del articulo
176, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Nuevo Leodn.

Asimismo, dentro del término de 03 dias habiles, siguientes al dia habil

en que concluya el plazo otorgado en el parrafo anterior, deber& informar a

esta Comisién sobre el cumplimiento de la presente resoluciéon, alleqgando la

constancia 0 documento gue justifigue dicho acatamiento, acorde con lo

establecido en el ultimo parrafo del articulo 178, de la Ley de la materia.

17 Pagina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/208436 (Se consultd el 08 de abril
del 2024).
18 Pagina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/209986 (Se consulté el 08 de abril
del 2024).

25



Quedando desde este momento apercibido el sujeto obligado que, de
no hacerlo asi, se aplicardn en su contra las medidas de apremio o sanciones
qgue correspondan, segun lo establecido en la fraccién lll, del articulo 189 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Nuevo Leon; sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles o penales a

qgue pueda hacerse acreedor con motivo de la aplicacién de otras leyes.

Por los motivos y razonamientos legales antes expuestos, el Pleno de

este Instituto;

RESUELVE:

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 162, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, asi como en los diversos
1,2, 3,4, 38,44, 54 fracciones Il, IVy V, 176 fraccién Ill, 178 y demas relativos
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Nuevo Ledn, asi como en las normas internacionales de las que el Estado
mexicano es parte, se ORDENA emitir respuesta a la solicitud por el
DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL NUEVO LEON. Por lo que, el sujeto
obligado debera proporcionar respuesta a la solicitud en los términos
requeridos, tal como se indico en el considerando tercero de esta resolucion

definitiva.

SEGUNDO. Se hace de conocimiento de las partes que, una vez que
se encuentren notificadas de esta determinacién, la Consejera Ponente del
presente asunto, juntamente con la Secretaria de Cumplimientos adscrita a
la Ponencia Instructora, continuaran con el tramite del cumplimiento
correspondiente, de conformidad con el articulo 73, del Reglamento Interior de

este érgano garante.

TERCERO. Notifiquese a las partes esta resolucion definitiva conforme
lo ordenado en el expediente, de conformidad con el articulo 178, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.

Unavez que se dé cumplimiento a la presente resolucion, archivese
el expediente como asunto total y definitivamente concluido.
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Asi lo resolvio el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a

la Informacion y Proteccién de Datos Personales, aprobado por unanimidad de

votos de las Consejeras, Consejero y Encargado de Despacho presentes, la
Consejera Vocal, doctora MARIA DE LOS ANGELES GUZMAN GARCIA, de
la Consejera Presidenta, licenciada BRENDA LIZETH GONZALEZ LARA, del
Consejero Vocal, licenciado FRANCISCO REYNALDO GUAJARDO
MARTINEZ, del Encargado de Despacho, licenciado BERNARDO SIERRA
GOMEZ, y de la Consejera Vocal, licenciada MARIA TERESA TREVINO
FERNANDEZ, siendo ponente de la presente resolucion la primera de los
mencionados; lo anterior, de conformidad con el acuerdo tomado en sesion
ordinaria del Pleno de este Instituto, celebrada en fecha 10-diez de abril del

2024-dos mil veinticuatro, firmando al calce para constancia legal. rRusricas
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