Ponencia de la Consejera:
Dra. Maria de los Angeles Guzman Garcia

Sujeto Obligado:

D Numero de expediente: > <

RR/1615/2024 Directora de Adquisiciones del Municipio
de Juéarez, Nuevo Leon.

;Cual es el tema de la ;Porqué se inconformo
Solicitud de Informacion? el Particular?

Solicité  informaciébn  sobre  contratos Por la notificacion, entrega o puesta a
relativos a la recolecciéon, traslado y disposicion de informacién en una
confinamiento de residuos sélidos urbanos modalidad o formato distinto al solicitado y,
de origen residencia. la falta, deficiencia o insuficiencia de la
fundamentacion y motivacion en la
respuesta.
m {Qué respondio el “ :Cémo resolvié el Pleno?
<= W Sujeto Obligado?
IndicO que pone la informacion a Fecha de resolucién: 02 de octubre del
disposicion en modalidad de consulta 2024.
directa.

Se modifica la respuesta otorgada por el
sujeto obligado para que entregue la
informacion en la modalidad requerida por
el particular.

“La democracia sélo es posible con el acceso fdcil a la informacién y las buenas comunicaciones.
Y la tecnologia es una forma de facilitar las comunicaciones’ Tom Clancy




Recurso de Revisién numero: RR/1615/2024.
Asunto: Se resuelve, en Definitiva.

Sujeto Obligado: Directora de
Adquisiciones del Municipio de Juarez,
Nuevo Leodn.

Consejera Ponente: Doctora Maria de los
Angeles Guzman Garcia.

Monterrey, Nuevo Ledn, a 02-dos de octubre del 2024-dos mil

veinticuatro. -

Resolucién del expediente RR/1615/2024, en donde se MODIFICA la
respuesta de la DIRECTORA DE ADQUISICIONES DEL MUNICIPIO DE
JUAREZ, NUEVO LEON, a fin de que proporcione la informacion en la
modalidad requerida por el recurrente, de conformidad al articulo 176 fraccion
lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado

de Nuevo Leo6n.

A continuacién, se inserta un pequefio glosario que simplifica la

redaccion y comprension de esta resolucion definitiva:

Instituto Estatal de | Instituto Estatal de
Transparencia. Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de
Datos Personales.

Constituciéon Politica | Constitucién Politica de los

Mexicana. Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién del | Constitucién Politica del Estado

Estado. Libre y Soberano de Nuevo
Leodn.

INALI. Instituto Nacional de

Transparencia y Acceso a la
Informacion y Proteccién de
Datos Personales.

-Ley de la Materia. Ley de Transparencia y Acceso

-Ley de | a la Informacion Pdblica del

Transparencia del | Estado de Nuevo Leon.

Estado.

-El Sujeto Obligado. | Directora de Adquisiciones del

-La Autoridad. Municipio de Juéarez, Nuevo
Ledn.

-El particular El Recurrente.

-El solicitante
-El peticionario
-La parte actora




Visto: El escrito del recurso de revision, el informe justificado, las
pruebas ofrecidas por las partes y demas constancias en el expediente, se

resuelve lo siguiente.

RESULTANDO:

PRIMERO. Presentacion de Solicitud de Informacion al Sujeto
Obligado. EI 29 de julio del 2024, el recurrente presenté una solicitud de

informacion ante el sujeto obligado.

SEGUNDO. Respuesta del Sujeto Obligado. El 12 de agosto del

2024, el sujeto obligado otorg6 informacion a la solicitud del particular.

TERCERQO. Interposicién de Recurso de Revision. El 14 de agosto
del 2024, el recurrente interpuso el recurso de revision al encontrarse
inconforme con la respuesta a la solicitud de acceso a la informacion.

CUARTO. Admision de Recursos de Revision. El 21 de agosto del
2024, este Instituto admiti6 a tramite el recurso de revision, turnado a la
Ponencia de la Doctora Maria de los Angeles Guzman Garcia, de conformidad
con lo establecido en el articulo 175 fraccion |, de la Ley de la materia,
asignandose el niumero de expediente RR/1615/2024.

QUINTO. Oposicion al Recurso de Revision. ElI 30 de agosto del
2024, se tuvo al sujeto obligado rindiendo el informe justificado en tiempo y
forma.

SEXTO. Vista al particular. En la fecha mencionada en el punto
anterior, se ordend dar vista al particular de las constancias que obran en el
expediente para que, dentro del plazo legal establecido, presentara las
pruebas de su intencién y manifestara.

SEPTIMO. Audiencia de Conciliacion. EI 09 de septiembre del 2024,
se sefialod las 12:00 horas del 19 de septiembre del 2024, a fin de que tuviera
verificativo la audiencia conciliatoria, llevada a cabo en los términos que de la
misma se desprende.



OCTAVO. Calificacion de Pruebas. El 20 de septiembre del 2024, se
calificaron las pruebas ofrecidas por el particular. Al no advertirse que alguna
de las admitidas y calificadas de legales, requirieran desahogo especial, se
concedi6 a las partes un término de 03 dias, para que formularan alegatos.

Ambas partes fueron omisas en hacerlo.

NOVENO. Cierre de instruccion y estado de resolucion. El 25 de
septiembre del 2024, se ordend el cierre de instruccién poniéndose en estado
de resolucion el recurso de revision, de conformidad con el articulo 175,

fracciones VIl y VIII, de la Ley de la materia.

Con fundamento en el articulo 38, 43, 44, tercer parrafo, y 176 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leodn,
ha llegado el momento procesal oportuno para dictar la resolucion definitiva
conforme a derecho, sometiendo el proyecto a consideracion del Pleno, para

gue en ejercicio de las facultades que le otorga dicha Ley resuelva.
CONSIDERANDO:

PRIMERO. Competencia de este Organo Garante. Este Instituto
Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, es competente para conocer de este asunto, pues ejerce
jurisdiccién en este Estado de Nuevo Ledn, de conformidad con el articulo 162,
de la Constitucion del Estado de Nuevo Leon, asi como en los articulos 1, 2,
3, 38, 44, tercer parrafo y 54, fracciones Il, IV y V de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn.

SEGUNDQO. Estudio de las Causales de Improcedencia. Por razones
de orden publico y técnica resolutiva, antes de entrar al estudio del fondo de
la cuestion planteada en este recurso, se procede al estudio de las causales
de improcedencia expuestas por las partes y las que de oficio se adviertan por
la suscrita, de conformidad con el articulo 180, de la Ley de Transparencia del

Estado. Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Tesis emitida por el alto



Tribunal de Justicia de la Nacioén, con el rubro: “ACCION, ESTUDIO
OFICIOSO DE SU IMPROCEDENCIAL”

Pues bien, esta Ponencia Instructora advierte que el sujeto obligado
pretende exponer como causal de improcedencia la establecida en el articulo
180, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Nuevo Leodn.

En ese sentido, se considera que la causal de improcedencia sefalada
por la autoridad responsable se presume gue intenta exponer argumentos que
se encuentran encaminados a combatir el fondo de Ia litis planteada. Por ello,
se considera que debe desestimarse la causal antes aludida. Sirve de apoyo
en lo conducente la siguiente jurisprudencia sostenida por el Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, la cual contiene el rubro:
“IMPROCEDENCIA DEL JUICIO DE AMPARO. SI SE HACE VALER UNA
CAUSAL QUE INVOLUCRA EL ESTUDIO DE FONDO DEL ASUNTO,
DEBERA DESESTIMARSE?”,

Esta Ponencia, no advierte la actualizacion de alguna otra hipétesis

sefialada en el articulo 180, de la Ley de la materia.

TERCERO. Estudio de la Cuestion Planteada. Enseguida se procede
al estudio de la solicitud de informacion que reclamé el recurrente al sujeto
obligado, las manifestaciones que realiz6 en su escrito de recurso, asi como
las declaraciones realizadas por la autoridad responsable durante el
procedimiento, tomando en consideracion que la controversia tarta de lo

siguiente:

A. Solicitud

El particular, present6 a la autoridad la siguiente solicitud de acceso a

la informacion:

! Péagina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/213363. (Se consultd el 26 de
septiembre de 2024).
2 Pagina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/187973 (Se consulté el 26 de
septiembre de 2024).


https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/213363
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/187973

” info

9 NSTITUTO ESTATAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
9 NFORMACION ¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES

“Solicito conocer la copia simple del contrato, o contratos, vigente(s) relativos a la
Concesion o Servicios de: Recoleccion, Traslado y/o Confinamiento de residuos
soélidos urbanos de origen residencial; pidiendo que la modalidad de entrega sea
gratuita por este mismo medio que se presenta mi solicitud.

Gracias..” (sic.)

B. Respuesta

El sujeto obligado, al proporcionar la respuesta sefialé de manera

conducente lo que se ilustra en seguida:

Solicito conocer la copia simple del contrato, o contratos, vigente (s) relativos a la Concesion o Servicios de
Recoleccion, Traslado y/o Confinamiento de residuos sélidos urbanos de origen residencial; pidiendo que |a
modalidad de entrega sea gratuita por este mismo medio gue se presente mi solicitud

Por lo que una vez analizado el mismo, se comunica que esta Direccién a mi digno cargo, en relacién a la
informacion que requiere, pone a su disposicién en consuita directa en forma fisica los documentos donde
esta la informacién que solicita, en calle General Ignacio Zaragoza Norte 407, Colonia Centro en Juarez
Nuevo Ledn en virtud de que lainformacion solicitada obra en archivos diversos y dispersos en documentos
fisicos, en bases de datos extensas, y debido a que para emitir la respuesta en los términos planteados en
dicha solicitud, asi como resulta necesario recurrir a la revision de documentos e implica posteriormente
estudiar y analizar la informacion, concluyendo con el procesamiento de la informacion a fin de extraer y
presentar la informacion resultante de manera de respuesta, por tal motivo lo anterior rebase las
capacidades técnicas, como del personal, para cumplir dentro de los términos establecidos por la ley, esto
debido a que primeramente se tiene que recurrir a la busqueda, procesamiento y extraccion de la
informacion en los términos sefalados, aunado a la carga laboral que impera en esta dependencia, asi como
el no contar con personal especializado para tales labores, y a fin de garantizar el derecho humano al acceso
a la informacion,

Para efecto de que se le permita el acceso a la consulta directa de los documentos que solicita y en caso de
requerir copias simples o certificadas, las mismas le seran proporcionadas previo pago de los derechos que
corresponda, para efecto de obtener la informacion que solicita; en el entendido que el solicitante deber
proporcionar una identificacion oficial vigente con fotografia.

C. Recurso de revision (acto recurrido, motivos de inconformidad,

pruebas aportadas por el particular, desahogo de vista y alegatos)

(a) Acto recurrido

Del estudio del recurso de revision se advierte que la inconformidad del
recurrente es: “La notificacion, entrega o puesta a disposicion de
informacion en una modalidad o formato distinto al solicitado vy, la falta,
deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacién en la
respuesta; de la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Pablica
del Estado de Nuevo Leodn.”. Siendo este el acto recurrido por el que se

admiti6 a tramite el medio de impugnacién en estudio que encuentra su
5



fundamento en lo dispuesto en las fracciones VIl y XlI del articulo 168, de la

Ley de la materia®.

(b) Motivos de inconformidad

Como motivos de inconformidad el particular menciona, en parte

conducente, lo siguiente:

“El presente recurso de revision es procedente en términos del articulo
168, fracciones VII. La notificacion, entrega o puesta a disposicion de
informaciéon en una modalidad o formato distinto al solicitado; XII. La
falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion en
la respuesta; de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de Nuevo Le6n.”

(c) Pruebas aportadas por el particular.

El promovente aport6 como elementos de prueba, la documental
consistente en; la impresion de las constancias electrénicas correspondientes
al acuse de recibo de la solicitud de informacioén registrada en la Plataforma

Nacional de Transparencia.

Documentos a los que se les concede valor probatorio, de conformidad
con los articulos 230, 239 fraccion I, 290, 297 y 383 del Cddigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn, aplicado supletoriamente a
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Nuevo Ledn, por asi disponerlo esta Ultima en su articulo 175 fraccién V.

(d) Desahogo de vista.

El recurrente fue omiso en desahogar la vista que fue ordenada por esta

Ponencia, de las constancias que se encuentran en el expediente.

3 Articulo 168. El recurso de revision procedera en contra de: [...] VIII. la notificacion, entrega
0 puesta a disposicion de informacién en una modalidad o formato distinto al solicitado; [...]
Xll. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion en la respuesta;
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn.



(e) Alegatos

El particular fue omiso en formular alegatos de su intencion.

D. Informe justificado (defensas, pruebas y alegatos aportados por

el sujeto obligado)

A fin de cumplir con las formalidades de garantia de audiencia y debido
proceso, se requirié al sujeto obligado, un informe justificado respecto de los

actos impugnados y para que aportara las pruebas que estimara pertinentes.

Por acuerdo de fecha 30 de agosto del 2024, se tuvo al sujeto obligado
rindiendo el informe justificado en tiempo y forma, realizando de manera

conducente las siguientes manifestaciones.

a) Defensas

1.- Menciona el sujeto obligado que, es falso el acto reclamado por el
recurrente, ademas indica que la informaciéon requerida no puede ser
proporcionada, ya que atendiendo al derecho humano de acceso a la
informacién, por lo que al analizarla, comunica que pone a disposicion la
informacidn que solicita, en calle Zaragoza 407, Col. Centro en Juarez, Nuevo
Ledn, pues considera que la informacion que solicita obra en diversos y
dispersos documentos fisicos, en bases de datos extensas, y que por ello
resulta necesario recurrir a la revision de documentos e implica posteriormente
analizar la informacién, por lo que considera que rebasa las capacidades

técnicas del personal derivado de la carga laboral que tiene la dependencia.

Finalmente indica que no cuenta con el equipo humano especializado para
extraer los referidos archivos fisicos con fundamento en el articulo 152 de la
Ley de la materia, por lo que pone a disposicion los documentos en consulta

directa en forma fisica.



b) Pruebas aportadas por el sujeto obligado

El sujeto obligado allego durante el procedimiento la prueba documental

consistente en:

a) Solicitud de informacién mediante el cual se solicita la informacién a
la Unidad Administrativa;

b) Oficio nimero DADQ/16621/2024 de fecha 06 de agosto del 2024;

c) Respuesta de fecha 12 de agosto del 2024.

Documentos que se les concede valor probatorio, de conformidad con
los articulos 230, 239 fraccion Il, 287 fracciones Il y 1ll, 291 y 383, del Cédigo
de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Leon, aplicado
supletoriamente a la Ley de Transparencia del Estado por asi disponerlo esta

ultima en su articulo 175 fracciéon V.

c). Alegatos

El sujeto obligado fue omiso en formular alegatos de su intencion en el

presente recurso de revision.

Asi las cosas, una vez reunidos los elementos correspondientes, se

procedera analizarse si resulta procedente o no este recurso de revision.

E. Analisis y estudio del fondo del asunto.

Con base en los antecedentes expuestos y de las constancias que
integran el expediente, esta Ponencia determina modificar la respuesta del

sujeto obligado, en virtud de las siguientes consideraciones.

En principio, se tiene que el particular solicitd la informacion que fue
descrita en el considerando tercero del actual proyecto, correspondiente al
apartado llamado “A. Solicitud”, se transcribi6 el contenido de la solicitud de
informacion, téngase el apartado en mencion por reproducido, a fin de evitar

innecesarias repeticiones.



Del mismo modo, en el apartado llamado “B. Respuesta”, se
transcribid el contenido de la respuesta proporcionada a la solicitud de
informacion del recurrente. Este se puede encontrar en el considerando

tercero, téngase el apartado en comento por reproducido.

Inconforme el particular promovié el recurso de revision en estudio,
donde se advierte como actos de inconformidad: “La notificacion, entrega o
puesta a disposicion de informacién en una modalidad o formato distinto
al solicitado vy, la falta, deficiencia o insuficiencia en la fundamentacién

y/o motivacion de la respuesta”.

Pues bien, al entrar al estudio del asunto, es importante indicar que se

realizara el estudio a los agravios de forma conjunta, al existir una similitud

entre ellos. Lo anterior considerando que la Ley de la materia, ni las
secundarias de aplicacion supletoria a la misma, imponen seguir un orden a
este 6rgano garante para realizar el estudio de los agravios, ni de las causales
de improcedencia, 0 excepciones propuestas, sino que la Unica condicién es
gue se respeten los conceptos que las partes pretenden hacer valer, y por lo
tanto, su estudio puede realizarse de manera individual, conjunta o en grupos,
en el orden propuesto o en otro diverso; sin que depare un perjuicio en contra
de ellos. Tienen aplicaciéon a lo anterior, los criterios jurisprudenciales que se
aplican por analogia a este asunto con el rubro siguiente: CONCEPTOS DE
VIOLACION O AGRAVIOS. PROCEDE SU ANALISIS DE MANERA
INDIVIDUAL, CONJUNTA O POR GRUPOS Y EN EL ORDEN PROPUESTO
O EN UNO DIVERSO.* y EXCEPCIONES, EXAMEN DE LAS.®

En resumen, el particular solicité informacion sobre contratos relativos
a la recoleccion, traslado y confinamiento de residuos solidos urbanos de
origen residencia. Y el sujeto obligado, al proporcionar la respuesta indico,

pone a disposicion la informacion mediante consulta directa.

4 Pagina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2011406. (Se consulté el 26 de
septiembre del 2024).
> Pagina electronica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/214059. (Se consulté el 26 de
septiembre del 2024).


https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2011406
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/214059

Al momento de rendir informe justificado, la autoridad basicamente

reitera la respuesta otorgada.

Bajo el contexto ante aludido, es importante mencionar lo que establece
el articulo 3, fraccion XLI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Ledn; sefiala que la modalidad es el formato en
gue serd entregada la informacién publica que sea requerida, la cual puede
ser por escrito mediante copias simples o certificadas, correo electrénico,
fotografias, cintas de video, dispositivos de archivos electrénicos o
magneéticos, registros digitales, sonoros, visuales, holograficos y en general,
todos aquellos medios o soportes derivados de los avances de la ciencia y la

tecnologia en que obre la informacion.

Asimismo, el articulo 158 de la mencionada Legislacién, dispone que el
acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante, cuando la informaciéon no pueda entregarse o enviarse en la
modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades
de entrega, en cuyo caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer

otras modalidades.

Teniendo en cuenta los agravios del particular esta Ponencia con la
finalidad de lograr la consecucion de la verdad y de la justicia que constituyen
un interés fundamental y comun de las partes, y con las facultades que tiene la
suscrita ponente para ordenar la practica de cualquier diligencia y la aportaciéon
o ampliacion de pruebas que se estimen necesarias y conducentes, sin mas
limitacién que sean de las reconocidas por la Ley de la materia y que tengan
relacion con los hechos controvertidos, estimé conveniente verificar la pagina
electronica de la Plataforma Nacional de Transparencia, a fin de confirmar la
modalidad elegida por el solicitante para la entregada de la informacion
requerida. Lo anterior, en términos de lo dispuesto en el ultimo parrafo del

articulo 171 de la Ley de la materia®.

6 Articulo 171 [...] Para la consecucién de la verdad y la justicia que constituyen un interés
fundamental y comun de las partes, el Comisionado Ponente a quien se le haya turnado para
su substanciacién un recurso, denuncia o asunto diverso, podra en todo tiempo ordenar que
se subsane toda omisién que notare en el desarrollo del procedimiento, denuncia o asunto;
asimismo, y con independencia de los elementos de conviccion que rindan las partes,
decretara la practica de cualquier diligencia y la aportacion o ampliacion de pruebas que se

10



Al efecto, esta Ponencia estimé conveniente verificar la pagina
electrénica de la Plataforma Nacional de Transparencia Nuevo Leén’, a fin de
corroborar la modalidad elegida por el recurrente, procediendo a ingresar el
folio de la solicitud, donde se despliega el medio elegido por el particular,
obteniendo de manera conducente lo que se ilustra Unicamente con la

siguiente imagen:

Medio para recibir e Solidtudes de Inforrmacion de 2 Plataforma Madional de Lengua indigena o localidad:

notificaciones:

e Estado:
Medio de Entrega: Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acces on de I3 PNT
Mumicipia:

Otro Medio de Entrega:

Formato accesible:
Justificacidn para exentar pago:

De la imgen antes ilustrada, se evidencia que el particular eligi6 como
modalidad para la entrega de la informacion es: “Electrénico a través del

sistema de solicitudes de acceso a lainformacién de la PNT”.

Informacién que al haber sido obtenida de la pagina oficial de internet de
la Plataforma Nacional de Transparencia, constituye un hecho notorio a la luz
de lo dispuesto en el articulo 387 bis del Codigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Nuevo Ledn, aplicado supletoriamente a la Ley de la materia, segun
lo dispone esta ultima en su numeral 207, y puede ser invocado por esta
Ponencia, puesto que son datos que aparecen en una pagina electrénica
oficial, por medio del cual permite consultar a la ciudadania las solicitudes de

informacion juntamente con sus respuestas.

Lo anterior, tiene su fundamento en el criterio que es aplicable en este
asunto, al rubro siguiente: “HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS
DATOS QUE APARECEN EN LAS PAGINAS ELECTRONICAS OFICIALES
QUE LOS ORGANOS DE GOBIERNO UTILIZAN PARA PONER A
DISPOSICION DEL PUBLICO, ENTRE OTROS SERVICIOS, LA

estime necesarias y conducentes, sin mas limitacién que sean de las reconocidas por la
presente Ley y que tengan relacion con los hechos controvertidos..

" P4gina electrénica: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ (Se consult6 el 26 de
septiembre del 2024).
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http://nl.infomex.org.mx/

DESCRIPCION DE SUS PLAZAS, EL DIRECTORIO DE SUS EMPLEADOS
O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES
VALIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO PARA RESOLVER UN ASUNTO
EN PARTICULARS®.”

En ese sentido, se tiene que, si bien es cierto, el sujeto obligado permitié
el acceso a la documentacion que le fue peticionada, no obstante, no fue en la

modalidad electronica requerida por la parte promovente; por lo _que, para

cumplir con la entrega de la informacion solicitada, recurrié a la modalidad de

entrega de consulta directa, o que no cumple con el deber de fundar y

motivar el cambio de modalidad.

Pues bien, como se establecié con antelacion, el articulo 158 de la Ley
de Transparencia del Estado®, sefiala que el acceso se dara en la modalidad
de entrega elegida por el solicitante. Cuando la informacion no pueda
entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera
ofrecer otra u otras modalidades de entrega y, en cualquier caso, se debera
fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades. Entendiéndose

por fundamentacion y motivacion lo siguiente:

¢ Fundamentacion: La obligacién de la autoridad que emite un acto,
para citar con precision los preceptos legales, sustantivos y adjetivos
en que se apoye la determinacion adoptada.

e Motivacion: Debe sefalarse con precision las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, siendo necesario, que
exista adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicables,
es decir, que en el asunto se configure la hipétesis normativa.

8 Pagina electronica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/168124. (Se consulté el 26 de
septiembre del 2024).

° Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier
caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.
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Sirven de apoyo a lo anterior los siguientes criterios jurisprudenciales al
rubro siguiente: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION”,
“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, CONCEPTO DE!”,

En ese sentido, se tiene que él ya referido articulo 158 de la Ley de la
materia'?, establece que el acceso a la informacion se dara en la modalidad
de entrega elegida por el solicitante y, cuando la informacién no pueda
entregarse en la forma seleccionada, el sujeto obligado debera ofrecer otra u

otras modalidades de entrega fundando y motivando tal determinacion.

Situacién que no acontecio en este asunto en concreto, ya que de
la respuesta no se desprende la justificacion del cambio de modalidad de
entrega de informacién realizado por el sujeto obligado, ademés, que no
expresa un motivo razonable por el cual estd impedido para entregar la
informacion en la modalidad pretendida, lo anterior, para justificar el cambio

de modalidad mediante el que puso a disposicién la informacién solicitada.

De ahi, que se determine que el sujeto obligado incumplié con su
obligacion de fundar y motivar el cambio de modalidad como lo establece el
articulo 158, de la Ley que rige el actual asunto, y de acuerdo con las

directrices previamente sefaladas.

Ademas, de haber cumplido con la debida fundamentacién y motivacion
respecto al cambio de modalidad a consulta directa, en las instalaciones
indicadas, el sujeto obligado debié cumplir con los “LINEAMIENTOS PARA
EL ACCESO A INFORMACION PUBLICA EN LA MODALIDAD DE
CONSULTA DIRECTA DE LOS SUJETOS OBLIGADOS EN EL ESTADO DE
NUEVO LEON®® aprobados por este 6rgano garante el 02-dos de julio de

2020-dos mil veinte, y que tienen por objeto establecer los criterios que

10 Pagina electronica https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/208436. (Se consulté el 26 de
septiembre del 2024).

11 Pagina electronica https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/209986. (Se consulté el 26 de
septiembre del 2024).

12 Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier
caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

18 Pagina electrénica https://cotai.org.mx/descargas/mn
/Lineamientos_consulta_directa_02_07_2020.pdf (Se consulto el 26 de septiembre de 2024)
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deberan observar los sujetos obligados del Estado de Nuevo Ledn para la
atencion de solicitudes en donde la modalidad de entrega de la informacion
sea la consulta directa.

De los lineamientos en comento, se obtiene que la consulta directa es
la prerrogativa que tiene toda persona de allegarse informacion publica, salvo
la informacion clasificada, sin intermediarios en las oficinas de la Unidad de

Transparencia.

Ahora bien, en el dispositivo tercero, entre otras cosas, se establece
gue, para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir la consulta
directa, en los casos en que ésta resulte procedente, las unidades de

transparencia de los sujetos obligados deberan observar lo siguiente:

o Sefialar al solicitante, en larespuesta a su solicitud, el lugar,
dia y hora en que se podra llevar a cabo la consulta de la
documentacion solicitada.

e En caso de que derivado del volumen o de las
particularidades de los documentos, la unidad de
transparencia del sujeto obligado determine que se requiere
mas de un dia para realizar la consulta, en la respuesta a la
solicitud también se deberéa indicar esta situacion al
solicitante y los dias y horarios en que podra llevar a cabo la
consulta.

e Indicar claramente el domicilio y la ubicacién del lugar en
que el solicitante podra llevar a cabo la consulta de la
informacion, asi como el nombre y cargo de la persona con
la que debera entenderse para hacer efectivo el acceso;

e Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia
requerida para la consulta de los documentos.

A su vez, el punto décimo dispone que el acceso a la informacién
publica mediante la consulta directa de documentos se rige por diversos

conceptos, destacando los siguientes:
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Lugar: La consulta directa de documentos se hara en el lugar donde se
encuentren los mismos, a quien presente el acuse o comprobante de
solicitud de la informacién, junto con una identificacion oficial, al servidor
publico responsable;

Tiempo: La consulta directa de documentos podra realizarse en los
dias y horas habiles que se sefiale el sujeto obligado, a partir de la
notificacion de la resolucion de la solicitud que lo autorice;

Caducidad: La autorizacion de consulta directa de documentos
caducara sin responsabilidad para el sujeto obligado, a los treinta dias
naturales siguientes a la notificacion de la resolucion respectiva.

De todo lo previamente expuesto, se deduce que, en los casos en que
la naturaleza de la informacion permite su acceso mediante la modalidad de
consulta directa, los sujetos obligados deberan cumplir con diversas pautas a
fin de que se garantice el correcto acceso a la informacion al ciudadano,
resultando esencial, que éstos sefialen la fecha, el horario, el lugar, asi como

una persona especifica para vigilar el desarrollo adecuado de la diligencia.

En el caso concreto, se tiene que, si bien el sujeto obligado puso a
disposicion la informacién requerida mediante la consulta directa en calle

Zaragoza 407, Col. Centro en Juarez, Nuevo Leon.

Sin embargo, no se determind la caducidad, horarios y dias habiles
en que la informacion estaria a disposicién, ademas, no sefiala a la persona
funcionario publico responsable con quién, el particular, debera dirigirse e
identificarse para obtener la informacién. Ademas, Unicamente menciona una
calle y un namero, sin hacer alusion a la unidad administrativa donde se

pretende otorgar la informacion.

Aunado a lo anterior, no pasan desapercibidas las manifestaciones
realizadas por el sujeto obligado, en cuanto a que no cuenta con el personal
especializado para el analisis y estudio de la informacion. Sin embargo, esta
Ponencia considera que no cuenta con mayores elementos para determinar
gue dichas aseveraciones sean pertinentes pues, la autoridad no indica con

cuanto personal tiene a su cargo ni justifica que determinadas acciones

15



influyan en su carga laboral habitual, pues tampoco menciona la cantidad total

0 aproximada de los documentos que tiene que buscar, procesar o extraer.

Una vez establecido lo anterior, esta Ponencia considera que la
autoridad no justificd el cambio de modalidad, es decir, no fundd ni motivo
su necesidad de ofrecer otro medio de entrega de la informacion, esto es,
a través de consulta directa en las instalaciones de la Presidencia Municipal
del sujeto obligado, de conformidad con el criterio 08/17, emitido por el 6rgano
garante nacional (INAI) con el rubro: “MODALIDAD DE ENTREGA.
PROCEDENCIA DE PROPORCIONAR LA INFORMACION SOLICITADA EN
UNA DIVERSA A LA ELEGIDA POR EL SOLICITANTE™”.

Por lo tanto, el sujeto obligado al no fundar y motivar debidamente el

cambio de modalidad pretendido, deberd proporcionar la informacién

solicitada, en la forma requerida, es decir, de manera electrénica, a través del
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia, o bien, en
el correo electronico sefialado por el promovente en su solicitud de

informacion.

Aunado a lo anterior, a la letra del articulo 24, fraccion IX de la ley de la
materia, y en el afan de fomentar el uso de las tecnologias de la informacién
para garantizar la transparencia, el derecho de acceso a la informacion y la su
accesibilidad, se hace del conocimiento que, existen diversos servicios de
almacenamiento en la nube, de los cuales permiten el acceso a los
documentos que se carguen en ellos en todo momento; para tal, es el caso de
Google drive, del cual se puede disponer hasta de 15 GB por usuario, en su
version gratuita, ademas de que cuenta con protecciones contra software
malicioso; asi también MEGA es un servicio de almacenamiento en la nube

gque otorga 20 GB de espacio en la nube.

14 Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacién solicitada en una diversa
a la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos 133 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 'y 136 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la
obligacion de acceso a la informacion se tendra por cumplida cuando el sujeto obligado: a)
justifique el impedimento para atender la misma y b) se notifique al particular la disposicion de
la informacién en todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando
reducir, en todo momento, los costos de entrega.
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Bajo todo lo anterior, se consideran procedentes los actos recurridos
formulados por el recurrente, ante la entrega de la informaciébn en una
modalidad distinta a la sefialada en la solicitud inicial, de conformidad con el
citado articulo 158, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Pubica del Estado de Nuevo Leodn.

Finalmente, una vez realizado el estudio anterior, es que esta Ponencia
procede a hacer declaratoria del asunto que nos ocupa en los siguientes

términos.

CUARTO. Efectos del fallo. En cumplimiento al principio de maxima
publicidad establecido en el articulo 6 de la Constitucion mexicana 'y 162 de la
Constitucion del Estado de Nuevo Leo6n, ademas porque la Ley de la materia
tiene como finalidad proporcionar lo necesario para garantizar el acceso a toda
persona a la informacion publica. Esta Ponencia estima procedente
MODIFICAR la respuesta otorgada por la DIRECTORA DE ADQUISICIONES
DEL MUNICIPIO DE JUAREZ, NUEVO LEON, de conformidad con lo
dispuesto por los citados articulos constitucionales, asi como los numerales 1,
2, 3,4, 38, 44, 54 fracciones lll y 1V, 176 fraccion Ill, 178 y demas relativos de

la Ley de la materia. Por lo que, el sujeto obligado debera otorgar la

informaciéon en la modalidad requerida por el recurrente, tal como se menciona

a continuacion.

Modalidad

Deberd poner a disposicion del particular la documentacion en la
modalidad requerida, es decir, electronicos a través del sistema de

solicitudes de acceso a la informacién de la Plataforma Nacional de

Transparencia. de conformidad con lo previsto por el ultimo parrafo del

numeral 176 de la Ley de Transparencia del Estado. Lo anterior, atendiendo a
lo dispuesto en los articulos 3 fraccion XLI, 149 fraccion V, y 158, de la Ley de

la material® .

15 Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por: [...] XLI. Modalidad:
Formato en que sera otorgada la informacion publica que sea requerida, la cual podra ser por
escrito, mediante copias simples o certificadas, correo electrénico, fotografias, cintas de video,
dispositivos de archivos electrénicos o magnéticos, registros digitales, sonoros, visuales,
hologréficos, y en general, todos aquellos medios o soportes derivados de los avances de la
ciencia y la tecnologia en que obre la informacion [...] Articulo 149. Para presentar una
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En el supuesto de que no fuera posible entregar o enviar en la
modalidad requerida, la autoridad deber4d poner a disposicion la
documentacion en otra u otras modalidades de entrega, debiendo fundar y

motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades. Se entiende como

fundamentacion y motivacion lo siguiente:

a) Fundamentacion: la obligacion de la autoridad que emite un acto, para
citar con precision los preceptos legales, sustantivos y adjetivos, en que se
apoye la determinacién adoptada; v,

b) Motivacion: la obligacion de la autoridad de sefialar con precision, las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que
se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto.

Sirven de apoyo a lo anterior los siguientes criterios jurisprudenciales al
rubro siguiente: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION®”, “FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION, CONCEPTO DE'"”,

Plazo para cumplimiento

Se concede al sujeto obligado un plazo de 10 dias héabiles, contados a
partir del dia habil siguiente a aquél en que quede debidamente notificado de

esta resolucion definitiva, para que dé cumplimiento con la determinacién de

este asunto en los términos antes precisados; y dentro del mismo plazo,

notifique al particular lo establecido, de conformidad con el ultimo parrafo del
articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de Nuevo Ledn.

Asimismo, dentro del término de 03 dias habiles, siguientes al dia habil

en que concluya el plazo otorgado en el parrafo anterior, debera informar a

este Instituto sobre el cumplimiento de esta resolucion, allegando la constancia

solicitud no se podran exigir mayores requisitos que los siguientes: [...] V. La modalidad en la
que prefiere se otorgue el acceso a la informacion, la cual podra ser verbal, siempre y cuando
sea para fines de orientacion, mediante consulta directa, mediante la expedicién de copias
simples o certificadas o la reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos [...]
Articulo 158. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos
por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier
caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

16 pPagina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/208436. (Se consulté el 26 de
septiembre del 2024).

17 pagina electrénica: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/209986. (Se consulté el 26 de
septiembre del 2024).
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0 documento que justifigue dicho acatamiento, de conformidad con el Gltimo

parrafo del articulo 178 de la Ley de la materia.

Quedando desde este momento apercibido el sujeto obligado, que, de
no hacerlo asi, se aplicaran en su contra las medidas de apremio o sanciones
que correspondan, como lo establece la fraccion Ill del articulo 189 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo
Ledn; sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles o penales a que

pueda hacerse acreedor con motivo de la aplicacién de otras leyes.

Por los motivos y razonamientos legales antes expuestos, el Pleno de

este Instituto;
RESUELVE:

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 162, de la Constitucion del
Estado de Nuevo Leon, los diversos 1, 2, 3, 4, 38, 44, 54 fracciones Ill y 1V,
176 fraccion Ill, 178 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Nuevo Leon, asi como en las normas
internacionales de las que el Estado mexicano es parte, SE MODIFICA la
respuesta de la DIRECTORA DE ADQUISICIONES DEL MUNICIPIO DE
JUAREZ, NUEVO LEON, en los términos precisados en el considerando

tercero de la resoluciéon en estudio.

SEGUNDO. Se hace de conocimiento de las partes que, una vez que
se encuentren notificadas de esta determinacién, la Consejera Ponente del
presente asunto, juntamente con la Secretaria de Cumplimientos adscrita a
la Ponencia Instructora, continuaran con el tramite del cumplimiento
correspondiente, de conformidad con el articulo 73, del vigente Reglamento

Interior de este 6rgano garante.
TERCERO. Notifiguese a las partes esta resolucion definitiva conforme

lo ordenado en el expediente, de conformidad con el articulo 178, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Leodn.
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Una vez que se dé cumplimiento a la presente resolucion,

archivese el expediente como asunto total y definitivamente concluido.

Asi lo resolvio el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a

la Informacion y Proteccion de Datos Personales, aprobado por unanimidad de

votos de las Consejeras y Consejeros presentes, la Consejera Vocal, doctora
MARIA DE LOS ANGELES GUZMAN GARCIA, de la Consejera Presidenta,
licenciada BRENDA LIZETH GONZALEZ LARA, del Consejero Vocal,
licenciado FRANCISCO REYNALDO GUAJARDO MARTINEZ, del Consejero
Vocal, licenciado FELIX FERNANDO RAMIREZ BUSTILLOS, y de la
Consejera Vocal, licenciada MARIA TERESA TREVINO FERNANDEZ, siendo
ponente de la presente resolucién la primera de los mencionados; lo anterior,
de conformidad con el acuerdo tomado en sesion ordinaria del Pleno de este
Instituto, celebrada en fecha 02-dos de octubre del 2024-dos mil

veinticuatro, firmando al calce para constancia legal. *RUBRICAS
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